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Streszczenie — Executive Summary

Madroscia staje sie symbioza tego,

w czym mozg jest najlepszy,

z tym,

co komputer potrafi wykona¢ nawet lepiej

[Mark Prensky, 2012]
Cel

Ten dokument ma na celu przedstawienie kierunkdw rozwoju edukacji wspieranej wspoétczesng tech-
nologig informacyjno-komunikacyjng (dalej w skrécie zwang technologia). Kierunki rozwoju wyzna-
czajg strategiczne priorytety dla dziatah wszystkich instytucji zwigzanych z edukacjg w Polsce, z kolei
priorytety przektadajg sie na rekomendacje konkretnych dziatan dla poszczegdlnych instytucji.

Tlo spofeczne

Technologie zwigzane z wszelkimi aspektami informacji i komunikacji odciskajg sie na funkcjonowaniu
i rozwoju zarowno catych spoteczenstw, jak i niewielkich spotecznosci oraz indywidualnych obywateli.
Informacje stajg sie podstawowym tworzywem dla budowanej wiedzy, na ktérej wznoszony jest do-
brobyt osobisty i spoteczny. Na edukacji spoczywa duza odpowiedzialno$¢ za przygotowywanie oby-
wateli, w tym dzieci i miodziezy, do zycia w spoteczenstwie, w warunkach dostepu do korzystania
Z technologii w swojej dziatalnosci zawodowej, spotecznej i osobistej dla podnoszenia poziomu i aktu-
alizacji wiedzy, korzystania ze zdobyczy kultury, ochrony zdrowia oraz spedzania wolnego czasu
i innych ustug, przyczyniajacych sie do podnoszenia jakosci zycia.

Technologia odgrywa podwdjng role — wspomaga niemal kazdg sfere dziatalnosci cztowieka stajgc sie
przy tym integralng czescig niemal kazdej dziedziny, dynamizm zmian w technologii udziela sie wiec
kazdej dziedzinie, co wymaga ustawicznego ksztafcenia sie, by nadgza¢ za zmianami. Ponadto, glo-
balnos¢ technologii i powodowane przez nig zmiany w spoteczenstwie wymuszajg nowe spojrzenie na
szkote — ksztatcenie® a takze system szkolny tracg ,granice”, jakimi do niedawna byty: ,mury” szkoty,
dokumenty (podstawy i programy nauczania) i standardy edukacyjne, ramy formalnych i nieformal-
nych form ksztatcenia.

Technologia w edukaciji

Doswiadczenia w szkotach niemal na kazdej szerokosci geograficznej wskazujg, ze dodanie nowej
technologii i nowych urzgdzen do $rodowisk ksztatcenia, czesto kosztem znacznych wysitkbw nauczy-
cieli i znaczacych nakfadow, niewiele zmienia i na ogét nie poprawia osiggnie¢ uczniéw, jesli nie towa-
rzyszy temu zmiana kultury uczenia sie i nauczania i jesli nie wyznacza sie celdéw edukacyjnych, ktére
majg by¢ osiggniete dzieki wdrazanej technologii. Inaczej, wszystkie inwestycje sg stratg pieniedzy
i czasu, jak i energii uczniéw i nauczycieli.

Uwzglednienie technologii w ksztatceniu wymaga najpierw jej edukacyjnego wsparcia — okre$lenia dla
niej miejsca i opracowania metodyki ksztatcenia z jej wykorzystaniem oraz przygotowania nauczycieli,
w takze wprowadzenia zmian w organizacji procesu ksztatcenia. Zbadaé i oceni¢ réwniez nalezy
wptyw technologii na osiggniecia uczniéw. Postawienie bowiem komputeréw obok tego co robig ucz-
niowie i nauczyciele samo nie wystarcza do wniesienia znaczacych efektéw, dopiero ich zintegrowa-
nie w procesie ksztatcenia stwarza takg szanse pod warunkiem, ze jednoczesnie ulegng zmianie rela-
cje miedzy uczacymi sie i nauczycielami.

Technologia przyczynia sie rowniez do automatyzacji i usprawniania czynnos$ci i proceséw towarzy-
szgcych ksztatceniu, podnoszac jakos¢ i niezawodnosé pracy. W przypadku nauczycieli moze to pro-
wadzi¢ do lepszego gospodarowania czasem, ktéry moze zosta¢ wykorzystany na bardziej efektywna
prace z uczniami lub na wtasne doskonalenie. Srodowisko zarzgdzania procesem ksztatcenia, takie
jak dziennik elektroniczny, staje sie czesto furtkg do wirtualnego srodowiska ksztatcenia. Nie do konhca

W tym dokumencie, ksztatcenie oznacza uczenie sie, nauczanie i wychowanie.
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jednak jeszcze sg uporzadkowane kwestie zwigzane z zarzgdzaniem danymi i informacjami o$wiato-
wymi oraz ich udostepnianiem.

Szkofa w Srodowisku technologii

Wspétczesna technologia, do ktérej ma dostep niemal kazdy uczen przez 24 godziny kazdego dnia
tygodnia (w skrécie 24/7), umozliwia i moze wspomoc personalizacje systemu ksztatcenia, czyli do-
stosowanie do indywidualnych zainteresowan, potencjalnych mozliwosci i potrzeb uczniéw. Jednocze-
$nie, dzieki swej mobilnosci, technologia stwarza warunki dla uczenia sie wszedzie i o kazdej porze.
Wirtualne srodowisko ksztalcenia, moze towarzyszyé szkole i wspiera¢ jg dodatkowymi formami
wspotpracy ucznidw i nauczycieli, kreatywnymi i innowacyjnymi formami ksztatcenia i rozwoju, oraz
samorozwoju ucznidw, rowniez w warunkach ksztatcenie pozaszkolnego. Obecnie Zrédfa informaciji,
wiedzy i umiejetnosci ucznidow uczeszczajgcych do szkoty znajdujg sie w znacznym stopniu poza
szkotg — wirtualne $rodowiska ksztatlcenia mogg znacznie poszerzy¢ obszar aktywnosci szkoly i jej
oddziatywania spotecznego, umozliwiajac edukacje bez granic i ponadczasowa. Przedstawiona jest
tutaj propozycje ewolucji szkoty i srodowiska, w ktérym funkcjonuje szkofa, do wspétczesnych warun-
kéw zycia i funkcjonowania uczniéw, réwniez z myslg o ich ustawicznym ksztatceniu sie oraz przy-
sztym zyciu osobistym i zawodowym w ksztattujgcym sie spoteczenstwie wiedzy.

Szkofa — miejsce zmian i obserwowanych efektow

Efekty jakiejkolwiek reformy systemu edukacji, czy nawet niewielkiej zmiany, powinny by¢ zawsze
obserwowane i oceniane w klasie, ,pod tablicg” [M. Sawicki], w pracy i osiggnieciach ucznidéw oraz
w pracy nauczycieli. Planujgc i zalecajgc wigczanie technologii do arsenatu technologii ksztatcenia,
trzeba stworzy¢ uczniom i nauczycielom warunki do zmian w klasie, uwzgledniajgc przy tym zaintere-
sowania, potrzeby i mozliwosci uczniow, potencjat nauczycieli, dostepng technologie i wypracowane
oraz sprawdzone metody ksztatcenia wykorzystujgce technologie. Sugeruje to, jakie powinny by¢ prio-
rytety dziatan, kto powinien je realizowac¢ i jakie powinno by¢ wspodtdziatanie instytucji, odpowiedzial-
nych za system edukacyjny w Panstwie.

Przyjmujgc personalizacje ksztatcenia za podstawe systemu edukacji, szkota, jako miejsce w tym
systemie najblizsze uczniowi, powinna zadbaé o niego mozliwie najlepiej. Jednoczesnie, szkota po-
winna zadbaé¢ o przygotowanie nauczycieli i swojej infrastruktury na indywidualne potrzeby uczniéw.
Tak powinien powsta¢ program rozwoju szkoty, uwzgledniajgcy technologie wykorzystywang w ksztat-
ceniu.

W swoim programie rozwoju, szkota powinna réwniez uwzglednié¢ priorytety organu prowadzacego
oraz priorytety Panstwa, ale by nie byto w tym sprzecznosci — uznajgc podmiotowos¢ ucznia, nauczy-
ciela i szkoty — priorytety Panstwa i organu prowadzgcego powinny sugerowaé rozwigzania, ktére nie
kolidujg z programami szkét, z drugiej jednak strony — wyznaczajg pewne ramy dla dziatania szkét. Te
ramy powinny mie¢ charakter strategiczny — wskazywac szkole kierunki dziatania, i ogélny — pozosta-
wia¢ swobode wyboru przez szkote sposobdw realizacji tych kierunkdéw. Przydatne mogg tutaj byc
przyktady dobrej praktyki edukacyjnej i pedagogicznej oraz rozwigzan technologicznych z réznych
szkot i regiondw w kraju, ktére w praktyce szkolnej potwierdzity swoje walory edukacyjne.

Uwzgledniajgc powyzsze, mozna sformutowac nastepujgce rekomendacije.
1. Zasada naczelna — personalizacja ksztafcenia

Wszelkie dziatania powinny uwzgledniaé podmiotowos$¢ uczgcych sie, a wiec ich prawo do spersonali-
zowanego ksztatcenia. Gwarancjg podmiotowosci uczniéw jest podmiotowosé nauczycieli i podmioto-
wos$¢ szkdt, do ktérych uczeszczajg. W tym dokumencie przyjeto te zasade jako podstawe dla przed-
stawionych rekomendaciji i ich uzasadnien.

Wytaniajg sie nastepujace priorytety dziatan. Wymienione dziatania zazebiajg sie w czasie i w zakre-
sie, oraz wzajemnie zalezg od siebie, powinny wiec by¢ koordynowane na wszystkich etapach
i szczeblach ich realizacji.

2. Strategia Panstwa

Strategia Panstwa powinna okresla¢ kierunki dziatan, uwzgledniane nastepnie przez wszystkie insty-
tucje edukacyjne, w tym réwniez przez szkoty. Z drugiej strony, ta strategia powinna uwzglednia¢
przewidywane kierunki dziatania szkét i formy ich realizacji (patrz punkt 3 ponizej), by nie ingerowata
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w podmiotowos$¢ szkdt, ucznidéw i nauczycieli. Proponuje sie okreslenie przez Panstwo nastepujacych
kierunkéw dziatania (podpunkty 2.1 — 2.6):

2.1. Tworzenie wirtualnych srodowisk ksztatcenia, jako rozwigzanh scalajgcych arene szkoty z tymi
wszystkimi miejscami w sieci, ktére moga sie przyczyni¢ do poszerzenia mozliwosci i oferty szkoty
oraz jej oddziatywania na ksztatcenie i rozwdj uczniéw, jak rowniez do unowoczesnienia i wzbogace-
nia warsztatu pracy nauczycieli. Srodowiska takie powinny byé otwarte na uczniéw i nauczycieli,
z drugiej zas strony powinny zapewnia¢ kontrolowany dostep i ochrone danych osobowych oraz oso-
bistych zasobdw ich uzytkownikéw.

2.2. Zapewnienie odpowiednio szerokiego pasma dostepu do Internetu, w pierwszej kolejnosci —
szkotom, a pdzniej (lub jednocze$nie) gospodarstwom domowym ucznidéw. Chodzi przy tym nie tylko
o dostep do Internetu, ale réwniez o dostep do wysokiej jakosci ustug edukacyjnych, w tym m.in. do
wirtualnych Srodowisk ksztatcenia (w ktorych np. znajdag sie e-podreczniki). Rozwigzania technolo-
giczne powinny spetnia¢ powszechnie obowigzujgce normy (standardy) technologiczne oraz interope-
racyjnosci.

2.3. Rozwdj elektronicznych zasobéw ze zrodet publicznych, w tym od profesjonalnych dostawcéw,
waznych dla edukacji ze wzgledoéw kulturowych, spotecznych i patriotycznych. Udostepnienie tych
zasoboéw do celéw edukacyjnych.

2.4. Utworzenie zintegrowanego systemu przygotowania nauczycieli, obejmujgcego ksztatcenie
w uczelniach oraz ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli pracujgcych. Czescig tego systemu powinien
by¢ system ewaluacji pracy nauczycieli w szkole, w klasie z uczniami, oraz ewaluacji jednostek przy-
gotowujgcych nauczycieli. Ewaluacja powinna bazowa¢ na standardach przygotowania nauczycieli
w réznych specjalnosciach.

2.5. Przeprowadzenie pilotazu nowych rozwiazan technologicznych, takich jak ostabiony model
1:1, wzorcowa pracownia przyrodnicza i BYOD, oraz metodycznych — takich jak odwrdcone ksztat-
cenie oraz informatyka i programowanie dla kazdego ucznia. Zalecenie szkotom uwzglednienia
w swoich programach konkluzji technologicznych i metodycznych z przeprowadzonych pilotazy.

2.6. Modernizacja wyposazenia szkét w technologie. Nalezy przyjg¢ zasade, iz technologia to
gtéwnie narzedzia, ktére mogg wspoméc edukacije, i stajg sie technologig ksztatcenia dopiero wtedy,
gdy wspierajg metody ksztatcenia i rozwdj ucznidw. Z tg myslag nalezy inwestowaé, bez wzgledu na
zrodta funduszy na ten cel (publiczne czy prywatne) w kolejne rozwigzania technologiczne. Waznym
elementem wyposazenia szkét jest dostep do Internetu (punkt 2.2 powyzej). Inwestycje w nowe tech-
nologie powinny uwzglednia¢ wyniki pilotazy z nowymi rozwigzaniami (punkt 2.5 powyzej).

2.7. Ogrom i ré6znorodno$¢ zadan, sktadajgcych sie na przedstawione w tym dokumencie kierunki
dziatan sugeruja, iz powinien zostaé utworzony miedzyresortowy zespoét (lub agencja, np. Agencja ds.
Technologii w Edukacji, ATE), ktéry zajmie sie opracowywaniem podobnych dokumentéw progra-
mowych i standardéw edukacyjnych oraz koordynacjg i hadzorem merytorycznym nad wykonaniem
zadan, bedgcych realizacjg strategicznych priorytetdow Panstwa odnoszgcych sie do edukacji, przez
jednostki poszczegdlnych szczebli administracji paristwowej i oswiatowe;j.

3. Program rozwoju szkofty

Z jednej strony, taki program powinien uwzgledniaé podmiotowos¢ szkoty, a w niej — podmiotowosé
ucznidw i nauczycieli, a z drugiej — powinien uwzglednia¢ zalecenia Panstwa, sformufowane jako kie-
runki rozwoju edukacji wspieranej technologia.

Wirtualne srodowisko ksztatcenia jest szczegétowo opisane w punkcie 2.1. W dalszej czesci rozdz. 2
scharakteryzowano ucznidw, nauczycieli i szkote dziatajgcych w tym Srodowisku, przedstawiono wy-
posazenie szkoty korzystajacej z tego srodowiska, a rozwazania koncowe w rozdz. 2 dotyczg metod
ksztatcenia wzbogaconych takim srodowiskiem.

Rola réznych instytucji, poczawszy od szkoty, a skohczywszy na Panhstwie, w realizacji proponowa-
nych kierunkéw rozwoju edukacji wspieranej technologig jest przedstawiona w rozdz. 3. Szczegdtowy
zas opis dziatan, przypisanych réznym instytucjom, biorgcym udziat w realizacji proponowanych roz-
wigzanh jest zawarty w rozdz. 4.

Rozdziat 5 ma charakter obszernego opisu podstawowych pojec i termindw wystepujgcych w tym
dokumencie, okreslajgcych metody ksztatcenia i rozwigzania zwigzane z technologig. Krotki opis wy-
branych pojec, wystepujacych w tym dokumencie, znajduje sie ponizej.



Stownik wybranych pojeé

24/7 — skrocone okreslenie sytuacii, w ktérej znajdujag sie uczniowie, majacy dostep do Internetu przez
calg dobe i przez wszystkie dni tygodnia za pomoca urzgdzen mobilnych, ktére nosza przy sobie.

BYOD (ang. Bring Your Own Device) — dostownie: przynies ze sobg do szkoty swoje urzadzenie — jest
to strategia, zgodnie z ktérg uczniowie moga korzysta¢ w szkole ze swoich urzgdzen do celéw
edukacyjnych (punkt 5.6).

chmura obliczeniowa — model przetwarzania danych w sieci, w ktérym korzysta sie z ustug oferowa-
nych przez zewnetrznego dostawce; takg ustugg moze by¢ w przypadku szkoty dostep do platfor-
my edukacyjnej hostowanej przez inng instytucje.

e-szkola — jest to szkota, ktéra wykorzystuje technologie w skutecznym wypetnianiu swojej misji edu-
kacyjnej, wychowawczej i spotecznej; moze obejmowac wiele tradycyjnych szkot.

gamifikacja (grywalizacja) — tym terminem okresla sie stosowanie mechanizméw gier w edukacj;
metoda pracy uczniéw, angazujgca ich do wspdolnego osiggania celéw i rozwigzywania problemoéw.

informatyka (ang. computer science) — dziedzina wiedzy, zajmuje sie badaniami dotyczgcymi kompu-
teréw i procesow algorytmicznych, w tym ogdélnymi prawami, projektowaniem sprzetu (hardware)
i oprogramowania (software), ich zastosowaniami oraz wptywem na funkcjonowanie spoteczenstw.

K-12 — skrot, oznaczajacy ksztatcenie od Kindergarten (przedszkola) po ostatnig, 12 klase w szkole.

model 1:1 — w oryginalnym znaczeniu, kazdy uczen w tym modelu ma do swojej dyspozycji komputer
(na ogot jest nim obecnie laptop lub tablet) przez caty czas pobytu w szkole; w niektérych przypad-
kach uczniowie mogg zabiera¢ te urzgdzenia do domu (punkt 5.5).

model 1:1, ostabiony — w tym modelu uczniowie i nauczyciel majg dostep do technologii (kompute-
réw) w szkole zawsze wtedy, gdy tego wymaga scenariusz zaje¢; moze to by¢ jeden komputer na
jednego ucznia, lub jeden komputer na grupe uczniow wykonujgcych projekt; takie ograniczenie
modelu 1:1 jest zalecane ze wzgledéw ekonomicznych, umozliwia tez lepsze gospodarowanie
sprzetem w szkole.

myslenie komputacyjne (ang. computational thinking) — kompetencje budowane na mozliwosciach
i metodach komputerowego przetwarzania informacji w réoznych dziedzinach i rozwigzywania rze-
czywistych probleméw; integruje ludzkie mys$lenie z mozliwosciami komputerow.

odwrécone ksztalcenie, odwréocona klasa (ang. flipped learning, flipped classroom) — ksztaicenie,
polegajgce na takiej organizacji uczenia sie, w ktérej edukacyjna aktywnos$¢ uczgcych sie poza re-
gularnymi lekcjami, np. w domu, jest wykorzystana do lepszego przygotowania si¢ do szkolnych
zajec, w konsekwencji czas na zajeciach w szkole moze by¢ lepiej spozytkowany przez nauczycie-
la do zaspokojenia indywidualnych potrzeb uczniéw (punkt 5.2).

outreach — oznacza dziatania np. uczelni, polegajgce na wyjsciu do szkét z ofertg dodatkowych zajeé,
majgcych na celu zwiekszenie zainteresowania i motywacji uczniéw do poznawania dziedziny re-
prezentowanej przez uczelnie (np. informatyki), i docelowo — podjecia studiéw w tym kierunku.

personalizacja ksztatcenia — lub indywidualizacja ksztatcenia — to podejscie do ksztatcenia, ukierun-
kowane na indywidualne zainteresowania, potrzeby i mozliwosci uczniéw (punkt 5.1).

platforma edukacyjna — zintegrowany system ustug i mechanizméw edukacyjnych, np. Moodle,
Fronter; platforma edukacyjna moze postuzy¢ do zbudowania wirtualnego srodowiska ksztatcenia.

poszerzona rzeczywistos¢ (ang. augmented reality) — polega na natozeniu obrazu komputerowego
na fragment rzeczywistosci, np. na stronach podrecznika utworzonych w tej technologii mozna ob-
serwowac fragmenty rzeczywistych sytuacji (punkt 5.8).

technologia — jest to skrét stosowany w tym opracowaniu, oznaczajgcy technologie informacyjno-
komunikacyjng (ang. Information and Communication Technology — ICT).

technologia mobilna — technologia w edukacji, na ktérg sktadajg sie urzgdzenia mobilne, (bezprze-
wodowy) dostep do Internetu, wirtualne srodowisko ksztatcenia; takiej technologii wykorzystywane;j
w edukacji na ogoét towarzyszg réwniez zmiany w organizacji zaje¢ (punkt 2.1).

wirtualne srodowisko ksztalcenia — srodowisko uczenia sie, zintegrowane z catym procesem edu-
kacyjnym, w tym srodowisku wspotdziatajg ze sobg wszystkie podstawowe elementy wspétczesne-
go systemu edukaciji: uczniowie, nauczyciele, zasoby (tresci) i metody ksztatcenia oraz technologie
(punkty 2.115.3).
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1. Wstep

Indywidualizacja ksztatcenia, inaczej — personalizacja, wystepuje w zatozeniach niemal kazdego
systemu edukacji, a takze — kazdej reformy systemu ksztalcenia. W preambule do obowigzujace;j
Ustawy (z dnia 7 wrzesnia 1991 roku) o systemie o$wiaty zapisano:

Szkota winna zapewni¢ kazdemu uczniowi warunki niezbedne do jego rozwoju, [wyréznienie MMS]

Uczniowie majg wiec prawo oczekiwac, ze system edukacji, w szczegdlnosci szkota, umozliwi ksztat-
cenie uwzgledniajace ich zainteresowania, mozliwosci i potrzeby. Badania wykazuje istnienie zwigzku
miedzy mozliwoscig ucznidéw do witasnego uczenia sig, a efektami ksztatcenia. Dodatkowych argu-
mentoéw wspierajgcych personalizacje dostarczajg dzisiaj badania nad moézgiem, ktére potwierdzaja,
ze kazdy mozg jest inny.

Z drugiej strony, przypisuje sie obecnie istotne znaczenie technologii w edukacji. Zgodnie z Rozpo-
rzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej (z dnia 23 grudnia 2008 roku) w sprawie podstawy progra-
mowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych szkotach, do naj-
wazniejszych umiejetnosci zdobywanych przez ucznia w trakcie ksztatcenia ogélnego nalezy:

umiejetnos$¢ postugiwania sie nowoczesnymi technologiami informacyjno-komunikacyjnymi, w tym
takze dla wyszukiwania i korzystania z informacji;

i ta umiejetno$¢ moze wspiera¢ rozwoj innych umiejetnosci wymienionych w podstawie programowej,
takich jak: czytanie, myslenie matematyczne i naukowe, umiejetnos¢ komunikowania sie w réznych
jezykach, a takze umiejetnos¢ pracy zespotowej. Technologia w edukacji nie jest wartoscig samg
w sobie — jej znaczenie powinno wynikac z korzysci, jakie przynosi uczniom i nauczycielom w procesie
ksztatcenia, w szczegdlnosci umozliwiajgc krytyczng analize, wyszukiwanie i selekcje wartosciowych
informacii.

Uwazne obserwacje wysitkow intelektualnych wskazuja, ze madros¢, jako efekt pracy mézgu, dzisiaj
juz nie wystarcza, gdy mamy do czynienia z olbrzymimi zasobami informacji lub gdy stajemy przed
wyzwaniami w bardzo ztozonych sytuacjach — wtedy z pomocg przychodzi technologia. Madrosciag
staje sie symbioza tego, w czym modzg jest najlepszy, z tym, co komputer potrafi wykonaé nawet lepiej
[M. Prensky].

Charakteryzujgc krétko, ten dokument dotyczy realizacji idei personalizacji ksztatcenia w srodowisku
mobilnej technologii. Sama technologia, nawet najdoskonalsza, przeniesiona na grunt edukacji, ma
niewielki wptyw na efekty ksztatcenia, poza moze zwigkszeniem biegtosci uczniow w postugiwaniu sie
samg technologig, nie koniecznie jednak w celach edukacyjnych. Proponuje sie wiec tutaj budowe
wirtualnych srodowisk ksztatcenia, ktdre z jednej strony mogg pomiesci¢ i poszerzy¢ technologie
ksztatcenia wykorzystywane w szkole, a z drugiej — mogg by¢ miejscem aktywnosci ucznidw, zwigza-
nych z ich ksztatceniem, prowadzonych réwniez poza szkota, w dowolnym miejscu i czasie. Takie
srodowiska wspierajg rowniez rozwdj nowych metod ksztatcenia, takich jak odwrécone ksztatcenie, jak
réwniez rozwigzania technologiczne wspierajgce personalizacje, jak model 1:1 i strategie BYOD. Wir-
tualne s$rodowisko ksztatcenia to edukacyjna chmura — efektywne sSrodowisko funkcjonowania
wrealu i w Internecie spotecznosci, ktérg spaja okreslony cel dziatania — tutaj jest to ksztaicenie
Z naciskiem na personalizacje wspartg technologig.

Tworzenie wirtualnych $rodowisk ksztatcenia to proces, ale juz dzisiaj nalezy o nim mysle¢ planujgc
dziatania zwigzane z rozwojem ksztatcenia w srodowisku technologii. Bardzo wiele szkdt korzysta juz
dzisiaj z niektérych elementoéw takich srodowisk, jak np. dziennik elektroniczny, zasoby wydawnictw
i portali edukacyjnych, platformy Moodle, Fronter i inne. W niedalekiej przyszio$ci wszystkie szkoty
beda korzystaty ze Srodowiska udostepniajgcego e-podreczniki. Wiele szkét jest juz teraz gotowych na
integracje wykorzystywanych technologii w wirtualne $srodowisko ksztatcenia.

Wirtualne srodowisko ksztatcenia jest opisane w punkcie 2.1, a dalej w rozdz. 2 odnosimy sie do
ucznidéw, nauczycieli i szkoty oraz jej wyposazenia w tym $rodowisku i na koncu omawiamy metody
ksztatcenia w szkole wzbogaconej o takie srodowisko ksztatcenia, gdyz jakakolwiek zmiana systemu
edukacji wymaga na poczatku okreslenia jej edukacyjnych celéw i metod ich uzyskania.
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Realizacji zaproponowanych rekomendacji powinny sie podjg¢ instytucje edukacyjne i publiczne na
wszystkich szczeblach zarzadzania. W rozdz. 3 krétko scharakteryzowano zakresy dziatan najwaz-
niejszych instytucji, a w rozdz. 4 zamieszczono wykaz konkretnych dziatah zwigzanych z realizacjg
poszczegodlnych rekomendac;ji.

Rekomendacje i zwigzane z nimi dziatania mogg by¢ podstawg opracowania plandw dziatania instytu-
cji edukacyjnych, poczawszy od szkoty, a skohczywszy na rzgdowych resortach i instytucjach central-
nych.

Struktura dokumentu jest nastepujgca.

W rozdz. 2 charakteryzujemy sylwetke wspotczesnego ucznia i nauczyciela oraz szkote w srodowisku
technologii, zaprojektowanym jako wirtualne srodowisko ksztatcenia, bedgcym naturalnym rozwi-
nigciem fizycznej organizacji szkoty. Rozwazania, jak w calym dokumencie, bazujg na opisie tego
srodowiska i jego edukacyjnych cech (punkt 2.1). W nastepnych dwdéch punktach, najpierw odnosimy
sie do ucznia, zwtaszcza jego spersonalizowanego ksztatcenia, oraz do nauczycieli, przygotowanych
do wspierania uczniow i zmian w szkole. W przypadku nauczycieli, znane sg juz standardy przygoto-
wania wszystkich nauczycieli w zakresie technologii i na ich bazie zaproponowano system ich ewalu-
acji. W kolejnym punkcie krétko opisujemy szkote wzbogacong o wirtualne srodowisko ksztatcenia.
Najobszerniejszy punkt odnosi sie do wyposazenia szkot w sprzet komputerowy i inne urzadzenia,
infrastrukture informatyczna, oprogramowanie oraz zasoby i serwisy edukacyjne. Rozdziat koncza
rozwazania na temat metod ksztatcenia w szkole wzbogaconej o wirtualne srodowisko ksztatcenia.

W Rozdziale 3 oméwione zostaty kierunki i zakres dziatan instytucji edukacyjnych na wszystkich
szczeblach administracji, w tym krajowych i regionalnych. Najwiecej miejsca poswiecono szkole pre-
zentujgc dos¢ szczegotowo proces tworzenia programu rozwoju szkoty wspieranego technologia.

Rozdziat 4 zawiera propozycje wybranych dziatan, majgcych na celu wigczenie i zintegrowanie tech-
nologii z ksztatceniem i skladajgcych sie na realizacje zaprezentowanej w tym dokumencie koncepcji.

W Rozdziale 5 szczegétowo omowiono metody ksztatcenia i technologie, na ktére powotujemy sie
w catym dokumencie. Na poczatku, jeszcze raz uzasadniamy koniecznos¢ personalizacji ksztafcenia,
a nastepnie charakteryzujemy, na czym polega odwrécone ksztatcenie, charakteryzujgce sie obec-
nie najwiekszym potencjatem wykorzystania technologii w indywidualizacji ksztatcenia. Ponownie
krotko odnosimy sie do wirtualnych Srodowisk ksztatcenia, by nastepnie odnie$é¢ sie do dwoch modeli
wyposazenia w sprzet w tym Srodowisku, 1:1 i BYOD (oznacza, przyjdz do szkoty ze swoim urzgdze-
niem). Polecamy zwlaszcza ostabiony model 1:1, najbardziej odpowiedni dla obecnego stanu przy-
gotowania szkdt, jaki i stanu finanséw publicznych. Jeden z najwazniejszych punktéw dotyczy ksztat-
cenia informatycznego wszystkich ucznidw szkole, ktére od kilku lat przezywa znaczne ozywienie
w Swiecie, w zwigzku ze spodziewanymi potrzebami rynkéw pracy. Rozdziat ten koriczg uwagi o ko-
niecznosci prowadzenia badan zwigzanych z nowymi technologiami w edukacji i ich wptywie na
osiggniecia uczniéw oraz funkcjonowanie szkot.



2. Uczen, nauczyciel i szkota w srodowisku technologii

W tym rozdziale omawiamy podstawowe elementy systemu edukacji, poszerzonego o $rodowisko,
zbudowane z wykorzystaniem wspofczesnej technologii. Uwzgledniajgc cel i charakter tego dokumen-
tu, pierwszy punkt jest poswiecony technologii i koncepcji wirtualnego srodowiska ksztatcenia, jako
srodowiska uczenia sie, zintegrowanego z catym procesem edukacyjnym, ktére moze pomiescic¢
w swoich ramach, zaréwno technologie indywidualng, jak i rozwigzania adresowane do szkét, a przy
tym umozliwia realizacje metod ksztatcenia korzystajgcych ze wsparcia technologig. W tym $rodowi-
sku sg zintegrowane i wspoidziatajg ze sobg wszystkie podstawowe elementy wspétczesnego syste-
mu edukacji: uczniowie, nauczyciele, zasoby (tresci) i metody ksztalcenia oraz technologie. Takie
srodowisko stuzy lepszej organizaciji i porzgdkowania procesu uczenia sie i nauczania, pracy uczniow,
nauczycieli i szkoty, jednoczesnie dostarczajgc danych o wszystkich tych elementach, ktére moga
stuzy¢ ewaluacji procesu ksztatcenia pod wieloma wzgledami, w tym ocenie wplywu technologii na
osiggniecia i rozwoj uczniow.

W dalszych punktach tego rozdziatu skupiamy uwage na uczniach, nauczycielach, szkole, zasobach
edukacyjnych i metodach ksztatcenia wspieranych technologia. Szczegétowe omowienie znaczenia
pojawiajgcych sie w tym rozdziale terminéw, zjawisk i trendéw znajduje sie w rozdziale 5.

2.1. Technologia mobilna i wirtualne srodowisko ksztalcenia

Szybki rozwdj technologii w tym wieku spowodowat wzrost nasycenia komputerami i urzgdzeniami
elektronicznymi, ktére zaczety przejmowac funkcje komputeréow. Wiekszosé ucznidow dysponuje takimi
urzgdzeniami z dostepem 24 godziny na dobe i przez 7 dni w tygodniu (dalej 24/7) i przychodzi z nimi
do szkoty. Z drugiej strony wyposazenie szkét w komputery na potrzeby wszystkich, nie tylko informa-
tycznych zajeé, jest nadal niewystarczajgce, pojawia sie wiec naturalna sugestia, by uczniowie mogli
korzysta¢ w szkole z urzadzen, z ktérymi przychodzg (patrz rozwazania na temat BYOD w punkcie
5.6). Aby jednak te mobilne urzgdzenia mogty stanowi¢ pomoc dydaktyczng powinny by¢ czescig roz-
wigzania, ktére okreslamy mianem edukacyjnej technologii mobilnej, lub krécej technologii mobil-
nej, ktéra stuzy do realizacji ksztatcenia mobilnego (lub inaczej, ksztatlcenia odmiejscowionego),
czyli takiego, ktére moze przebiega¢ w dowolnym czasie (anytime) i w dowolnym miejscu (anywhere),
w ktérym uczniowie i nauczyciele chcieliby kontynuowaé ksztatcenie, moze to by¢ miejsce w szkole,
rodzinny dom, lub inne miejsca. Mozna oczekiwagé, ze wigczenie indywidualnych urzadzen uczniéw do
procesu ksztatcenia wesprze i wzmochni ich wtasne ksztalcenie.

Na technologie mobilng w edukacji sktadajg sie cztery elementy:

1. urzadzenia mobilne (przenosne) o funkcji komputera z bezprzewodowym dostepem do Internetu;
urzadzenia takie umozliwiajg korzystanie z Internetu, jedli tylko w ich zasiegu jest bezprzewodowy
dostep;

2. dostep do Internetu, bezprzewodowy i/lub przewodowy, w takich miejscach, jak: szkotfa i gospo-
darstwa domowe uczniéw, jak rowniez w innych miejscach, w ktérych moze przebiegaé ksztatcenie
(np. biblioteki szkole i publiczne);

3. wirtualne sSrodowisko ksztalcenia (ang. Virtual Learning Environment — VLE) — stuzy m.in. do
organizacji procesu ksztatcenia i przechowywania indywidualnych cyfrowych zasobow uczniow
i nauczycieli, jest dostepne w kazdej chwili z dowolnego miejsca, w ktérym jest dostep do Internetu;
szczegolnym przypadkiem takiego srodowiska jest platforma edukacyjna; na ogét wirtualne $ro-
dowiska ksztatcenia sg lokowane w chmurze obliczeniowej?®, by umozliwié¢ swobodny do nich do-
step z dowolnego miejsca, gdy tylko jest dostep do Internetu;

4. dostosowanie organizacyjne wykorzystania powyzszych elementéw 1-3 w celach edukacyjnych
w szkole i w domach uczniow.

2 Rozwigzania w chmurze to rodzaj outsourcingu, czyli ustug dostarczanych z zewnatrz szkoty. Sktadajg sie na
nie m.in. dostep do aplikacji (na ogét darmowych, jak Google docs), przechowywanie danych (np. Dropbox),
komunikacja, wspétpraca. Zaletg takiego rozwigzania jest to, ze uzytkownik (szkota) ptaci jedynie za zrealizo-
wane ustugi, natomiast nie musi ponosi¢ kosztéw utrzymania sprzetu (serweréw), zakupu licencji na oprogra-
mowanie i zatrudniania personelu do prowadzenia tych wszystkich ustug w szkole.
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Na bazie mobilnej technologii mozna okresli¢ model mobilnego ksztatcenia, opisujgcy takie warunki
ksztatcenia, w ktérych edukacyjny rozwdj ucznia nastepuje nie tylko w warunkach systemu klasowo-
lekcyjnego, ale moze takze korzystaé z wszelkich udogodnien, by ksztatcenie mogto przebiegac
w dowolnym czasie i w dowolnym miejscu, jesli tylko takie sg potrzeby ucznia, jego zainteresowanie
i wola. Model mobilnego ksztatcenia mozna scharakteryzowaé nastepujgcymi postulatami:

1. Nastepuje przeniesienie nacisku z nauczania (teaching) na uczenie sie (learning).

2. Dokonuje sie przejscie od modelu teacher centered do learner centered, czyli uczen staje sie
gtéwnym podmiotem edukacji.

3. Umozliwia daleko idgcg personalizacje, przejawiajgcg sie mozliwoscig tworzenia indywidualnych
srodowisk i Sciezek ksztatcenia.

4. Uczacy sie gromadzi swoje indywidualne zasoby w osobistym archiwum i moze tworzyé na ich
podstawie e-portfolia, bedgce materiatem do refleksji nad wiasnym ksztatceniem i rozwojem oraz
wspotczesng wersjg wizytowki uczgcego sie, ilustrujgcg jego rozwdj i mozliwosci, suplementem
certyfikatow.

5. Przyczynia sie do realizacji idei learning anytime i anywhere, czyli uczenia sie w dowolnym czasie
i w dowolnym miejscu, co wymaga jednak swiadomego zaangazowania ucznia.

6. Proces ksztatcenia moze mieé charakter asynchroniczny (nie wszyscy ucza sie jednoczesnie
i tego samego) i rozproszony (przebiega w réznych miejscach i w réznym czasie).

7. System ksztatcenia jest oparty na ideach konstruktywistycznych, czyli budowania i rozwoju wie-
dzy przez ucznidw w rzeczywistym srodowisku ich przebywania i rozwoju.

Wszystkie te postulaty moga by¢ spetnione w warunkach korzystania z wirtualnego srodowiska
ksztatcenia, ktére w modelu mobilnej edukacji spetnia role, ktérg w modelu tradycyjnym odgrywa
szkofa.

Za dwa najwazniejsze aspekty mobilnego ksztatcenia nalezy uznac¢: uczen w centrum uwagi i perso-
nalizacja elektronicznych srodowisk rozwoju i ksztatcenia. Wyznaczajg one kierunki dziatan i okreslajg
role i miejsce technologii. W szczegolnosci, dostep ucznidw do technologii powinien by¢ rozwazany
nie w kategoriach dostepu do komputera jako urzgdzenia, ale dostepu do elektronicznych srodowisk,
ktére towarzyszg edukacji, w ktérych uczniowie sie ksztatcg, a komputer to tylko furtka do tych srodo-
wisk i okno na swiat. Takg furtkg moze by¢ réwniez komputer stacjonarny w szkolnej pracowni,
w domu lub w innym miejscu. Ten dostep powinien by¢ w kazdym miejscu, w ktérym moze by¢ po-
trzebny i to nie tylko uczniom, ale takze ich rodzicom, nauczycielom, personelowi szkoty, jak i orga-
nom prowadzgcym szkoty.

Zwroc¢my uwage, ze technologia mobilna, okrojona tylko do urzgdzenie mobilnego z dostepem do
Internetu, niewiele wnosi do procesu ksztatcenia, by¢ moze poza jego zaktécaniem, gdy uczniowie
korzystajg ze swoich komaérek na lekcjach w celach nie tylko edukacyjnych. W punktach 5.5 i 5.6 pi-
szemy wiecej o technologii mobilnej realizowanej w modelach 1:1 i BYOD.

Najwazniejszym elementem edukacyjnej technologii mobilnej jest wirtualne srodowisko ksztatcenia,
na ktére skfadajg sie systemy internetowe (lub tylko dostep do nich) zapewniajgce internetowy dostep
do: aplikacji internetowych, zorganizowanych grup uczgcych sie (np. klas), zasobéw edukacyjnych
gromadzonych przez rézne instytucje, oraz do indywidualnych zasobéw ucznidw i nauczycieli, obej-
mujgcych m.in. materiaty nauczycieli i uczniéw, zadania domowe, testy i oceny oraz e-portfolia. Takie
srodowisko umozliwia prace synchroniczng (grupa osob pracuje razem nad czyms$ w tym samym cza-
sie) i asynchroniczng (kazdy moze pracowaé osobno), jest wspotdzielone przez uczacych sie i nau-
czajgcych, ma wiec rowniez charakter spoteczny, dzieki takim narzedziom komunikacyjnym, jak: spo-
tkania konferencyjne, czaty, blogi, fora, grupy dyskusyjne. Wirtualne srodowiska ksztatcenia odgrywa-
ja podstawowsa role w ksztatceniu na odlegto$¢, w oswiacie za$ sg srodowiskami ksztatcenia miesza-
nego (ang. blended).

Na Rysunku 1 przedstawiono schematycznie organizacje zasobow i funkcjonowania technologii
w wirtualnym srodowisku ksztatcenia. Uwzgledniono najwazniejsze komponenty technologii mobilnej
i jej uzytkownikdw wystepujgce w obszarze edukacji. Ten szkic mozna odnie$¢ zaréwno do pojedyn-
czej szkoty, jak i skupiska szkét w mniejszym lub wiekszy obszarze. Na tym etapie projektowania po-
mijamy szczegoty techniczne, a konstruujemy takie ramy organizacyjne procesu ksztatcenia uwzgled-
niajgce istniejgca technologie, ktére umozliwiajg daleko idgcg personalizacje ksztatcenia. Skomentuj-
my krotko poszczegdlne elementy na Rysunku 1 oraz ich umiejscowienie i relacje z pozostatymi ele-
mentami.
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Podstawowe znaczenie ma ulokowanie wirtualnego srodowiska ksztatcenia w chmurze® i umieszcze-
nie w nim wszystkich elementéw, do ktérych chcg mie¢ dostep wszyscy aktorzy w teatrze szkolnej
edukaciji. Te elementy to w rownej mierze indywidualne zasoby ucznidow i nauczycieli jak i system or-
ganizacji ksztatcenia, w ktérym pracujg uczniowie i nauczyciele. Takim systemem moze by¢ na po-
czatku platforma edukacyjna, ktérych wiele jest dostepnych na rynku4. Ponadto w tym sSrodowisku
powinny zosta¢ ulokowane wszelkie inne zasoby (jak obce zasoby edukacyjne lub dostep do nich, e-
podreczniki, e-portfolia, Srodowisko dla prowadzenia projektéw, e-dziennik i inne) i powinno ono by¢
na tyle elastyczne, by umozliwiato realizacje tradycyjnych zaje¢ klasowo-lekcyjnych, jak i jakichkolwiek
form aktywnosci edukacyjnej ucznidéw i nauczycieli, catych klas, szkét, oraz grup uczniéw lub nauczy-
cieli rowniez formowanych ad hoc w ramach jednej szkoty, jak i ponad szkotami®. Grupy moga sie na
siebie naktada¢ w dowolny sposéb, np. uczen moze byé przypisany do wybrane;j klasy, tworzy¢ projekt
w grupie uczniéw ze swojej i innych szkdt, i jednoczesnie naleze¢ do grup korzystajgcych z wybranych
e-podrecznikow”.

Wirtualne srodowisko ksztatcenia powinno zapewnia¢ bezpieczny dostep do swoich zasobdéw, w tym
do danych osobowych i do indywidualnych zasobow jego uzytkownikéw. Uprawnienia dostepu powin-
ny by¢ udzielane przez moderatorow i wtascicieli zasobdéw i funkcjonalnosci. Takg mozliwo$é powinien
mie¢ rowniez uczen w odniesieniu do zasobdw, jakie gromadzi w swoim archiwum i tworzy w postaci
e-portfolio.

Wirtualne srodowisko ksztatcenia

co zawiera gdzie jest
e organizacja procesu ksztatcenia, komunikacji, wspoétpracy
i zasobow
e zasoby (archiwa osobiste) uczniéw i nauczycieli w chmurze

e zasoby edukacyjne (obce); e-podreczniki; e-portfolia;
srodowisko projektéw; e-dziennik, ...

dostep do wirtualnego $rodowiska ksztatcenia

e bezprzewodowy: z kazdego miejsca
e przewodowy: w szkole, w domu, ...

kto ma dostep czym sie postuguje gdzie
uczniowie
nauczyciele, e wszkole

e komputerem

. . e wdomu
e urzadzeniem mobilnym

e wszedzie

rodzice
dyrektor
organ prowadzacy

Rysunek 1. Szkic funkcjonowania i organizacji technologii w edukacji oparty na wirtualnym $rodowi-
sku ksztatcenia

Nie ktadziemy zadnych ograniczen na dostep do wirtualnego srodowiska ksztatcenia poza konieczno-
$cig logowania sie, autoryzowanego przez uprawnione do tego osoby (serwisy). Oczekuje sie, ze
wszyscy uzytkownicy tego srodowiska mogg mie¢ do niego dostep za pomocg jakiegokolwiek urza-
dzenia, z ktdrego mozna sie faczy¢ z Internetem, przewodowo lub bezprzewodowo, z dowolnego
miejsca, w ktérym sie znajdujg i jest dostep do Internetu.

% Hostowaniem tego Srodowiska nie powinny zajmowac sie szkoty, by nie obarczaé swoich pracownikéw czynno-
$ciami poza edukacyjnymi. W tym srodowisku nauczyciele powinni petni¢ role moderatoréw wszelkich dziatan
uczniéw, powigzanych z edukacjg szkolng.

* Platforma Moodle, zaprojektowana gtéwnie dla organizacji kurséw, nie jest w petni odpowiednim $rodowiskiem
dla pomieszczenia w nim wszystkich przewidzianych i oczekiwanych funkcjonalnosci wirtualnego $rodowiska
ksztatcenia jako poszerzenia tradycyjnej szkoty.

® Grupe moga na przyktad uformowaé uczniowie korzystajacy z tego samego e-podrecznika, jak i nauczyciele
wykorzystujgcy w swojej pracy wybrany e-podrecznik.

6 Wszystkie te przynaleznosci ucznidw powinny sie sktadaé na jego sylwetke (profil); uczniowie mogg réwniez
tworzy¢ grupy zainteresowan z wiasnej inicjatywy.
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Ze wzgledu na ograniczenia wielu szkét w dostepie do szerokopasmowego Internetu, dostep do wirtu-
alnego srodowiska moze by¢ zapewniony poprzez interfejs, dziatajgcy na szkolnych komputerach,
ktérego zadaniem bedzie emulacja dostepu do zasobéw wirtualnego srodowiska i uaktualnianie tego
srodowiska w momencie lepszej tgcznosci z Internetem.

Zadaniem wirtualnego srodowiska ksztatcenia jest m.in.:

e Poprawa jakosci niezaleznego i spersonalizowanego uczenia sie. Materiaty i przebieg ksztatce-
nia moga by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb uczgcych sie.

e Zwiekszenie udziatu ucznidw we witasnym ksztatceniu, ktéremu towarzyszy spersonalizowane
miejsce w wirtualnym Srodowisku.

o Zwiekszenie mozliwosci wspotpracy i interakcji, takze pozaszkolnej, miedzy uczniami i nauczy-
cielami.

e Poszerzenie i wzbogacenie alfabetyzacji cyfrowej — uczniowie poznajg mechanizmy srodowisk
pracy i wspotpracy, ktére dzisiaj sg wykorzystywane w kazdej organizaciji i korporaciji.

o Wspieranie ucznidéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, m.in. w zakresie pomocy psycho-
logiczno-pedagogicznej.

¢ Podniesienie poziomu i zakresu materiatéw edukacyjnych, przez ich upublicznienie w spotecz-
nosci uczgcych sie i mozliwos¢ ciggtej korekty i ulepszania.

e Lepsze gospodarowanie czasem nauczycieli, dzieki czemu wiecej czasu mogg poswieci¢ ucza-
cym sie.

e Lepsze monitorowanie pracy ucznidw i nauczycieli przez personel szkoty i dyrektora.

e Poprawa organizacji ksztatcenia i komunikacji, takze oszczednos¢ niektérych innych materia-
téw, takich jak papier, podreczniki, inne ksigzki.

e Lepsze zarzadzanie catg szkotg, zaréwno od strony administracyjnej, jak i proceséw ksztatce-
nia. Mozliwosci zarzgdzania szkotami na wiekszych obszarach administracyjnych.

e Zwiekszone zaangazowanie rodzicow dzieki dostepowi do miejsc i zasobéw swoich dzieci
w wirtualnym Srodowisku.

e Budowanie lokalnej spotecznosci uczacych sie, dzieki wiekszemu udziatowi uczniéw w jej kreo-
waniu.

Ten ogdlny i zgrubny opis wirtualnego srodowiska ksztatcenia wymaga uszczegdtowienia, ktére zale-
ze¢ bedzie od konkretnego przypadku implementacji i sposobdéw (procedur) jego wykorzystania,
a takze uzytych narzedzi informatycznych. Z drugiej strony, uzupetniajgc ten opis konkretnymi rozwig-
zaniami, ktére mogg ogranicza¢ lub eliminowa¢ niektére z ogdlnych cech (jak platforma Moodle),
mozna otrzymac opis niektorych istniejacych rozwigzan, jak na przykfad szkote korzystajgcg z plat-
formy Moodle lub Dolnoslaskg eSzkote (DeS) opartg na platformie Fronter i obejmujgca cate woje-
wodztwo (chociaz nie wszystkich ucznidw i nie wszystkich nauczycieli w regionie7). Przy integracji
istniejgcych srodowisk z nowymi elementami nalezy zadba¢ o zapewnienie interoperacyjnosci rozwig-
zanh i standaryzacje w wymiarze technicznym, organizacyjnym i semantycznym.

Przedstawione tutaj rozwigzanie w postaci wirtualnego srodowiska ksztatcenia bez watpienia posze-
rza pole dla personalizacji ksztatcenia, jednego z gtéwnych celéw transformacji systemu edukacji
wspieranej technologia, gdyz uczeh moze:

e sprawdzi¢ i wybraé najbardziej odpowiednig dla siebie sciezke ksztatcenia w Srodowisku zapro-
jektowanym elastycznie, odpowiednio do oczekiwaé ucznidw;

e przyjac¢ najbardziej odpowiedni dla siebie sposéb uczenia sie, w wybranym przez siebie tempie,
czasie i miejscu;

e mie¢ spersonalizowane $rodowisko ksztatcenia, dostepne dla niego online w dowolnej chwili
oraz z dowolnego miejsca;

e miec¢ wiekszy wglad do swoich osiggnie¢ i postepdw oraz kontrole nad nimi;

e budowac osobiste archiwa — e-portfolia — umozliwiajgce dzielenie sie swoimi postepami i osig-
gnieciami w nauce oraz transfer miedzy instytucjami edukacyjnymi na przestrzeni catego zycia.

" Krotki opis projektu DeS mozna znalez¢ w pracy M. M. Systo, Wirtualne srodowiska spersonalizowanego ksztat-
cenia, PIONIER magazine 1(12) 2013.
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Wspétczesna technologia umozliwia juz dzisiaj tworzenie spersonalizowanych $rodowisk ksztatcenia,
wyposazonych w odpowiednie mechanizmy motywujgce, stymulujgce i utatwiajgce ksztalcenie,
a przez to wzbogacajgce nauczanie i uczenie sie. Srodowisko to — ,rekami” swoich agentéw — moze
dostosowac sie (adaptowaé sie) do biezgcych potrzeb uczgcego sie, uwzgledniajgc przy tym jego
umiejetnosci i preferowany sposob i styl uczenia sie.

2.2. Uczniowie

Obecnie, jeszcze bardziej niz kiedykolwiek wczesniej podkresla sig, ze gldwnym podmiotem ksztatce-
nia jest uczen, ze swoimi zainteresowaniami, mozliwo$ciami i potrzebami edukacyjnymi, zawodowymi
i osobistymi oraz sposobami uczenia sie i ksztattowania wiedzy. Jednoczesnie wymienia si¢ duze
mozliwosci wptywu i udziatu technologii w personalizacji sSrodowisk edukacyjnych i samego ksztatce-
nia. Dodatkowych argumentéw dostarczajg badania nad mézgiem — kazdy uczen jest inny, ma inny
mozg.

Wspolczesny uczen, potgczony 24/7 z catym swiatem, zachowuje sie inaczej niz jego rowiesnik deka-
de temu, inaczej niz na ogét nadal mysli o nim nauczyciel. Moze jeszcze nie ma wyobrazenia, jak
powinna wygladaé jego szkofa, ale juz teraz ma inne oczekiwania od nauczycieli, szkoty i tego, czego
chciatby sie uczy¢. Jednym z wyzwan szkoty jest, by nie rodzit sie podziat miedzy warunkami pracy
w szkole — z uzyciem przestarzatej technologii, a warunkami, z ktérymi uczniowie spotykajg sie poza
szkota. Jak spowodowac, by uczen wiecznie potaczony z innymi i podigczony do ,repozytorium wszel-
kiej wiedzy”, za jakie uwaza sie Internet, korzystat z tych potgczen w swoim ksztatceniu i rozwoju?
Szkota powinna uczestniczy¢ w przygotowaniu ucznidw do robienia najlepszego pozytku z urzadzen,
ktére noszg przy sobie, w tym w celach edukacyjnych, jak i jako przygotowanie do zycia w spoteczen-
stwie.

Z drugiej strony, globalizacja, globalnos¢ technologii i powodowanych przez nig zmian powoduje, ze
szkota, a takze systemy edukacji stracity ,granice”, jakimi do niedawna byty: ,mury” szkoty, dokumenty
(podstawy i programy nauczania) i standardy edukacyjne, ramy formalnych i nieformalnych form
ksztatcenia. Ksztatcenie moze przebiega¢ dzisiaj w kazdym miejscu i tak sie dzieje w wielu sytua-
cjach.

Ten dokument faktycznie w catosci dotyczy ucznidow. Proponowane sg tutaj kierunki dziatan, ktére
z jednej strony bardziej troszczg sie o kazdego ucznia, z jego indywidualnymi zainteresowaniami,
potrzebami i mozliwosciami, a z drugiej — wskazujg na sposoby, by¢ moze stosujgce technologie,
Z ktdérg sie uczniowie nie rozstaja, pobudzajgce ich jeszcze bardziej do uczenia sie i rozwoju, do wzie-
cia edukacji w swoje rece.

Pamieta¢ nalezy, ze szkota jest tylko jednym z etapdw ustawicznego ksztatcenia sie, ktdre, zgodnie
z dyrektywami Unii Europejskiej, rozpoczyna sie w kotysce i trwa do grobowej deski. Parlament Euro-
pejski® okreslit kompetencje kluczowe w uczeniu sie przez cate zycie ,jako potgczenie wiedzy, umie-
jetnoéci i postaw odpowiednich do sytuacji. Kompetencje kluczowe to te, ktérych wszystkie osoby
potrzebujg do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem, integracji spotecznej
i zatrudnienia.” Ustanowiono osiem kompetenciji kluczowych:

e porozumiewanie sie w jezyku ojczystym;
e porozumiewanie sie w jezykach obcych;
e kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne;
e kompetencje informatyczne;
e umiejetnosé uczenia sie;
e kompetencje spoteczne i obywatelskie;
e inicjatywnosc i przedsiebiorczosg;
o Swiadomosc i ekspresja kulturalna.
Za pewng wade w sformutowaniu powyzszych kompetencji, w sytuacji odchodzenia od systemu kla-

sowo-lekcyjnego, mozna uznac ich bliski zwigzek z przedmiotami szkolnymi. Zwtaszcza cztery pierw-
sze kompetencje wyraznie odpowiadajg przedmiotom w naszych szkotach: jezyk polski, jezyk obcy,

8 Zalecania Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych
W procesie uczenia sie przez cate zycie. (2006/962/WE).
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matematyka (jak i fizyka i chemia), informatyka. Tej wady nie majg kompetencje kluczowe okreslane
mianem kompetencji XXI wieku — do najwazniejszych wsrdd nich zalicza sie:

e rozwigzywanie problemow i podejmowanie decyzji,
o twoércze i krytyczne myslenie,
e komunikacja, wspoétpraca, negocjacje,
¢ intelektualna ciekawosc,
e wyszukiwanie, selekcja, porzagdkowanie i ocenianie informacji,
e wykorzystywanie wiedzy w nowych sytuacjach,
¢ integrowanie technologii z ksztatceniem i wtasnym rozwojem.
Zaletg wirtualnych srodowisk ksztatcenia jest to, ze mogg one ,rosng¢” wraz z uczniami i towarzyszyé

im, dzieki czemu mogg oni poszerza¢ swoje mozliwoéci i zasoby przez kolejne etapy formalnego
ksztatcenia, a takze w karierze zawodowe;j.

Personalizacja ksztatcenia jest omawiana réwniez w innych punktach tego dokumentu przy okazji
prezentacji mozliwosci nowych technologii (takich jak: model 1:1 — punkt 5.5 i strategia BYOD — punkt
5.6) i nowych metod ksztatcenia (takich jak odwrdcone ksztatcenie — punkt 5.2; patrz réwniez punkt
5.1).

2.3. Nauczyciele

W kazdej zmianie w szkole, jak i w systemie edukacji, uczestniczy¢ muszg nauczyciele, gdyz oni sg
krytycznym gwarantem jakosci zmian — popularnie mowi sie, ze: szkoty sg tak dobre, jak dobrzy sg
w nich nauczyciela. Naczelnym wiec zadaniem systemu edukacji jest przygotowanie nauczycieli na
czekajgce ich zmiany. W przypadku nowych technologii, doskonalenie nauczycieli powinno mie¢ cha-
rakter ciggly, podobnie, jak wsparcie techniczne i metodyczne, gdyz technologia, a wraz z nig metody
ksztatcenia wykorzystujgce technologie, ulegajg ciggtym zmianom.

Nowe technologie i bazujgce na nich nowe metody ksztatcenia sg tak efektywne, jak efektywni sg
stosujacy je nauczyciele. Nie ma sie co obawiaé, ze w najblizszej przysztosci technologia zastgpi nau-
czyciela, ale juz dzisiaj, wielu nauczycieli z technologig w rekach jest lepszymi nauczycielami niz wte-
dy, gdy byli jej pozbawieni.

Jakakolwiek zmiana w edukacji, towarzyszaca technologii, powinna nastepowac w nastepujgcej kolej-
nosci:

e najpierw nalezy okre$li¢ cele edukacyjne,
a nastepnie niemal jednocze$nie powinno rozpoczg¢ sie:

e przygotowanie nauczycieli na te zmiane,

e udostepnienie sprzetu i zasobdéw edukacyjnych, w pierwszej kolejnosci nauczycielom a pézniej
uczniom,

e przystosowanie wirtualnego srodowiska ksztatcenia do aktywnos$ci uczniéw i nauczyciel,
e wlgczanie ucznidw.

Przygotowanie nauczycieli w tym procesie zmian powinno mie¢ prymat nad innymi dziataniami —
od przygotowania nauczycieli zalezg bowiem najwazniejsze edukacyjne efekty zmian.

Personalizujgc ksztatcenie, najlepsze efekty osigga sie nie wtedy, gdy nauczyciel robi cos dla uczniéow
(a faktycznie, czesto wyreczajac ich), ale gdy robi to wraz z uczniami, gdy zacheca ich do dziatania
i pozwala im dziata¢, pozostawiajgc sobie role doradcy i mentora, gtéwnie pomagajgc rozstrzygac
kwestie, przed ktdérymi stajg uczniowie. Na ogét uczniowie nie potrzebujg pomocy zwigzanej z techno-

logia.

Personalizacja ksztatcenia wymaga od nauczyciela, by:
e znat swoich ucznidw, ich zainteresowania, jak sie najlepiej uczg i jakie sg ich mozliwosci;
e potrafit dostosowac swdj styl nauczania do réznych potrzeb uczniow;

e radzit sobie z organizacjg zaje¢ w sytuacji wielu réznych sposobdw uczenia sie przez uczniow,
stosowanych jednoczes$nie w klasie, jak réwniez w wirtualnym Srodowisku ksztatcenia;

e potrafit pomdc uczniom wyposazonym w rézne urzgdzenia;
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e korzystat z wielu przyktadéw dobrej praktyki, odpowiednich do sytuacji, w ktérych sie znajduje
w klasie i poza klasa.

Aby wspomaoc nauczycieli w ich rozwoju, opracowano standardy przygotowania wszgystkich nau-
czycieli w zakresie wykorzystania technologii informacyjnej i komunikacyjnej w edukacji® (PTI, 2010).
Najlepiej te standardy okreslajg nazwy pieciu dziatéw, w ktérych zostaty zgrupowane. Nauczyciel:

1. Inspiruje i angazuje ucznidw do ksztatcenia sie i kreatywnosci.

2. Promuje i ksztaltuje u uczniéw postawe obywatelskg i odpowiedzialnosé w swiecie medidw cyfro-
wych.
3. Stosuje i rozwija swoje metody ksztatcenia i oceniania z uzyciem technologii.

4. Pracuje i uczy w $rodowisku technologii.
5. Angazuje sie w profesjonalny rozwa;.

Jednym z gtéwnych celéw standardow jest wskazanie nauczycielom umiejetnosci, ktére w konse-
kwencji mogg doprowadzi¢ do zmian w pracy uczniéw w klasie i poza nig, co ma Scisty zwigzek ze
zmiang w relacji uczniowie — nauczyciel. Oczekuje sie, ze standardy wpltyng réwniez na wywotanie
odpowiednich mechanizméw w relacji technologia — ksztatcenie — wychowanie, sprzyjajgcych wyko-
rzystaniu technologii do podnoszenia osiggnie¢ uczniéw i ich kompetencji spotecznych oraz edukacyj-
nego wykorzystania technologii. W standardach uwzgledniono wptyw technologii informatycznych na:

e rozwdj metod ksztatcenia,

¢ sylwetke ucznia ery cyfrowej, narazonego na zagrozenia wychowawcze,
e postepujace rozprzestrzenianie sie edukacji poza mury szkoty,

¢ globalne $rodowiska i wspdlnoty uczacych sie,

e przygotowanie uczniéw do ustawicznego ksztatcenia sie przez cate zycie.

Poniewaz standardy odnoszg sie bezposrednio do pracy nauczyciela z uczniem, miejscem ewaluacji
nauczycieli powinna byc¢ klasa w trakcie zaje¢ z uczniami, jak i praca samych ucznidéw. Zaproponowa-
no wiec system ewaluacji nhauczycieli pod wzgledem sposobdw i efektow wykorzystania przez nich
technologii w celach edukacyjnychlo. W skrécie, ewaluacja przebiega w klasie podczas zaje¢ hospito-
wanych przez dyrektora szkoty oraz przez innych nauczycieli z wtasnej i z innych szkét. Raporty
z hospitacji zostajg uzupetnione o opinie uczniéw. Oceniane sg scenariusze lekcji przygotowane przez
nauczyciela oraz zasoby przygotowane dla scenariuszy, przebieg lekcji oraz efekty ksztatcenia. Opinie
ucznidw sg dodatkowym sprzezeniem zwrotnym, pozwalajagcym na gtebszg ocene efektéw ksztatce-
nia. Zaproponowany system ewaluacji stat sie podstawg certyfikatu e-nauczyciel, wydawanego przez
PTI, moze byc¢ jednak stosowany niezaleznie od systemu certyfikacji w procesie ciggtej ewaluacji pra-
cy nauczycieli.

Powaznym wyzwaniem w zakresie rozwoju nauczycieli jest przywrdcenie nalezytej rangi ksztatceniu
nauczycieli w uczelniach, w tym réwniez przygotowaniu do postugiwania sie technologig i zasobami
cyfrowymi w swojej pracy. Dwoistos¢ sytuacji, w ktérej jeden resort odpowiada za ksztatcenie nauczy-
cieli (MNiSzW), a inny resort (MEN) ich zatrudnia w szkotach powoduje, Zze faktycznie nie istnieje zin-
tegrowany system ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli, ktéry bytby odpowiedzialny za rozwdj nau-
czyciela w przeciggu catej kariery zawodowe, poczgwszy od pierwszych lat studiéw, poprzez praktyke
zawodowg w szkotach, po prace w instytucjach edukacyjnych.

Najwazniejszym wyzwaniem, decydujgcym o powodzeniu jakichkolwiek projektéw zwigzanych z roz-
wojem technologii w edukaciji jest przygotowanie nauczycieli — obecnie — do sytuacji edukacyjnej,
w ktérej kazdy uczen dysponuje indywidualnym dostep do technologii oraz jej zasobow i moze indywi-
dualnie ksztaltowac srodowisko swojego ksztatcenia i rozwoju. Nalezy przy tym uwzgledni¢ zaréwno
model rozwoju informatycznych kompetencji nauczycieli*', jak i wspomniane standardy ich przygoto-
wania — oczekiwany jest bowiem nowy typ nauczyciela, bardziej doradcy i moderatora wtasnego roz-
WOoju uczniéw, niz mentora ich poczynan.

Celem szkolen nauczycieli, w tym réwniez w ramach rad pedagogicznych, jest przygotowanie do:

o Standardy mozna znalez¢ na stronie http://mmsyslo.pl/Edukacja/Dokumenty).

% Niemal w ty samym czasie, po wieloletnich badaniach, podobny system ewaluacji pracy nauczycieli zostat
zaproponowany w Stanach Zjednoczonych przez Fundacje Billa i Melindy Gateséw.

™ Taki model opisano w pracy M.M. Systo, e-learning w szkole, e-mentor 28/2009.
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o efektywnego korzystania z mobilnej technologii edukacyjnej, na ktérg skfadajg sie: komputery
przenosne (np. notebooki, laptopy, tablety PC), bezprzewodowy Internet i dostep do wirtualnych
Srodowisk ksztatcenia,

e wykorzystania elektronicznych zasobdéw, w tym przyktadéw dobrej praktyki edukacyjnej,

o projektowania, przygotowania i prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem mobilnej technologii i wir-
tualnych $rodowisk ksztatcenia.

Dotychczasowe doswiadczenia z prowadzenia takich szkolen wskazujg, ze nauczyciel powinien do-
gtebnie pozna¢ zaréwno samg technologie, jak i zwtaszcza metodyke jej edukacyjnego wykorzystania,
by przetamac¢ opory psychiczne i posig$¢ petne zaufanie do swoich mozliwosci jej stosowania w pracy
wlasnej i w pracy z uczniami. Szkolenia mogg mie¢ rézng forme. Te dotyczgce nowych technologii
i metod ksztatcenia powinny mie¢ w duzej czesci charakter stacjonarny i odbywacé sie blisko miejsca
pracy, najlepiej w szkole, czyli w miejscu pracy nauczycieli. Natomiast wspotpraca miedzy nauczycie-
lami i wymiana doswiadczen oraz przyktadéw dobrej praktyki moze przyja¢ forme sieci wspotpracy,
kontaktéw osobistych i spotkan w sieci. W tym drugim przypadku moze réwniez przebiega¢ w wirtual-
nym srodowisku ksztatcenia.

W zwigzku ze wzrostem nasycenia szkét technologig powraca, jako pilny, nierozwigzany dotychczas
problem ,szkolnych informatykow”, czyli oséb wykonujgcych obowigzki administratoréw szkolnej infra-
struktury informatycznej. Przez lata, na ogét tymi obowigzkami obarczano w szkotach nauczycieli in-
formatyki, bez formalnego umocowania ich na takim stanowisku. Uzasadnione jest obecnie rozwigza-
nie zaproponowane w pilotazu Cyfrowej Szkoty (2012/2013), by tymi obowigzkami w szkole obarczy¢
osobe zatrudniong przez organ prowadzgcy szkote, ktory moze efektywniej dysponowaé takg osobg,
na przyktad zlecajgc jej opieke nad kilkoma szkotami. Takie rozwigzanie moze okazac sie efektywne,
gdy szkoty zostang odcigzone od administrowania wirtualnymi srodowiskami ksztatcenia, hostowany-
mi (utrzymywanymi) przez instytucje zewnetrzne. Doswiadczenia zebrane w czasie pilotazu Cyfrowej
Szkoty i komponentu badawczego pokazujg jednak, ze nadal obowigzki administrowania szkolng in-
frastrukturg informatyczng sg cedowane przez organy prowadzace na szkolnych informatykéw. Sytua-
cje moze zmieni¢ odpowiednie rozporzgdzenie MEN. Sprawa ta jest pilna, gdyz wyposazenie szkot
oraz skala korzystania z Internetu w szkotach znacznie si¢ poszerza — nauczyciel w szkole ma gtow-
nie zobowigzania dydaktyczne, a nie techniczne.

2.4. Szkota

W kontekscie wykorzystana technologii w ksztatceniu, szkota jest czasem okreslana mianem e-szkota
— jako szkofa, ktéra wykorza/stuje technologie w skutecznym wypetnianiu swojej misji edukacyjnej,
wychowawczej i spotecznej™. Nie ma jednak kryteriéw na to, kiedy szkota staje sie¢ e-szkotg, trudno
jest wiec okresli¢, w jakim stopniu dana szkofa jest juz e-szkotg i dlatego w tym dokumencie piszemy
po prostu szkota.

Czescig misji wspotczesnej szkoly we wszystkich jej aspektach jest przygotowanie uczniéw do zycia
w spoteczenstwie opartym na wiedzy. Wykorzystujgc technologie sieciowe do budowy wirtualnych
srodowisk ksztalcenia, tradycyjna szkofa (rozumiana jako podstawowe miejsce przebiegu procesu
edukacji) moze dzisiaj znacznie poszerzy¢ obszar swojej aktywno$ci i oddziatywania spotecznego,
umozliwiajgc edukacje bez granic i ponadczasowg. Proces ksztalcenia przebiegajgcy w szkole moze
zosta¢ ,odmiejscowiony” tak, aby mogt byé dostepny z dowolnego miejsca, w ktérym znajduje sie
uczen i nauczyciel, i w dowolnym czasie, jesli tylko uczniowie i nauczyciel majg potrzebe uczenia sie.
Wirtualne srodowisko ksztatcenia umozliwia integracje uczenia sie w szkole z uczeniem sie w domu.
Ten kierunek transformacji szkoty wspierajg badania w Wielkiej Brytanii, ktére wskazuja, iz znaczaca
czesc¢ (50% — 70%) wiedzy i umiejetnosci wyszczegdlnionych w podstawie programowej uczniowie
zdobywajg poza szkofa.

Kiedys, na poczatku drogi komputeréw w szkole, spodziewano sig, a takze obecnie — gdy do szkét

trafia coraz bardziej zaawansowany sprzet, oczekuje sie, ze technologia wptynie na polepszenie efek-
téw ksztatcenia. Przerdzne raporty pokazujg, ze tak sie jednak na ogét nie dzieje.

System edukacji, jak i kazda szkota, powinien w pierwszym rzedzie okresli¢ edukacyjne cele ksztatce-
nia wpieranego technologig. W tym dokumencie przyjmujemy, ze naczelnym zadaniem systemu edu-

2 Taka definicja e-szkoty znalazta sie w opracowaniu Kierunki dziatah w zakresie nauczania dzieci i mtodziezy
oraz funkcjonowania szkoty w spoteczenstwie informacyjny. Nowe technologie w edukacji, przygotowanym
przez Rade ds. Edukacji Informatycznej i medialnej i przyjetym w 2010 roku przez MEN jako dokument eks-
percki (patrz http://mmsyslo.pl/Edukacja/Dokumenty/Nowe-technologie-w-edukacii).
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kacji jest zindywidualizowany rozw¢j i ksztatlcenie ucznia, technologia zas ma byé wsparciem dla reali-
zacji tego celu. Zaleca sie wiec wyposazanie szkdt w urzgdzenia zgodnie z ostabionym modelem 1:1
(patrz szczegdty w punkcie 5.5), ktdry zapewnia, ze uczniowie i nauczyciel majg dostep do technologii
(komputerow) zawsze wtedy, gdy tego wymaga scenariusz lekcji. Szansg dla petnej realizacji modelu
1:1 jest inicjatywa BYOD, w mys| ktérej uczniowie mogg korzystaé w szkole z wtasnych urzadzen.
Najpierw nalezy jednak oceni¢ zalety i wady tego rozwigzania dla procesu ksztatcenia, jak réwniez
policzy¢ koszty — w miejsce zakupu sprzetu komputerowego, szkota musi rozbudowaé infrastrukture
informatyczng tak, aby wszyscy uczniowie i nauczyciele mogli jednoczesnie, bezpiecznie i efektywnie
korzysta¢ ze swoich urzadzen.

Personalizacja wraz z coraz wiekszg mobilnoscig uczniéw powoduje, ze ramy systemu klasowo-
lekcyjnego stajg sie zbyt ograniczone, zaréwno pod wzgledem fizycznym (jako miejsce zajec), jak
i formy i trybu prowadzenia zaje¢. Poluzowane powinny zasta¢ powigzania uczniéw z konkretnymi
fizycznymi miejscami zaje¢ na korzy$¢ elastycznych powigzan i grup uczacych sie.

Nie wystarczy, by szkofa zostata wyposazona w nowe technologie — postawienie komputera obok
istniejgcego procesu ksztalcenia na ogét nie przynosi spodziewanych efektéw edukacyjnych. Nowe
technologie zanim trafig do szkét i znajda sie w rekach uczniéw i nauczycieli jako pomoc dydaktyczna,
powinny otrzyma¢ edukacyjne wsparcie w postaci sprawdzonych (przetestowanych) metod ich wyko-
rzystania, by rzeczywiscie staly sie technologig ksztatcenia. W tym dokumencie, szkotom polecamy
zwlaszcza metode odwréconego ksztatcenia, ktéra z jednej strony jest istotnym wsparciem persona-
lizacji ksztatcenia przez technologie, a z drugiej — tworzy srodowisko ksztatcenia tagczace szkote z nie-
szkotg (np. z domem ucznia).

Zadna zmiana w szkole nie moze pomingé nauczyciela, a doktadniej — kazda zmiana w funkcjonowa-
niu szkoty jest dzietem pracujgcych w niej nauczycieli. Nauczycielom nalezy umozliwi¢ wczesniejsze
przygotowanie sie na nadchodzgce i planowane zmiany w szkole, by mogli sta¢ si¢ liderami zmian.
Czotowa w tym jest rola dyrekcji i dyrektora szkoty.

Nie mozna osiggna¢ sukcesu stosujgc stare metody ksztatcenia w klasie, w ktérej wszyscy uczniowie
majg wlasne urzadzenia i dostep do cyfrowych informacji. Technologia, wraz z metodami ksztatcenia,
ktére wspiera, umozliwia personalizacje ksztatcenia kazdego ucznia. Technologia to jednak tylko na-
rzedzie — rezultaty postuzenia sie nig w ksztatceniu spoczywajg w rekach uczniéw, jak i nauczycieli.

Kierujgc sie wskazaniami zawartymi w tym dokumencie (patrz punkt 3.2), szkota powinna opracowac
program swojego rozwoju wspieranego technologig i dalsze dziatania w tej sferze prowadzi¢ zgodnie
Z tym programem.

2.5. Wyposazenie szkot

W tym punkcie odnosimy sie do wyposazenia szkdt, zaréwno w sprzet, jak i w oprogramowanie oraz
w inne zasoby. Rozwazania i zawarte tutaj propozycje wynikajg z przyjetych zatozeh — gtéwny nacisk
jest potozony na personalizacje ksztatcenia i wynikajgcg z tego podmiotowo$¢ nauczycieli i szkdt,
réwniez w sytuacji korzystania z technologii, i to ksztatcenie jest wspierane przez wirtualne srodowiska
ksztatcenia, ktdre integrujg mobilny sprzet i mobilne ksztatcenie.

Szkofa, w swoim programie rozwoju wspieranego technologia, okresla zapotrzebowanie na sprzet,
oprogramowanie i inne zasoby, niezbedne do realizacji swoich celéw i zadan edukacyjnych. To zapo-
trzebowanie wynika z aktualnego stanu posiadania i z zamierzen edukacyjnych nauczycieli oraz po-
trzeb uczniéw. Decyzje, dotyczace rozwoju wyposazenia, szkota podejmuje na podstawie programu
swojego rozwoju wspieranego technologig (patrz punkt 3.2).

Rozbudowa wyposazenia i oprogramowania w szkole powinna by¢ zsynchronizowania z funkcjono-
waniem wirtualnego srodowiska ksztatcenia, gdyz jest to gidwne medium edukacyjne i komunika-
cyjne wykorzystywane wspdlnie przez uczniéw i nauczycieli. Odnosi sie to zaréwno do etapu wdraza-
nia takiego srodowiska w szkole, jak i planowania jego instalacji w przyszto$ci.

Przy rozbudowie wyposazenia szkoty w sprzet i oprogramowanie zaleca sie korzysta¢ z propozyciji
kierowanych na rynek edukacyjnych i wcze$niej sprawdzonych w pilotazach, przeprowadzanych
w warunkach szkolnych.

Sprzet komputerowy i inne urzadzenia

Oceniajgc aktualne przygotowanie szkét i spodziewane wsparcie ich rozwoju przez organy prowadza-
ce i przez Panstwo, najlepszym rozwigzaniem wydaje sie by¢ ostabiony model 1:1 (patrz punkt 5.5),
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dzieki ktéoremu dostep do technologii w szkole jest wszedzie tam, gdzie oczekujg tego uczniowie
i nauczyciele oraz zaplanowano to w programie rozwoju szkoty. Naturalng czescig tego modelu po-
winna by¢ realizacja programu Laptop dla kazdego nauczyciela, czyli wyposazenie w laptopy
wszystkich tych nauczycieli, ktérzy w miare regularnie wykorzystujg technologie na swoich zajeciach.
Z chwilg pojawienia sie e-podrecznikow, bedzie sie to odnosi¢ do wszystkich nauczycieli, ktérzy beda
z nich korzystac.

Nalezy rowniez zadbac¢ o spetnienie wymagan zawartych w rozporzadzeniu MEN, dotyczgcych wy-
dzielonych zaje¢ informatycznych, w czasie ktérych kazdy uczeh powinien dysponowa¢ osobnym
komputerem lub laptopem. Do celéw tych zaje¢ mniej przydatne sg tablety, smartfon i komérki, ktére
gléwnie stuzg do ,konsumpcji informacji”, a na zajeciach informatycznych uczniowie potrzebujg urza-
dzen do tworzenia wtasnych utwordw, takich jak: dokumenty, arkusze, grafiki, multimedia, strony in-
ternetowe itp. Na wielu innych przedmiotach oczekuje sie od uczniéw réwniez kreatywnosci w tworze-
niu wtasnych zasobow, wtedy te proste urzgdzenia osobiste na ogot réwniez nie sg wystarczajgce.

Dla potrzeb zajeé poza lekcyjnych, nalezy przewidzie¢, jesli to konieczne, miejsce z komputerami do
uzytku przez ucznidw, ktérzy nie majg dostepu do komputeréw i/lub do Internetu w domu. Badania
w komponencie badawczym pilotazu Cyfrowej Szkoty (2012/2013) wykazaly, ze rodzice spodziewajg
sie, iz takie miejsce znajdzie sie pod nadzorem szkoty i nauczycieli; w wiekszo$ci rodzice nie sg zwo-
lennikami obdarowywania swoich dzieci przez szkoty komputerami (laptopami), ktoére nosiliby do do-
mu.

Spodziewane wyposazenie uczniow w e-podreczniki kaze powaznie zastanowi¢ sie nad dostepem
wszystkich ucznidéw do urzadzen, na ktorych mogliby odtwarzac te podreczniki. W tej sytuacji nalezy
przewidzie¢ w programie rozwoju szkoty wdrozenie strategii BYOD, umozliwiajgcej wszystkim uczniom
korzystanie z wtasnych urzadzen (patrz punkt 5.6).

Wyposazenie szkoty w dodatkowy sprzet, taki jak projektory, tablice interaktywne i tablety, powinno
wynika¢ z przewidzianych do realizacji w programie rozwoju szkoty celéw edukacyjnych. Czesé do-
datkowego sprzetu moze by¢ osprzetem towarzyszgcym podstawowym zakupom, jak szafki na lapto-
py czy tablety, drukarki do komputerow itp.

Warto zwréci¢ uwage, ze obecnie wiele urzadzen o ogdlnym przeznaczeniu, takich jak: laptopy, table-
ty i smartfony, jest oferowanych z dedykowanym oprogramowaniem, zaprojektowanym dla celéw edu-
kacyjnych, np. do: pracy z plikami PDF, odtwarzania multimediéw, tworzenia wtasnych notatek (np.
w e-podrecznikach), zbierania danych, wykonywania prostych eksperymentéw, zarzgdzania zesta-
wami tych urzgdzen w klasie. Standardowym wyposazeniem sg tez interfejsy do urzagdzen audiowizu-
alnych.

Poza umiejetnosciami korzystania ze sprzetu komputerowego i urzadzen towarzyszgcych kompute-
rom, uczniowie powinni réwniez zapoznac sie w szkole z funkcjonowaniem, obstugg i korzystaniem
z innych urzgdzen elektronicznych, ktdérych coraz wiecej znajdujg w swoim otoczeniu. Miejscem dla
takich zaje¢ powinny by¢ zajecia techniczne. Szkota powinna zadba¢ o odpowiednie wyposazenie do
prowadzenia takich zajeé.

Osobnego potraktowania wymaga zaopatrzenie szkét w sprzet i urzadzenia do zajeé z przyrody
i przedmiotow przyrodniczych (fizyka, chemia i biologia, a takze zajecia z ochrony $rodowiska),
ktére maja byé poszerzone i wzbogacone w zapowiedzianym programie ,Przewrdt Kopernikanski”.
W tym przypadku komputery i ich standardowe oprogramowanie petnig jedynie pomocniczg role przy
przeprowadzaniu doswiadczen i zbieraniu danych przyrodniczych, zaréwno w klasie i w szkole, jak
i gldwnie poza szkota, w warunkach, ktére majg by¢ przedmiotem analizy z punktu widzenia tych
przedmiotéw — komputery stuzg do opracowywania wynikow przeprowadzonych eksperymentow
i zebranych danych oraz wyciggania z nich wnioskéw. Podstawowy zestaw urzgdzen do przeprowa-
dzania doswiadczen przyrodniczych i zbierania danych przyrodniczych oraz do opracowywania wyni-
kéw doswiadczen i danych sktada sie z: (1) urzgdzen do przeprowadzania doswiadczen, (2) interfej-
séw do zbierania wynikéw z tych doswiadczeh, (3) urzadzen i interfejsow do zbierania danych w wa-
runkach naturalnych (dotyczgcych réznych skfadnikéw przyrody, jak i czynnikéw wptywajgcych na jej
funkcjonowanie i wptywajgcych na zycie cztowieka), (4) sprzetu komputerowego i oprogramowania do
opracowania wynikéw doswiadczenh i zebranych danych. Urzgadzenia i interfejsy powinny by¢ profesjo-
nalnie wytworzone, by wnioski z przeprowadzanych doswiadczen i z zebranych danych w miare wier-
nie odpowiadaty badanej rzeczywistosci przyrodniczej, a eksperymenty mogty mie¢ charakter badan
naukowych. Zestawom urzgdzen powinny towarzyszy¢ scenariusze zaje¢, w ktérych sg one wykorzy-
stywane, opracowania dydaktyczne i metodyczne dla nauczycieli, oraz materiaty do pracy wtasnej
uczniow.
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Infrastruktura informatyczna

Infrastruktura informatyczna w szkole to rozwigzania sprzetowo-programowe, ktére umozliwiajg korzy-
stanie ze sprzetu i oprogramowania we wszystkich miejscach w szkole, w tym z ustug sieciowych,
przewidzianych w programie rozwoju szkoty, i jednoczesnie przez liczne grupy ucznidw.

Projekt szkolnej infrastruktury informatycznej, jak i jego realizacja, powinny by¢ wykonane przez pro-
fesjonalng firme, ktéra najpierw zdiagnozuje warunki i potrzeby szkoty, a nastepnie na ich podstawie
zaprojektuje i zastosuje odpowiednie rozwigzanie. Ze wzgledu na zmieniajgce si¢ potrzeby w zakresie
dostepu do sieci, na ogét rosngce, wdrazane rozwigzanie powinno by¢ skalowalne. Powinno réwniez
uwzglednia¢ charakter potrzeb szkoty — edukacyjne zastosowania. Dla zapewnienia wysokiej jakosci
ustug edukacyjnych, od ktérych zalezy poziom prowadzonych zaje¢, szkolna infrastruktura informa-
tyczna powinna byé rozbudowywana z uwzglednieniem programu rozwoju szkoty, jak i tendenciji
w rozwoju technologii.

Realizacja w szkole modelu 1:1 (nawet w wersji ostabionej) czy strategii BYOD, ze wzgledu na spo-
dziewane obcigzenie sieci zgdaniami dostepu do sieci przez uczniéw i nauczycieli, powinna by¢ po-
przedzona zaprojektowaniem i zbudowaniem odpowiedniej infrastruktury informatycznej.

Podobnie, przygotowanie szkoty na powszechne korzystanie przez wszystkich uczniéw z e-podrecz-
nikow, ktérych fragmenty majg by¢ pobierane z sieci, wymaga przygotowania w szkole odpowiednigj
infrastruktury dostepowej do nich dla uczniéw i dla hauczycieli.

Istotnym elementem infrastruktury informatycznej w szkole jest szerokopasmowy dostep do Internetu,
niezbedny do korzystania z wysokiej jakosci ustug edukacyjnych, takich jak:

¢ komunikacja on-line miedzy uczniami i nauczycielami, szkolenia on-line, zajecia on-line indywi-
dualne i grupowe;

e wideo konferencje, udziat w kursach e-learningowych uczniéw i nauczycieli;

e wdrazanie nowych metod i modeli ksztatcenia, takich jak: BYOD, odwrécone ksztatcenie, MO-
OC;

e dostep do wysokiej jakosci multimedialnych zasobdéw edukacyjnych i sktadowanie w sieci wia-
snych materiatow;

e skiadowanie i analiza danych (np. administracyjnych i oswiatowych) w chmurze, w miejsce lo-
kalnego przetwarzania (prowadzi to do redukcji kosztéw);

e usprawnienie dziatania rozproszonych i centralnych systemoéw informatycznych wdrozonych
w oswiacie i nauce na poziomie regionalnym i centralnym.

Oprogramowanie

Na oprogramowanie, wykorzystywane przez urzgdzenia komputerowe w szkole, sktada sie oprogra-
mowanie systemowe, narzedziowe, uzytkowe i edukacyjne. Trzy pierwsze grupy programéw sg na
0got nabywane wraz ze sprzetem, a ostatnia grupa zawiera programy przeznaczone do stosowania
na réznego rodzaju zajeciach. Generalnie szkofa, nawet jesli jest odbiorcg sprzetu, przekazywanego
przez organ prowadzacy, powinna mie¢ decydujgce zdanie odnosnie oprogramowania, ktére otrzymu-
je. Dotyczy to kazdej z grup programow, a zwlaszcza oprogramowania edukacyjnego. Takie opinie
zgtaszali miedzy innymi dyrektorzy szkoét biorgcych udziat w komponencie badawczym pilotazu Cyfro-
wej Szkoty (2012/2013).

Przy wyborze oprogramowania szkota powinna uwzglednia¢ przede wszystkim potrzeby nauczycieli
i zaje¢, ktore prowadza. Zaleca sie przy tym korzysta¢ z szerokiej oferty programoéw darmowych i do-
stepnych na wolnych licencjach.

Innym czynnikiem, jaki powinien by¢ brany pod uwage, jest zgodno$¢ (kompatybilnos¢) nabywanego
oprogramowania ze $rodowiskami, w ktérych pracujg wykorzystywane w szkole urzgdzenia (w tym
urzadzenia dziatajgce w modelu 1:1, czy BYOD), jak réwniez zgodnos¢ z wirtualnymi srodowiskami
ksztatcenia, w ktérych pracujg uczniowie i nauczyciele.

Obecnie wiele systemow uzytkowych, jak i programéw edukacyjnych, jest udostepnianych w chmu-
rze, dzieki czemu takie programy mogg by¢ swobodnie wykorzystywane przez uczniéw i nauczycieli
z dowolnego miejsca, gdzie sie znajdujg i w dowolnym czasie. Taka lokalizacja programéw umozliwia
rébwniez prace zespotowg nad wspodlnymi dokumentami i innymi elektronicznymi wytworami. Wiele
programéw udostepnianych w chmurze jest darmowych.
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Rozbudowa oprogramowania w szkole powinna by¢ zsynchronizowania z funkcjonowaniem wirtualne-
go Srodowiska ksztatcenia, jako gtdwnego medium edukacyjnego i komunikacyjnego stosowanego
w szkole, na etapie planowania instalacji takiego srodowiska, jego wdrazania i uzytkowania.

Zasoby i serwisy edukacyjne

Mianem zasoby edukacyjne okres$la sie wszelkie materiaty elektroniczne znajdujace sie w sieci, ktore
mogg okazaé sie przydatne dla ucznidéw i nauczycieli w réznych sytuacjach. Wiekszos¢ zajec, na kto-
rych pojawia sie Internet, jest poswieconych w gruncie rzeczy umiejetnosciom znajdowania informacji
potrzebnych w danej sytuacji, w okreslonym celu. Obecno$¢ informacji w sieci nie oznacza jeszcze, ze
uczen potrafi je znalez¢ i z nich skorzystaé. W rzeczywistosci, jak mawiat podobno Johann Wolfgang
von Goethe: znajduje to, co znam. Z tego tez wzgledu na pozytek edukaciji tworzy sie specjalne witry-
ny, portale i serwisy, w ktérych uczniowie, jak i nauczyciele mogg znalez¢ materiaty potrzebne im
W uczeniu sie i w nauczaniu. Takie specjalne serwisy edukacyjne majg tez te ceche, ze nie zawierajg
informacji i materiatéw, do ktérych uczen nie powinien mieé¢ dostepu. Kazdy nauczyciel stosujacy
technologie ma zapewne zgromadzone odnosniki do takich materiatéw — moze je udostepni¢ uczniom
na swoim profilu w wirtualnym srodowisku ksztatcenia.

Wirtualne srodowisko ksztatcenia odgrywa podwdjna role. Z jednej strony jest miejscem przechowy-
wania zasobow wiasnych uczniéw i nauczycieli i efektéw ich prac, z drugiej zas moze stanowic¢ inter-
fejs (ztgcze) do roznych witryn, portali i serwiséw, przydatnych uczniom i nauczycielom, a oferowanym
przez wydawnictwa, uczelnie, instytucje i stowarzyszenia naukowe i kulturalne, organizacje pozarza-
dowe itp. W tym kontekscie niezbedne jest udostepnienie w wersji elektronicznej najwazniejszych
zasobéw naszej literatury i kultury. Bardzo przydatne bytoby jedno miejsce w sieci — wrota edukacyj-
ne, z ktérego uczniowie i nauczyciele mogliby mie¢ utatwiony jednolity dostep do wszystkich zasobow
stworzonych za fundusze publiczne. W ostatnim okresie wzmozonego finansowania najrozniejszych
przedsiewzie¢ ze srodkéw unijnych, dos¢ szybko przybywa takich zasobodw.

Jednym z serwisOw edukacyjnych bedzie wkrétce portal udostepniajgcy e-podreczniki i zwigzane
Z nimi zasoby. Mozna oczekiwaé, ze uczen bedzie mogt personalizowac¢ swoj e-podrecznik i jedno-
czesnie przechowywac¢ wyniki swojej pracy z e-podrecznikiem, w miejscu jego udostepniania, lub
w wirtualnym srodowisku ksztatcenia udostepnianym przez szkote.

Szkota jest takze instytucjg zarzgdzajgcg procesem edukacji i ksztatceniem uczniéw oraz miejscem
pracy nauczycieli i personelu szkoty. Liczgc fgcznie, ucznidw, nauczycieli i personel, szkotfa jest $red-
niej wielkosci instytucjg (firma), wymaga wiec sprawnej administracji. Od dtuzszego juz czasu szkoty
wdrazajg oprogramowanie do wspomagania niemal wszystkich czynnosci organizacyjnych, a od kilku
lat — przystepujg do zastgpienia tradycyjnego dziennika dziennikiem elektronicznym. Dziennik elek-
troniczny, jako rejestr procesu edukacyjnego, w naturalny sposdb powinien by¢ integrowany z wirtu-
alnym Srodowiskiem ksztatcenia, w ktérym odbijajg sie wszystkie dziatania uczniéw i nauczycieli oraz
ich efekty: zasoby wtasne uczniéw i nauczycieli, jak i wyniki oceniania uczniéw i ewaluacji nauczycieli.

2.6. Metody ksztalcenia

Od pierwszych chwil, gdy masowo zaczeto produkowaé komputery, trafiaty one takze do edukacji.
Pierwsze wykorzystanie komputerow w ksztatceniu w latach 60’ XX wieku w znacznym stopniu pole-
gato na stosowaniu panujgcej wtedy metodyki ksztatcenia — nauczania programowanego, ktére byto
zwigzane z behawioralnym zachowaniem sie uczniéw. Komputery miaty zastgpi¢ nauczycieli w proce-
sie nauczania, polegajgcym na prowadzeniu ucznidéw przez kolejne etapy — uczen przechodzit je kie-
rowany swoimi osiggnieciami. Planowano jednoczeénie, ze w ten sposdb bedzie mozna bardziej efek-
tywnie zarzadza¢ edukacjg, a w konsekwencji nawet oszczedzaé na nauczycielach — miaty zastgpié¢
ich komputery. Obecnie, mimo coraz wiekszego nasycenia szkét komputerami, pozycja nauczyciela
jest jeszcze mniej zagrozona.

W poczatku lat 80' XX wieku wystgpit Seymour Papert ze swoim manifestem Burze mézgoéw, w ktérym
deklarowat: mozna by sgdzi¢, ze komputer jest wykorzystywany do programowania dziecka. W mojej
wizji to dziecko programuje komputer. Papert widziat w programowaniu [programowanie jest tutaj
rozumiane jak umiejetno$¢ wydawania komputerowi polecen] sposéb na porozumiewanie sie cztowie-
ka z komputerem w jezyku, ktéry rozumiejg obie strony. Stworzyt w tym celu jezyk Logo. Przedstawit
takze idee uczenia sie¢ matematyki w Matlandii, ... czyli w warunkach, ktére sg dla uczenia sie mate-
matyki tym, czym mieszkanie we Francji jest dla uczenia sie jezyka francuskiego. Papert wyprzedzit
swojg epoke ideami, ktére majg szanse by¢ zrealizowane dopiero obecnie w warunkach sieci Web
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2.0, gdy uczen moze by¢ wspottworeg tresci, i w wirtualnym srodowisku ksztatcenia, ktére moze per-
sonalizowad.

Od poczatku lat 80° XX wieku datuje sie okres ksztatcenia wspomaganego komputerem. W tym czasie
pojawity sie rowniez komputery osobiste i aplikacje do wiasnego uzytku, stwarzajgc szanse dla ksztal-
cenia zindywidualizowanego. W tym samy czasie zaczeto tworzy¢ oprogramowanie, specjalnie dedy-
kowane edukacji. Na poczagtku lat 90° XX szkoty zaczely fgczy¢ sie z Internetem i z siecig zasobdw
WWW. Mozliwosci komputerow osobistych zostaty z czasem wzmocnione o mozliwos¢ tworzenia
i odtwarzania multimediéw, hipertekstu i hipermediow, réwniez w wersji interaktywnej. Przy tym natto-
ku réznorodnych technologii nadal byto trudno wskazadé, jakie sg edukacyjne cechy technologii i jakie
przynosi ona efekty i korzysci edukacyjne.

Z czasem uswiadomiono sobie, ze nie wystarczy postawi¢ komputera obok tego, co dzieje sie w szko-
le, i liczy¢, ze jego moc sama spowoduje zmiane w edukacji — doprowadzito to do opracowania mode-
lu rozwoju technologii w edukacji ztozonego z czterech etapéw, kidére w przypadku kazdej nowej
technologii polegajg na: (1) zapoznaniu sie z dziataniem i edukacyjnymi wtasciwosciami technologii,
(2) zastosowaniu tej technologii w dotychczas wykonywanych dziataniach edukacyjnych, (3) integrac;ji
technologii z catym procesem ksztatcenia, i (4) wypracowaniu nowych metod ksztatcenia wspieranych
technologiag. Przestrzeganie tych etapéw nie gwarantuje od razu sukcesow, ale nie uwzglednienie ich
czesto prowadzi do braku zauwazalnych efektéw postugiwania sie technologia w ksztatceniu™.

Warto réwniez uwzglednié, ze, jak kiedys spodziewano sig, iz komputer okaze sie wsparciem dla edu-
kacji, tak teraz stato sie oczywiste, ze zanim technologia trafi do edukaciji i do szkét, powinna uzyskaé
edukacyjne wsparcie, ktére wskaze dla niej najlepsze miejsce wsréd srodkéw i metod ksztalcenia,
by stata sie wsparciem dla innowacji dydaktycznych i pedagogicznym, takich na przyktad, jak od-
wrécone ksztatcenie.

Trudno dzisiaj wyraznie odrozni¢ metody ksztatcenia, w ktérych jest wykorzystywana technologia od
tych, ktére nadal majg tradycyjng forme. Takie rozroznianie nie jest specjalnie potrzebne — metody
ksztatcenia powinny sie wyréznia¢ istnieniem lub brakiem efektéw ksztatcenia, a nie uzytg technologia
ksztatcenia. Metoda podajgca na tle tablicy do kredy jest niewiele gorsza od metody podajgcej na tle
prezentacji komputerowej wyswietlanej na tablicy interaktywnej, mozna zaryzykowagé, ze w tej trady-
cyjnej wersji jest bardziej skuteczna, gdyz rzadziej gubi ucznia, ktéry przestaje nadgza¢ za szybko
przekazywanymi informacjami, na og6t z komputera informacje wylatujg szybciej.

Mimo wszystko mozna méwi¢ o renesansie niektorych tradycyjnych metod ksztatcenia, gdy sg wspo-
magane technologig, dla przyktadu:

e W metodzie podajgcej mozna uwzgledni¢ wiele wersji prezentacji oraz interakcje z uczniami,
zwlaszcza przy uzyciu tablicy interaktywnej,

e metoda projektéw moze zosta¢ wzbogacona o wspotprace ucznidw wykonujgcych projekt
w wirtualnym srodowisku ksztatcenia, lub przynajmniej w miejscu w chmurze, do ktérego wszy-
scy oni maja dostep,

e nauczanie problemowe mozna wzbogaci¢ o postugiwanie sie narzedziami komputerowymi do
wspétpracy i rozwigzywania probleméw.

Technologia, zwtaszcza internetowa, spowodowata pojawienie sie nowych mozliwych sposobdw
ksztatcenia, wzbogacajacych te tradycyjne, takich jak:

e wyszukiwanie informacji w Internecie, znacznie poszerzajgce obszar poszukiwan, moze by¢
zorganizowane w postaci projektow WebQuest,

e tradycyjny system klasowo-lekcyjny moze byé poluzniony przez dopuszczenie ksztalcenia
mieszanego (ang. blended learning), zwanego tez hybrydowym, w ktérym czes¢ zaje¢ odby-
wa sie w przestrzeni wirtualnego srodowiska ksztatcenia,

e w przypadku ksztatcenia oséb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, nauczyciele i szkota
majg do dyspozycji ksztatcenie on-line, czyli ksztatcenie przebiegajgce na odlegtosé z wyko-
rzystanie wirtualnego srodowiska ksztatcenia™.

13 Podobnie okreslono etapy rozwoju u uczniéw i nauczycieli kompetencji zwigzanych z postugiwaniem sie tech-
nologig, patrz M.M. Systo, e-learning w szkole, e-mentor 28/2009.

4 Wielkim sukcesem okazat sie projekt Fundacji Promyk Stonca, w ktérym 50 uczniéw ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi uczestniczyto w zajeciach w wirtualnym srodowisku ksztatcenia, zbudowanym na platformie Fron-
ter https://www.promykslonca.pl/pl/projekty/informacje-biece/580-promyk-soca-bdzie-uczy-przez-internet
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Dopiero upowszechnienie sie mobilnego modelu edukacji doprowadzito do wykreowania istotnie r6z-
nych metod ksztatcenia wspomaganych technologig. Mamy tu na mysli przede wszystkim odwrécone
ksztatcenie (patrz punkt 5.2), ktérego elementy znajdujemy w metodzie projektéw i nauczaniu pro-
blemowym, w ksztafceniu mieszanym i on-line, jak i w Akademii Khana. Na obecnym etapie rozwoju
technologii w edukaciji ten model ksztatcenia jest najbardziej zaawansowanym wykorzystaniem tech-
nologii WJ)ersonaIizacji ksztatcenia, przyczyniajagcym sie jednoczesnie do wyraznej poprawy osiggniec
uczniow™.

Coraz wiekszg popularnoscig cieszy grywalizacja lub gamifikacja w ksztatceniu, polegajgca na wy-
korzystaniu mechanizméw stosowanych w grach, nie tylko komputerowych, do zmiany zachowan
uczniow w celu zwiekszenia ich zaangazowania i motywacji do uczenia sie. To podejscie wykorzystuje
satysfakcje ucznidw, pojawiajgcg sie przy pokonywania wyzwan na kolejnych etapach, jak réwniez
zaangazowanie towarzyszace rywalizacji i wspoétpracy.

Renesans przezywa ksztatcenie informatyczne, czyli ksztalcenie w zakresie informatyki (jako com-
puter science), o czym piszemy wiecej w punkcie 5.7. Olbrzymie potrzeby $wiatowego rynku pracy
podnoszg range zawodéw informatycznych, na co szybko zareagowaly rzady najwiekszych panstw.
Z drugiej za$ strony ogdélne kompetencje informatyczne sg przydatne réwniez w innych zawodach.
Nasz system edukacji nie powinien przeoczlyc’: tego trendu, zwtaszcza, ze nauczanie informatyki ma
u nas w kraju ponad ¢wieréwiekowg tradycje .

Nowe modele i metody ksztatcenia wykorzystujgce technologie i wspierane technologig uzyskujg
wsparcie na polu teoretycznych koncepciji ksztatcenia. Wymieni¢ tutaj nalezy dwie takie koncepcje:
konstruktywizm, ktory wspierat swoimi pracami i dziataniami Seymour Papert poczgwszy od lat 70’ XX
wieku, i konektywizm, wzglednie nowa koncepcje rozwijang przez George’a Siemensa. W konstruk-
tywizmie zaklada sie, ze wiedza jest wynikiem mentalnego procesu jej konstrukcji, a wiec uczen jest
aktywnym konstruktorem swojej wiedzy. Ta koncepcja wspiera personalizacje ksztatcenia, gdyz kazdy
uczgcy sie moze dojs¢ do swojej wiedzy w inny, zindywidualizowany sposéb. Uczenie jest réwniez
wspierane przez spoteczne oddziatywanie miedzy uczgcymi sie, jak i sSrodowisko, w ktérym ma miej-
sce. Warto zwrdci¢ uwage réwniez na konstrukcjonizm, rozwinietg wersje konstruktywizmu, zgodnie
z ktorg uczenie sie jest zwigzane z tworzeniem (wykonywaniem) obiektéw, majgcych znaczenie (sens)
dla uczacego sie. W kontekscie zaje¢ informatycznych, takimi obiektami mogg by¢ programy i inne
utwory wykonywane na komputerze. Z kolei konektywizm jest usankcjonowaniem sytuacji, w jakiej
znajduje wspétczesny uczacy sie — informacje, ktérymi dysponuje, znajdujg sie nie tylko w jego umy-
Sle, ale moze po nie siegng¢ do zorganizowanych zasobow, portali i baz danych w Internecie. Nau-
czyciel przestaje by¢ gtdbwnym dostawcg informacji, zas uczen staje sie wezlem (elementem) sieci
wzajemnych powigzan miedzy uczacymi sie i zasobami i uczenie sie jest zwigzane ze wzmacnianiem
oraz tworzeniem potgczen. Uzasadnieniem dla konektywizmu jest stwierdzenie, iz obecnie ,wiedzie¢
jak” (know how) czy ,wiedzie¢ co” (know what) jest wypierane przez ,wiedzie¢ gdzie” (know where).
Praktyka edukacyjna przynosi jednak wiele doswiadczen, ktére potwierdzajg raczej stusznosc stow
Goethego: znajduje to, co znam, jakby przeczgc tym ostatnim przekonaniom.

* Na Swiatowej konferencji poswieconej komputerom w edukacji w Toruniu (2013), dwie nauczycielki ze Stanéw
Zjednoczonych opowiadaty, w jaki sposob odwrécenie ksztatcenia w catej ich szkole wptyneto na poprawe osig-
gnie¢ ucznidw, patrz http://edu.rsei.umk.pl/iwe2013/?q=node/21.

8 patrz http://mmsyslo.pl/Historia/Artykuly-i-prezentacje/Artykuly
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3. Kierunki i zakresy dziatan instytucji edukacyjnych

Dotychczasowe doswiadczenia z komputeryzacji i informatyzacji szkét w okresie ostatniego ¢wieré-
wiecza i wnioski z ewaluacji pilotazu Cyfrowej szkoty w latach 2012-2013 wskazujg, ze to Panstwo
powinno podjgc sie okreslenia kierunkdw i zakresu dziatan na nizszych szczeblach administracji sa-
morzgdowej i edukacyjnej — potrzebna jest strategia Panstwa, ktéra bedzie realizowana na nizszych
szczeblach z uwzglednieniem wynikéw badan i wikasnych programéw rozwoju szkot. Strategiczne kie-
runki rozwoju edukacji w Panstwie, w tym w szczegodlnosci edukacji wspieranej technologia, powinny
uwzglednia¢ podmiotowosé uczniéw i nauczycieli, a z drugiej strony — wspierac realizacje tworzonych
przez szkoty, wkasnych programow rozwoju.

Wiele przedstawionych w tym dokumencie dziatan moze by¢ realizowanych na réznych szczeblach
administracji samorzgdowej, rzgdowej i edukacyjnej. Ponizej szkicujemy zakres wybranych dziatah na
trzech poziomach zarzagdzania edukacjg w Panstwie: krajowym i regionalnym oraz na poziomie szko-
ty. Podejmowane decyzje i prowadzone dziatania na ktérymkolwiek z tych trzech etapow powinny
uwzglednia¢ decyzje podejmowane na innych szczeblach, zaréwno nizszych, jak i wyzszych. Na przy-
ktad, gminy prowadzgce szkoty powinny uwzglednia¢ decyzje podejmowane w urzedach marszatkow-
skich, a decyzje gmin powinny uwzgledniaé prowadzone przez nie szkoty, przy czym decyzje gmin
powinny uwzgledniaé¢ programy rozwoju szkot, ktére im podlegajg. Z kolei ustalenia na poziomie Pan-
stwa powinny by¢ uwzgledniane na wszystkich nizszych szczeblach zarzadzania edukacjg, przy czym
oczekuje sie, ze Panstwo nie podejmuje decyzji uniemozliwiajgcych realizacje szkolnych programéw
rozwoju wspomaganego technologia.

Nalezy zdawac sobie sprawe, ze nie ma jednego rozwigzania, kiére bytoby dobre dla wszystkich
szkot. Efektywnosc i koszty wdrazania, a zwtaszcza profesjonalizm rozwigzan, czesto narzucajg skale
rozwigzania. Na przyktad, potrzeby nauczycieli w zakresie szkolen powinny by¢ identyfikowane
w szkotach, ale szkoleniami moze sie zajmowac instytucja oferujgca szkolenia (lokalne) na wiekszym
obszarze. Administrator szkolny moze wykonywaé swoje zadania w wigkszej liczbie szkot. Wirtualne
srodowiska ksztatcenia jest nawet tatwiej utrzymywaé ponad szkotami, co moze by¢ korzystne dla
dziatan i inicjatyw ponad szkolnych, np. projektéw miedzyszkolnych czy w zakresie doskonalenia nau-
czycieli.

Przy planowaniu dziatar nalezy uwzgledni¢ ogélng metodologie prowadzenia dziatan, zwtaszcza ma-

jacych na celu wprowadzanie nowych elementéw i zmian. Kazde dziatanie powinno skfada¢ sie z na-

stepujacych trzech gtéwnych etapéw:

1. Projektowanie i planowanie wykorzystania technologii i jej mozliwosci we wspieraniu i wzboga-
caniu uczenia sie i nauczania.

2. Organizacja zaplanowanych dziatan i zarzgdzanie zmianami.

3. Ewaluacja (biezgca i korncowa) prowadzonych dziatan i ich efektow.

Te trzy etapy powinny byé uwzgledniane w dziataniach kazdej ze stron uczestniczgcych w procesie

ksztatcenia, a wiec przez instytucje centralne, jak MEN, ORE i IBE, instytucje prowadzace szkoty,

szkoty i rady pedagogiczne, a takze przez pojedynczych nauczycieli. Wyniki ewaluacji komponentu
badawczego w pilotazu Cyfrowej Szkoly potwierdzajg zasadnos¢ tego oczekiwania.

Przygotowanie wymienionych trzech etapéw powinno poprzedzaé podjecie dziatan, ktérych dotycza.

Zmiany w edukacji powinny byé planowane jako dziatania wymagajgce ciggtego podtrzymywania
i rozwijania, w tym réwniez finansowania.

Ogolny opis kierunkow dziatan, przedstawiony w tym rozdziale uzupetniajg szczego6towe opisy dziatan
zawarte w rozdz. 4.
3.1. Instytucje krajowe

Jak wspomniano na poczatku tego rozdziatu, na poziomie Panstwa powinna zosta¢ opracowana stra-
tegia, okreslajgca kierunki rozwoju systemu edukacji wspieranej technologig. Globalna technologia,

akg dzisiaj jest technologia cyfrowa, wymaga decyzji i dziatan wykraczajgcych poza podstawowe jed-
nostki, jakimi sg szkoty, a wiele z tych decyzji i dziatan powinno by¢ globalnych w skali catego kraju.
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Odpowiednia skala i zakres decyzji i dziatah moze by¢ gwarancja efektywnosci oczekiwanych rezulta-
téw, jak i minimalizacji kosztow. Charakter niektorych decyzji i dziatan, jak na przyktad budowa szero-
kopasmowego dostepu do Internetu w szkotach czy zmiany w podstawach programowych przedmio-
téw, decyduje o ich umiejscowieniu — powinny by¢ podejmowane na najwyzszym szczeblu.

W niektérych obszarach decyzje i ustalenia moga by¢é podejmowane na innym szczeblu, niz sg wyko-
nywane. Taki charakter majg na ogét decyzje instytucji centralnych — ich wykonaniem zajmujg sie
organy prowadzgce szkoty i same szkoty.

Decyzje i dziatania na wyzszych szczeblach, w tym zwlaszcza na szczeblu krajowym, nie po-
winny kolidowaé¢ z ustaleniami, zawartymi w programach rozwoju szkét — wymaga tego pod-
miotowos¢ szkét.

Powyzsze sugestie dotyczgce zakresu i skali ingerencji Panstwa wynikaja m.in. z badan przeprowa-
dzonych w komponencie badawczym pilotazu Cyfrowej Szkoty (2012/2013). Dyrektorzy szkdt biorg-
cych udziat w komponencie badawczym woleliby sami decydowa¢ o zestawie sprzetu, jaki jest im
potrzebny, na przykltad na podstawie rekomendowanych konfiguracji sprzetu i oprogramowania,
w miejsce sztywno okreslonych zestawdw. Z drugiej za$ strony oczekujg od instytucji panstwowych
poprawy tgcznosci internetowej w szkotach (szerokiego pasma). Z kolei nauczyciele narzekali na brak
szkolen, na ich poziom i niedopasowanie szkoleh do potrzeb stuchaczy — szkolenia nauczycieli po-
winny by¢ planowane i organizowane doktadnie pod potrzeby nauczycieli. Przedstawiciele organow
prowadzacych szkoly za$ oczekujg diugofalowej strategii Panstwa rozwijania technologii w edukaciji,
by méc planowac dziatania na nizszym szczeblu.

Kwestie prawne

Obserwuje sie w wielu krajach dziatania legislacyjne, zwigzane z rozwojem systeméw edukacji
i uwzglednieniem w tym technologii i nowych metod ksztatcenia. Na przyktad w Stanach Zjednoczo-
nych przygotowywany jest akt Senatu, majgcy na celu podniesienie rangi ksztatcenia informatycznego
tak, by szkoty i dystrykty mogty aplikowac¢ po fundusze federalne na rozwdj takiego ksztatcenia.

Rozwdj edukaciji i technologii w edukacji zaszedt juz tak daleko, ze czas na wdrozenie odpowiednich
zmian w Ustawie o systemie oswiaty, ktére podniosg range ksztatcenia informatycznego oraz metod
ksztatcenia wykorzystujgcych technologie i stanowi¢ bedg prawne ramy dla dziatan szkoty i instytucji
wspotpracujgcych ze szkotami. Zapowiadane zmiany w Ustawie (Art. 64), dotyczace prowadzenia
zaje¢ ,z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é”, zostaty niestety niespodziewanie
uchylone w nowelizacji Ustawy z korica maja 2014 roku. Brak jest wiec obecnie uregulowan praw-
nych, ktére zachecatyby uczniéw, nauczycieli a zwtaszcza szkoty do rozwijania nowych metod ksztat-
cenia wspomaganych technologia, takich jak odwrécone ksztatcenie, nauka programowania w $rodo-
wiskach umieszczonych w chmurze, wykorzystanie zasobow i mozliwosci edukacyjnych Akademii
Khana i innych. Nie zacheca¢ to bedzie réwniez do szerszego wykorzystania e-podrecznikéw, zwtasz-
cza w trybie on-line, do ktérego sg przygotowywane, wraz z elektronicznymi zasobami, ktére bedg im
towarzyszyc.

Dobrym przyktadem moze by¢ Francja, gdzie latem 2013 roku Parlament wprowadzit zmiany dotyczg-
ce Public Service of Digital and Distance Learning Education na poziomie oswiaty. W rozwigzaniach
francuskich znalazly sie m.in. regulacje dotyczgce wspétpracy ministerstwa z urzedami regionalnymi
i nizszego szczebla, utworzenia systemu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli, utworzenia dwdch
platform oraz utworzenia profesjonalnej sieci spotecznosciowej dla nauczycieli. Powotano takze
w tamtejszym ministerstwie ,Directorate of Digital Education”*’ do koordynaciji i nadzorowania inicja-
tyw zwigzanych z rozwojem cyfrowej edukacji.

3.2. Szkota

Przyjmujgc, ze podstawowym zatozeniem systemu edukacji jest podmiotowos¢ ucznia i zwigzana
z tym podmiotowos¢ szkoly, jako miejsca, realizacji ksztatcenia spersonalizowanego, cele dziatania
szkoty powinny zosta¢ opracowane na poziomie szkoty, przy uwzglednieniu celéw strategicznych
Panstwa i regionu.

Wskazane jest wiec, aby kazda szkota dysponowata programem rozwoju, w ktérym uwzgledniono
wszystkie aspekty edukacyjne, personalne i techniczne zwigzane z rozwojem i wdrazaniem nowych

" Podobna funkcja i instytucja byly proponowane przez Rade przy MEN wczesniej w dokumencie strategicznym
z 2010 roku.
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technologii. Szkoty na ogét majg opracowane programy swojego rozwoju. Program, o ktérym jest tutaj
mowa, moze by¢ samoistnym dokumentem pt. Program rozwoju szkofy, zwigzanego z rozwojem
technologii. Dalej ten program nazywamy Programem rozwoju szkoly, i odnosimy sie gtéwnie do
tych aspektow rozwoju szkoty, ktore sg zwigzane z rozwojem technologii na pozytek edukaciji*®.

Typowy tok postepowania przy formutowaniu programu rozwoju szkoty ma nastepujacy przebieg:
A. Opis i diagnoza (ocena) stanu wyjsciowego w danym obszarze (sektorze).

Diagnoza stanu wyjsciowego oraz ocena aktualnych i przewidywalnych uwarunkowan jest punktem
wyjscia do sformutowania kazdej dtugookresowej strategii i planu. Etap ten jest niezbedny, ponie-
waz z niego wynika wybér gtéwnych oraz czgstkowych celdw i kierunkéw dziatania.

B. Tworzenie wizji (obrazu docelowego) przedmiotu strategii.

Okreslenie wizji jest pierwszym krokiem w nastepujgcej sekwencji postepowania: wizja — strategia
— plan — dziatanie. Wizja jest zaréwno wynikiem wiedzy, doswiadczenia, umiejetnosci i racjonalnej
wyobrazni, jak i tez ambicji, inwencji i potrzeby wykazania sie.

C. Analiza obecnej i przysziej sytuacji w danym obszarze (analiza strategiczna).

Jej gtbwnym celem jest okreslenie zasadniczych czynnikow oddziatywujgcych na obecng i przyszig
sytuacje w rzeczonym obszarze. Prowadzi ona do sformutowania zatozen, ukazujgcych najlepsze
rozwigzania co do pozgdanych kierunkéw rozwoju.

Pamieta¢ nalezy, iz diagnoza stanu wyjsciowego i analiza strategiczna to dwa rézne etapy, cho¢
ukierunkowane sg na rozpoznanie i okreslenie probleméw rozwojowych oraz sformutowaniu wnio-
skéw dotyczgcych przysziosci.

Diagnoza opisuje uwarunkowania blizszego i dalszego otoczenia, identyfikuje gitéwne mechanizmy
i czynniki rozwojowe. Natomiast analiza strategiczna to ocena tych uwarunkowan. Polega na iden-
tyfikacji szans i kluczowych probleméw rozwojowych, a takze na rozpoznaniu wszelkich zdarzen,
faktow i tendencji, mogacych pojawi¢ sie w przysztosci.

Na ogot integralng czescig analizy strategicznej jest metoda SWOT, ktéra daje podstawy do opty-
malnego wybrania kierunkéw i celéw rozwojowych danego obszaru. Obejmuje ona analize ze-
wnetrzng, polegajgcg na ocenie otoczenia tego obszaru, oddziatywujgcego na jego funkcjonowa-
nie, a na ktére nie mamy bezposredniego wptywu (szanse i zagrozenia) oraz analize wewnetrzng,
dotyczacg w szczegdlnosci obecnego potencjatu przedmiotu strategii, realizowanych zadan i moz-
liwosci rozwojowych (mocne i stabe strony).

Analiza SWOT nie moze by¢ ograniczona jedynie do zestawienia mocnych i stabych stron oraz
szans i zagrozen, ale zawiera¢ powinna réwniez matryce krzyzowg zestawiajgcg zidentyfikowane
szanse i zagrozenia z mocnymi i stabymi stronami. W ten sposdb ujawnia sie dopiero prawdziwa
zaleta analizy SWOT. Kazdemu czynnikowi otoczenia mozemy przypisa¢ poszczegdlny czynnik
wewnetrzny. W ten sposdb uwidacznia sie uktad wzajemnych powigzan pozwalajgcych obiektyw-
nie i wieloaspektowo oceni¢ sytuacje strategiczna.

D. Wyznaczenie gidwnych problemow i celow strategicznych.

Po analizie sytuacji nastepuje etap formutowania celéw. Prowadzi on do petniejszej percepciji ce-
6w, ich strukturalizowania i uzupetniania oraz wstepnego ich przyjecia. Cele strategiczne okresla
sie w oparciu o problemy kluczowe wynikajgce z przeprowadzonych analiz. Problemy kluczowe
odzwierciedlajg najwieksze przeszkody stojgce na drodze do realizacji zdefiniowanej wizji i misji.
Cele strategiczne powstajg przez transformacje tych probleméw na dziatania zmierzajgce do ich
rozwigzania. Formutowanie celéw powinno wskazywac¢ zaréwno na pozytywne skutki, jak i sposoby
zapobiegania skutkom negatywnym. Wskazane jest rozréznienie celdw koniecznych i pozgdanych.
Pamieta¢ nalezy o ich operacjonalizowaniu ufatwiajgcemu jednoznaczne stwierdzenie faktu ich
osiagniecia.

E. Tworzenie planu dziatan.

18 Opisana procedura budowania programu rozwoju szkoty, zwigzanego z technologig oraz szablon takiego pro-
gramu, byly stosowane w swoich szkotach przez absolwentéw studiéw podyplomowych dla szkolnych koordy-
natoréw technologii informacyjnej, prowadzonych przez Instytut Informatyki Uniwersytetu Wroctawskiego w la-
tach 1997-2002. Z tych materiatéw korzystaty réwniez szkoty biorgce udziat w pilotazu Programu Dolnoslgska
eSzkofa (2009-2011).



28 Kierunki rozwoju edukacji wspieranej technologig: 2014-2020

Etap ten obejmuje wypracowanie planéw dziatan (planéw operacyjnych) w wyodrebnionych wcze-
$niej domenach oraz przygotowanie odpowiednich projektéw strategicznych.

F. Ustalenie zasad monitoringu i ewaluacji oraz sposobu zarzgdzania programem rozwojowym.
G. Kohcowa redakcja dokumentu.

H. Ciagty proces konsultacji, ewaluacji i adaptacji programu do zmieniajgcych sie warunkéw jego rea-
lizacji, w tym do zmian w technologii.

Ponizej przedstawiamy propozycje struktury programu rozwoju szkoty wspieranego technologig. Przy-
jecie jednolitej struktury programu utatwi pdzniejszg ich ewaluacje oraz uwzglednienie w programach
jednostek nadrzednych.

Program rozwoju szkoty wspieranego technologia

Na poczatek kilka uwag.

a. Nie istnieje jeden program (projekt, plan) wdrazania technologii w szkole, dobry dla wszystkich
szkot. Mozna jedynie zasugerowac¢ gtéwne etapy (kroki), wspolne dla wszystkich szkoét, co tez tutaj
czynimy.

b. Proponuje sie powotanie Szkolnego Zespotu Wdrozeniowego, ktory zajmie sie zaréwno opraco-
waniem programu rozwoju szkoty wspieranego technologig, jak i nadzorem nad jego realizacja.
W skiad takiego zespotu powinni wejsé: dyrektor szkoty lub jego przedstawiciel, szkolny informatyk,
nauczyciele przedmiotéw informatycznych, przedstawiciele zespotéw przedmiotowych, przedstawi-
ciele administracji szkolnej, przedstawiciele samorzgdu uczniowskiego, przedstawiciele rodzicéw.

c. Zaleca sie, aby tworzony program, z jednej strony uwzgledniat aktualne plany i dziatania lokalne
oraz w skali kraju, z drugiej zas — obejmowat szeroki horyzont czasowy i przewidywane kierunki
rozwoju technologii.

Podobnie, jak w przypadku innych instytucji edukacyjnych, program rozwoju szkoly powinien
Z jednej strony by¢ osadzony na podmiotowosci uczniéw i nauczycieli, z drugiej zas — powinien
uwzgledniaé strategiczne kierunki dziatan instytucji nadrzednych (samorzadowych i central-
nych).

Program rozwoju szkoty wspieranego technologig powinien skfadac¢ sie z nastepujgcych czesci.

1. Wizja i cele dziatan w programie. (Punkty A i B) Kazda szkota jest inna, kazda obiera wtasng
misje do spetnienia. Co chce osiggngé, w jaki sposob i jakimi srodkami? Cele powinny okreslac
kierunki dziatania, niezalezne od czasu. Powinien odnosi¢ sie do catej szkoty i wspétgrac¢ z planem
rozwoju catej szkoty, uwzgledniajgc rowniez miejsce szkoty w srodowisku lokalnym.

Niezbedny jest ,drogowskaz”, gtebsze uzasadnienia dla dziatan, ktéry bedzie potrzebny wéwczas,
gdy dziatania zaczng ,dryfowaé”. Do nich zaliczamy: dlaczego prowadzimy te dziatania i dlaczego
sg one tak wazne (znaczenie technologii) oraz jakie korzysci przyniosg one (komu przyniesie to ko-
rzy$ci: uczniom, nauczycielom, personelowi szkoty, lokalnej spotecznoéci). Uzasadnieniem mogg
by¢ przewidywane zmiany w przysziosci: w motywacji i zaangazowaniu uczniéw, jak i perspektyw
zwiekszenia naboru uczniow.

2. Analiza i ocena obecnej sytuacji. (Punkt C, uwzgledni¢ analize SWOT). Jest przydatna przy pro-
jektowaniu dziatan. ldentyfikacja mocnych i stabych stron umozliwia przydzielanie pdzniej prioryte-
téw do dziatah. Analiza i ocena powinny objgé wszystkie aspekty:

e wyposazenie: komputery i ich osprzet (liczba, jakos¢, wiek, rozmieszczenie — w pracowniach,
w pracowniach przedmiotowych, w bibliotece i w innych miejscach szkoty), oprogramowanie (li-
cencje), sprzet prezentacyjny (panel, projektor, ekrany, tablice), instalacja sieciowa w szkole,
przytacze do sieci poza szkotg (rodzaj i przepustowos¢ przytgcza), szkota w gminie i szkota
w strukturze os$wiaty (powigzania z innymi szkotami w otoczeniu, dziatania na rzecz gminy,
wspotdziatanie szkét w gminie), sprzet towarzyszacy (stoliki, fotele,...), zabezpieczenie kompu-
teréw i sal, istniejagcy serwis itd.

e przygotowanie nauczycieli: ktdrzy sg przygotowani do nauczania informatyki lub/i stosowania
technologii w ksztatceniu, ktérzy wykorzystujg technologie na zajeciach, ktérzy wigczyli techno-
logie do swoich programéw nauczania; dostep nauczycieli do komputeréw w szkole (czas po-
trzebny na przygotowanie zaje¢) i w domu; te dane powinny by¢ rzetelne, najlepiej zebrane na
podstawie obserwaciji;

e uczniowie: przygotowanie uczniow w zakresie technologii; ilu uczniow ma komputery w domu;
specjalne zainteresowania uczniéw; specjalne potrzeby uczniéw (np. nie w petni sprawnych);
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e przygotowanie personelu szkoty: administracji (dyrektor, sekretariat uczniowski, organizacja
procesu nauczania), biblioteka (jako medioteka i jako miejsce ewentualnych zajec).

4. Cele dziatania. Wynikajg one z gtdwnych celéw dziatania, oceny istniejgcej sytuacji i majg okre-
Slony okres realizacji. Mogg by¢ krétkoterminowe i dlugoterminowe. Cele te powinny dotyczyé
wszystkich aspektow ocenionych powyzej: wyposazenia, przygotowania nauczycieli, poprawienia
integracji technologii z nauczaniem, udziatu technologii w zarzadzaniu szkotg itd.

5. Plan dziatania: Plan ten powinien by¢ skonfrontowany z innymi planami dziatan i rozwoju szkoty
i zgrany z innymi inicjatywami, np. dziataniami komitetu rodzicielskiego, darami MEN, czy inicjaty-
wami spotecznosci lokalnych.

6. Realizacja planu: Harmonogram realizacji, ,rozpisany na role” — tabela, zawierajgca dziatania,
terminy rozpoczecia i czas realizacji, osoby odpowiedzialne za realizacje i wykonawcy, dodatkowe
koszty, zrédta finansowania.

6. Monitorowanie realizacji planu. Nalezy mie¢ pewnos$¢, ze realizacja programu odbywa sie zgod-
nie z planem — sprzet jest odpowiedni, przygotowanie personelu (zwlaszcza nauczycieli) wystar-
czajagce (powinno by¢ poddane ewaluacji), uczniowie otrzymujg odpowiednie ksztalcenie. Mozna
zaplanowa¢ rowniez formalng ewaluacji wptywu realizacji projektu na dziatanie szkoty. Te dane
0 przebiegu realizacji projektu mogg postuzy¢ do planowania dziatan w przysziosci.

7. Przeglad (ocena) sytuacji w trakcie realizacji programu. W wyniku realizacji programu oraz
oceny jego rezultatébw moze sie okazac, ze dalsze dziatania powinny ulec modyfikacji. Dotyczy¢ to
moze zwlaszcza planow dtugoterminowych, w zwigzku z szybkimi zmianami w technologii (np. sie-
ciowej). Przegladu sytuacji mozna dokonywa¢ raz w roku, z udziatem wszystkich wykonawcéw
i ,odbiorcow” projektu (ucznidw i nauczycieli). Taka coroczna ocena sytuacji moze prowadzi¢ do
sformutowania nowej wersji programu, zmodyfikowanej, uwzgledniajgcej osiggniecia, niepowodze-
nia i obiektywne zmiany, np. w technologii i w przepisach.

3.3. Szczebel posredni

Przez szczebel posredni rozumiemy w tym dokumencie instytucje, ktére w systemie edukacji znajdujg
sie pomiedzy szkotg a instytucjami centralnymi, ktérym formalnie (na podstawie odpowiedniego pra-
wa) podlega szkota.

Instytucjami centralnymi sg: rzad RP, MEN i jego agendy (jak ORE, IBE), inne resorty.

Do szczebla posredniego mozna zaliczy¢: organy prowadzgce szkoty, urzedy marszatkowskie, kurato-
ria, przedstawicielstwa instytucji centralnych. Takimi instytucjami mogg by¢ réwniez na przyktad te,
z ktérymi szkoty wspotpracujg w ramach projektoéw celowych lub innych przedsiewzie¢ o charakterze
lokalnym, regionalnym lub centralnym.

Instytucje na szczeblu posrednim, z jednej strony dziatajg zgodnie z programami i kierunkami dziatan,
przyjetymi przez instytucje centralne, ktérym podlegajg, z drugiej zas, powinny uwzglednia¢ w swoich
dziataniach programy rozwoju szkét, ktére im podlegajg. Nie wyklucza to realizacji wtasnych inicjatyw.






4. Wiaczanie i integrowanie technologii z ksztatlceniem: dziatania

Ponizej przedstawiamy wybrane dziatania, majgce na celu wigczenie i zintegrowanie technologii
z procesem ksztatcenia zgodnie z zaproponowanymi rekomendacjami. Wyrézniono grupy dziatan
zwigzanych z poszczegdlnymi rekomendacjami.

Nalezy pamieta¢ — jest mowa o tym na poczatku rozdz. 3 — Zze kazde dziatanie powinno sie skfadac¢
z nastepujgcych trzech gtéwnych etapdw: projektowanie i planowanie, organizacja i wykonanie, oraz
ewaluacja (biezgca i koncowa).

Opis kazdego Dziafania uzupetniono informacjami o Poziomie i Uwarunkowaniach jego realizaciji.

4.1. Uczen, personalizacja ksztatcenia

Zwiekszenie i pogtebienie indywidualizacji ksztatcenia mozna osiggnaé stosujgc odpowiednie metody
ksztatcenia (takie, jak odwrécone ksztatcenie).

Dziatanie. W szkole mogg sie rozpoczg¢ zajecia metoda odwréconej klasy, poswiecone wybra-
nym tematom. Okazjg do takich zaje¢ moga by¢ prowadzone projekty edukacyjne, ktérych realiza-
cja ma czesto wiele cech odwroconego ksztatcenia.

Poziom: klasa, szkota

Uwarunkowania: Warunkiem efektywnego prowadzenia zaje¢ metodg odwréconego ksztatcenia
jest istnienie dostepu do miejsca w sieci, w ktdrym nauczyciel i uczniowie mogliby wymienia¢ sie
materiatami i informacjami oraz komunikowac sie.

Zwiekszenie i pogtebienie indywidualizacji ksztatcenia mozna réwniez osiggng¢ wigczajgc dodatkowe
rozwigzania technologiczne (np. 1:1, BYOD).

Dziatanie. Szkota decyduje sie na realizacje strategii BYOD, zezwalajgc wszystkim uczniom na ko-
rzystanie z wkasnych urzadzen, z ktérych jest dostep do Internetu. Okazjg do takich zaje¢ moze
by¢ korzystanie on-line przez wszystkich uczniéw w klasie z e-podrecznikéw do przedmiotéw in-
nych niz informatyka.

Poziom: wybrana klasa, szkota

Uwarunkowania: Proponuje sie na poczatek przeprowadzenie zaje¢ z wtasnymi urzagdzeniami tyl-
ko z jedng klasg. Wazne dla powodzenia takich zaje¢ sg funkcjonalnosci urzadzen uczniowskich —
czy byly wystarczajgce do przeprowadzenia zajeé, oraz czy ze wzgledu na obcigzenie szkolnej
sieci bezprzewodowej byto mozliwe jednoczesne korzystanie z wlasnych urzadzen przez wszyst-
kich uczniéw.

4.2. Szkotla. Personalizacja na poziomie szkoty, ostabiony model 1:1

Indywidualny dostep do komputeréw (laptopéw) mozna zapewni¢ uczniom w ostabionym modelu 1:1.

Dziatanie. Szkota realizuje ostabiony model 1:1, tzn. na wybranych zajeciach uczniowie korzysta-
ja z komputeréw w modelu 1:1 — jeden komputer na jednego ucznia, lub jeden komputer na grupe
uczniéw wykonujgcych projekt. Wazne, by kazdy uczen, ktéry chce skorzysta¢ z komputera w cza-
sie tych zaje¢, mogt z niego skorzystac.

Poziom: szkota, mozna takie zajecia przeprowadza¢ w réznych klasach

Uwarunkowania: zestaw komputeréw (laptopéw) do realizacji dziatania tego rodzaju znajduje sie
w szkole i moze by¢ wykorzystany na réznych zajeciach. Uwaga: to dziatanie nie odnosi sie do za-
je¢ informatycznych, gdyz na takich zajeciach klasy sg dzielone i kazdy uczehn musi mie¢ osobny
komputer do wtasnej dyspozycji (zgodnie z rozporzgdzeniem MEN). Nie odnosi sie to takze do za-
je¢ przeprowadzanych w pracowniach informatycznych.
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4.3. Szkota. Program rozwoju szkoty wspomaganego technologia

Potrzeby szkoty, a ogdlnie — strategia rozwoju szkoty, wigze sie z opracowaniem przez szkote wita-
snego programu rozwoju wspomaganego wykorzystaniem technologii (patrz punkt 3.2), ktéry na
bazie diagnozy obecnego stanu szkoty uwzglednia: wyposazenie, rozwdj dostepu do Internetu (np. na
potrzeby BYOD), szkolenia nauczycieli, metody nauczania (zwtaszcza nowe) wspierane przez techno-
logie. Pdézniejsze dziatania w szkole, w tym zakres interwencji zewnetrznych (od samorzadéw, MEN)
czy szkolenia nauczycieli, powinny uwzglednia¢ ustalenia poczynione w programie rozwoju szkoty.

Dziatanie. Bez wzgledu na prowadzone dziatania w r6znych inicjatywach i projektach, szkoty opra-
COwWUjg programy swojego rozwoju zwigzane z wdrazaniem technologii do edukacji. (W sieci moz-
na znalez¢ szablony takich programéw oraz przewodnik do ich tworzenia.) Taki program rozwoju
szkoty powinien: (1) bazowa¢ na wszechstronnym przeglgdzie stanu, (2) by¢ wynikiem badan
i dyskusji wsréd wszystkich stron zwigzanych ze szkofg; (3) zawieraé rekomendacje do dziatan
obejmujgcych wszystkie strony.

Poziom: kazda szkotfa

Uwarunkowania: Taki program w swej zasadniczej czesci powinien by¢ niezalezny od jakichkol-
wiek biezgcych dziatan prowadzonych w szkole i poza szkotg. Opracowanie takiego programu po-
winno by¢ priorytetem dla szkoty, by mogt by¢ uwzgledniany w dziataniach prowadzonych przez
instytucje lokalne, regionalne i centralne.

Czescig programu rozwoju szkoty powinien byé projekt techniczny infrastruktury sieciowej i doste-
powej budynku szkolnego i jego najblizszego otoczenia, ktéry postuzy do zaplanowania i budowy bez-
przewodowego dostepu do Internetu oraz stworzenia sieci, ktéra m.in. zapewni wszystkim uczniom
i nauczycielom dostep do wirtualnego srodowiska ksztatcenia oraz efektywng i bezpieczng realizacje
strategii BYOD, czyli postugiwania sie przez potencjalnie wszystkich uczniow w szkole wtasnymi urza-
dzeniami z dostepem do Internetu.

Dziatanie. Opracowanie technicznego projektu rozbudowy szkolnej infrastruktury sieciowej.
Poziom: kazda szkota

Uwarunkowania: Taki projekt powinien uwzglednia¢ techniczne mozliwosci budynkéw szkolnych,
jak i plany szkoty zawarte w jej programie rozwoju technologii w edukacji. Powinien by¢ wykonany
przez profesjonalng firme, ktéra trudni sie wykonawstwem takich projektéw w szkotach.

Rozbudowa infrastruktury informatycznej i komunikacyjnej oraz wzbogacanie zasobdw i zaplecza
sprzetowego w szkole, w tym udostepnienie uczniom i nauczycielom wirtualnego srodowiska ksztal-
cenia wymagajg profesjonalnej obstugi tych rozwigzah. Na ogdt, zaden nauczyciel w szkole, nie jest
przygotowany do petnienia funkcji administratora i konserwatora infrastruktury informatycznej. Takie
stanowisko/funkcja szkolnego administratora powinno byé utworzone przy wspoétpracy z organem
prowadzacym (gming), gdyz gmina moze powotaé takiego specjaliste dla kilku szkét. Ponadto pewne
kwestie techniczne wykraczajg poza potrzeby szkoty, muszg wiec uwzgledniaé rozwigzania poza
szkolne (np. platformy edukacyjne).

Dziatanie. Uwzglednienie stanowiska szkolnego administratora w statucie szkoty i okreslenie
zakresu jego obowigzkéw. Wynegocjowanie i wskazanie zrodet finansowania dla utworzenia takie-
go stanowiska.

Poziom: kazda szkota w porozumieniu z organem prowadzgcym szkote

Uwarunkowania: Nalezy raczej unika¢ powotania na stanowisko administratora jednego ze szkol-
nych nauczycieli, nawet jesli jest to nauczyciel informatyki. Obowigzki administratora wykraczaja
poza obowigzki dydaktyczne i wymagajg profesjonalnego przygotowania w zakresie utrzymywania
i rozbudowy infrastruktury informatycznej w szkole.

Rosngce nasycenie technologig zaje¢ i innych edukacyjnych dziatan szkoty wymaga ich koordynac;ji
i dalszych dziatan zwigzanych z utrzymywaniem i rozbudowg srodowisk ksztatcenia wykorzystujacych
technologie. Doswiadczenia wielu panstw, w tym takze nasze krajowe sugerujg utworze w szkole
funkcji szkolnego koordynatora technologii ksztatcenia, ktdrg moze objg¢ jeden z nauczycieli.

Dziafanie. Uwzglednienie funkcji szkolnego koordynatora technologii ksztalcenia w statucie
szkoty i okreslenie zakresu jego obowigzkow.
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Poziom: kazda szkota w porozumieniu z organem prowadzgcym szkote

Uwarunkowania: Petnienia tej funkcji powinien sie podjgé jeden z nauczycieli, gdyz jest to funkcja
dydaktyczna.

4.4. Decyzje i dziatania Panstwa

Zgromadzono tutaj dziatania Panstwa zwigzanych z rekomendowanymi kierunkami dziatan, ktére nie
mieszczg sie w innych grupach dziatah w tym rozdziale. Poza tym punktem mozna rowniez znalez¢
inne dziatania, ktére majg charakter ogéinokrajowy, jak na przyktad: tworzenie wirtualnych $rodowisk
ksztatcenia, standardy przygotowania i kryteria ewaluacji nauczycieli, podniesienie rangi ksztatcenia
informatycznego, okreslenie kierunkdw rozwoju wyposazenia szkot.

Dziatania. Zapewnienie szkotom szerokopasmowego dostepu do Internetu. Zgodnie z dyrekty-
wami UE, taki dostep powinien by¢é zapewniony szkotom przez Panstwo. Ten obowigzek Panstwa
moze by¢ scedowany na instytucje podlegtg, regionalng. Bazujgc na potrzebach ucznidéw i szkot,
nalezy okresli¢ wielkos¢ szerokopasmowego dostepu (co najmniej 30 Mb/s), ktéra zapewne bedzie
rézna dla roznych skupisk uzytkownikéw, ze wzgledu na ich potrzeby, jak i potozenie.

Poziom: centralny, regionalny, lokalny

Uwarunkowania: Szkoty, chcgc wdraza¢ takie modele ksztatcenia jak 1:1 czy BYOD, czy tez ko-
rzysta¢ z dostepu do e-podrecznikdw, oczekujg, ze jakos¢ dostepu do Internetu nie bedzie sta¢ na
przeszkodzie ich decyzji edukacyjnych.

Dziatania. Prowadzenie pilotazy nowych rozwigzan technologicznych i metodycznych, kto6-
rych wyniki postuzg za rekomendacje dla szkét. Takie pilotaze powinny mieé¢ charakter projektow
celowych (zamawianych), a wytworzone w nich materiaty powinny by¢ dostepne dla wszystkich
tych szkdt, ktére beda chciaty wdraza¢ sprawdzone w pilotazach rozwigzania i metody. Pilotaze
powinny obejmowaé modele wyposazenia takie, jak: model 1:1, ostabiony model 1:1, strategie
BYOD, oraz metody ksztatcenia takie, jak: odwrécone ksztatcenie, metoda projektow, metoda pro-
blemowa, gamifikacja, robotyka, programowanie na wszystkich poziomach ksztatcenia. Pilotaze
mogg mie¢ charakter centralny, jak i lokalny.

Poziom: centralny, regionalny, lokalny

Uwarunkowania: Pilotaze powinny prowadzi¢ instytucje przygotowane do tego, zaréwno od strony
technicznej, jak i zwtaszcza merytorycznej i dydaktycznej, najlepiej, posiadajgce juz doswiadczenie
w zakresie tematyki pilotazu.

Dziatania. W interesie Pahstwa i dysponentéw funduszy jest prowadzenie badan edukacyjnych
dotyczacych wptywu technologii na rozwdj korzysci i osiggnie¢ edukacyjnych uczniéw i nauczycieli.
Badania powinny towarzyszy¢ pilotazom nowych rozwigzan technologicznych i metodycznych.
Z jednej strony powinny potwierdzi¢ stuszno$¢ wprowadzanych nowosci i zmian, a z drugiej — mo-
gq stuzy¢ korygowaniu prowadzonych dziatan. Badania powinny by¢ prowadzone réwniez w zwy-
ktych warunkach szkolnych poza pilotazem, by podobnie, potwierdzi¢ i ewentualnie skorygowac
wdrazane rozwigzania technologiczne i edukacyjne. Warto poddaé¢ analizie rowniez przypadki do-
brych praktyk edukacyjnych w kraju.

Poziom: centralny, lokalny

Uwarunkowania: Badania powinny dotyczy¢ szerokiego spektrum kwestii, rodzgcych sie przy
wprowadzaniu innowacji do edukacji. Dobrze jest korzysta¢ z doswiadczen innych spoteczenstw
i krajéw, ale przy tym trzeba mie¢ swiadomos¢ roznic w ich systemach edukacji, jak i przede
wszystkim w kulturowych i spotecznych uwarunkowaniach.

Dziatania. Ogrom wielokierunkowych i powigzanych ze sobg dziatan w obszarze wykorzystania
technologii w edukacji sugeruje, iz do koordynowania tymi wszystkimi dziataniami powinna zostac
powotana specjalna instytucja, dziatajgca w interesie Panstwa, resortéw oraz instytucji centralnych.
Przyktady takich instytucji mozna znalez¢ na Wschodzie i na Zachodzie. Proponuje sie utworzenie
Agencji ds. Technologii w Edukacji (ATE), np. w ramach struktury MEN, zatrudniajgcej meryto-
ryczny personel, ktérego zadaniem byloby koordynowanie dziatan zwigzanych z technologig
w edukacji na szczeblu Panstwa, w tym prowadzenie projektéw na poziomie krajowym.

Poziom: centralny
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Uwarunkowania: Proponowana agencja miataby w zakresie swoich obowigzkéw wiele spraw
i dziatan wykraczajacych obecnie poza zakres kompetencji MEN (np. infrastruktura internetowa
w Panstwie, ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli, standardy techniczne, metodyczne i kompe-
tencyjne, zarzadzanie zmianami w obliczu szybko zmieniajgcej sie technologii). Najlepszym statu-
sem dla ATE bytaby agencja miedzyresortowa.

Dziatania. Kontynuowane powinny by¢ prace nad udostepnianiem nauczycielom zasobéw eduka-
cyjnych, z ktérych mogliby korzysta¢ przy opracowaniu swoich materiatbw w swoich wirtualnych
srodowiskach ksztatcenia. Portal Scholaris i przygotowywane e-podreczniki nie zaspokojg wszyst-
kich potrzeb nauczycieli. Warto zastanowi¢ sie nad sposobem udostepnienia bardzo bogatych za-
sobéw wydawnictw, ktére wczesniej uzyskaty aprobate MEN, wchodzac w skiad podrecznikéw
i pakietow edukacyjnych. Olbrzymie repozytoria zasobdw, nie zawsze jednak w wers;ji elektronicz-
nej, znajdujg sie w instytucjach publicznych, takich jak: muzea, galerie, biblioteki itp. Uczniowie,
nauczyciele, szkoty powinny mie¢ utatwiony do nich dostep ze swoich miejsc w wirtualnych $rodo-
wiskach ksztatcenia. Dobrym rozwigzaniem bytoby utworzenie bramy (wrét) do wszelkich zasobdw
edukacyjnych, znajdujacych sie w réznych miejscach w sieci.

Poziom: centralny

Uwarunkowania: Trudno oczekiwaé, by w krétkim czasie zostaly udostepnione w wersji elektro-
nicznej wszystkie zasoby znajdujgce sie w instytucjach publicznych. Zapewne jedng z przeszkod
bedzie nie do konca wyjasniona kwestia praw autorskich do zgromadzonych dziet.

4.5. Tworzenie wirtualnych srodowisk ksztatcenia

W obecnej sytuacji wirtualizacji zycia, tym samym tendencjom podlega rowniez edukacja. Platforma
edukacyjne, umozliwiajgca tworzenie wirtualnych srodowisk pracy uczniéow, nauczycieli i szkot jest
zintegrowanym srodowiskiem ksztatcenia, ktére przejmuje wiele funkciji tradycyjnej szkoty, rozlewa sie
réwniez na ksztatcenie nieformalne i incydentalne, wspomagajac wszystkich jej aktoréw. Takie $rodo-
wiska mogg wspomagac dostep do e-podrecznikéw i do innych zasobdw edukacyjnych w sieci. Plat-
forma moze by¢ takze zrédtem danych do prowadzenia badan edukacyjnych.

Dziatania. Tworzenie i wspieranie powstawania wirtualnych srodowisk ksztafcenia, ktére stajg sie
niezbednym uzupetnieniem tradycyjnej szkoty, korzystajgcej z technologii mobilne;.

Poziom: centralny, regionalny, lokalny

Uwarunkowania: Wirtualne srodowisko ksztatcenia powinno by¢ tworzone ponad szkota, ponad
lokalna spotecznoscig szkot. Faktycznie nie ma znaczenia, gdzie jest ulokowane (hostowane) — je-
go zasieg okresla mapa uzytkownikéw. Budowe, role w szkole i funkcjonowanie takiego srodowi-
ska opisano w punkcie 2.1.

4.6. Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli

Szkoty sg tak dobre, jak dobrzy sg w nich nauczyciele. Ta powszechna opinia wymaga, by nauczycie-
le mieli mozliwos$¢ przygotowania sie do pracy w warunkach, w jakich przychodzi im pracowac. Te
warunki, to nie tylko warunki w szkole, ale to ogét warunkéw spotecznych, w ktérych zyjg i funkcjonuja
takze ich uczniowie. Poniewaz jednak gtéwnym miejscem pracy nauczyciela jest szkota, szkolenia
nauczycieli powinny by¢ ,jak najblizej szkoty”, tzn. powinny uwzglednia¢ osobiste potrzeby nauczycieli
zwigzane z ich pracg z uczniami w klasie i poza zajeciami szkolnymi, jak réwniez informatyczng infra-
strukture szkoty, w ktérej przychodzi pracowa¢ nauczycielom. Ponadto, obowigzkiem szkoty, jako
pracodawcy, jest wyposazenie nauczycieli w odpowiednie narzedzia i zasoby, jak i umozliwienie pod-
noszenia kwalifikacji.

Dziatanie. Utworzenie systemu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli w zakresie poznawania
nowych technologii, jak i zwtaszcza metodyki ksztalcenia wspomaganego technologig. Do korzy-
stania z nowych mozliwosci, takich jak: wirtualne srodowiska, platformy edukacyjne, e-podrecznik,
odwrécone ksztatcenia, BYOD, zanim pojawig sie w szkole, nauczyciel powinien by¢ wczesniej
przygotowany, wigcznie z przygotowaniem odpowiednich materiatéw dla swoich zajec. Istnieje ol-
brzymi potencjat instytucji, ktére dotychczas ksztatcity nauczycieli — osrodkéw doskonalenia nau-
czycieli oraz osrodkéw w uczelniach, publicznych i niepublicznych — nalezy je witgczy¢ do systemu
szkoleh nauczycieli.

Poziom: krajowy
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Uwarunkowania: Programy ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli powinny bazowa¢ na standar-
dach przygotowania nauczycieli, opracowanych dla réznych grup nauczycieli i specjalnosci.

Na potrzeby ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli powinny zosta¢ opracowane standardy przygoto-
wania nauczycieli w réznych specjalnosciach informatycznych, na wzér standardéw przygotowania
wszystkich nauczycieli w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnej.

Dziatanie. Opracowanie standardéw przygotowania: nauczycieli informatyki, szkolnych koordy-
natoréw technologii i szkolnych administratoréw.

Poziom: krajowy
Uwarunkowania: Standardy dla poszczegdlnych grup nauczycieli wykorzystujgcych technologie
w szkole dla celéw edukacyjnych powinny stanowi¢ ujednolicony zestaw dokumentow.

Na bazie standardéw przygotowania wszystkich nauczycieli w zakresie technologii opracowano sys-
tem ewaluacji i wsparcia rozwoju nauczycieli (byt oferowany realizatorom pilotazu Cyfrowej Szkoty).
Wazng cechg proponowanej ewaluacji pracy nauczycieli jest jej umiejscowienie — odbywa sie w klasie,
W czasie pracy nauczyciela z uczniami.

Dziatanie. Wdrozenie systemu ewaluacji wszystkich nauczycieli w zakresie edukacyjnego wyko-
rzystania technologii.

Poziom: kazdej szkoty, lokalny, regionalny, krajowy

Uwarunkowania: Ewaluacja nauczycieli powinna by¢ czescig systemu podnoszenia jakosci pracy
szkoty.

Dziatanie. Opracowanie i wdrozenie systemu ewaluacji nauczycieli informatyki, szkolnych admini-
stratoréw i szkolnych koordynatoréw technologii.

Poziom: krajowy — opracowanie systemu ewaluacji; wszystkie szkoty — wdrozenie

Uwarunkowania: Ewaluacja nauczycieli powinna by¢ czescig systemu podnoszenia jakosci pracy
szkoty.

Waznym przedsiewzieciem jest zapewnienie osobistego komputera (raczej laptopa a nie tabletu)
wszystkim nauczycielom. Powinien zosta¢ utworzony rzgdowy program Laptop dla kazdego nauczy-
ciela [© M. M. Systo].

Dziatanie. Nalezy zapewni¢ nauczycielom indywidualny dostep do komputera, na wzér innych in-
stytucji wykorzystujacych technologie — kazdy pracownik w takiej instytucji otrzymuje sprzet od
swojego pracodawcy. Wyposazenie nauczycieli moze zaleze¢ od stopnia wykorzystania technologii
W Swojej pracy.

Poziom: krajowy, dziatania mogg byé podejmowane réwniez lokalnie

Uwarunkowania: Komputery powinny by¢ przydzielane nauczycielom na podstawie programu
rozwoju szkoty i decyzji dyrektora. Mozna réwniez przyjgc, ze otrzymujg je nauczyciele pozytywnie
ocenieni w procesie ewaluacji.

4.7. Ksztatcenie informatyczne wszystkich uczniow

Celem dziatan w tej grupie jest stworzenie warunkéw do prowadzenie zaje¢ informatycznych w szko-
tach na wszystkich poziomach edukaciji, w szczegdlnosci zaje¢ poswieconych programowaniu.

Dziatanie. Weryfikacja i ewentualna modyfikacja podstawy programowej przedmiotow: zajecia
komputerowe (etapy | i Il) i informatyka (etapy Ill i IV) pod katem ksztatcenia w zakresie informaty-
ki, spéjnego na wszystkich etapach ksztatcenia i adresowanego do wszystkich uczniow. Nalezy
uwzgledni¢ mozliwosé prowadzenia zaje¢ do wyboru, w zaleznosci od zainteresowania uczniéw,
przygotowania nauczycieli i decyzji szkoty.

Poziom: centralny

Uwarunkowania: To dziatanie powinno by¢ prowadzone przy akceptacji MEN, by jego efekt mégt
by¢ formalnie przyjety do realizacji w szkotach.
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Dziatania. Opracowanie standardy przygotowania nauczycieli do prowadzenia zaje¢ z informa-
tyki zgodnie z (uzupetniong — patrz poprzednie dziatanie) podstawg programowg. Na podstawie
standardéw nalezy réwniez opracowac sylabusy ksztatcenia nauczycieli w zakresie informatyki
oraz system ewaluacji pracy nauczycieli informatyki z uczniami.

Poziom: centralny

Uwarunkowania: Najpierw powinna zosta¢ zrewidowana podstawa programowa (poprzednie dzia-
tanie). Standardy dla nauczycieli informatyki powinny uwzglednia¢ standardy przygotowania
wszystkich nauczycieli w zakresie technologii. System ewaluacji nauczycieli informatyki moze wzo-
rowacé sie na podobnym systemie dla nauczycieli stosujgcych technologie.

Dziatania. Uruchomienie réznych form przygotowania nauczycieli do ksztatcenia uczniow w za-
kresie informatyki: specjalnosci na studiach przygotowujgcych do zawodu nauczyciela, studia po-
dyplomowe, kursy, kursy on-line. Zakres przygotowania nauczycieli powinny okresla¢ podstawa
programowa przedmiotéw informatycznych i standardy przygotowania nauczycieli do prowadzenia
zajet z informatyki.

Poziom: centralny, wydziaty uczelni wyzszych ksztatcgce informatykow

Uwarunkowania: Centralnie — MNiSzZW moze podnies¢ range ksztatcenia nauczycieli, w szcze-
golnosci nauczycieli informatyki. Réwniez centralnie, ze wzgledu na wage i skale problemu, rzad
moze zainicjowaé projekt podniesienia rangi ksztalcenia informatycznego, na wzér dziatanh w USA
i UK. Odpowiednie studia podyplomowe i inne formy ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli infor-
matyki moze prowadzi¢ wydziat, ktéry ma uprawnienia do ksztatcenia informatykow.

Dziatania. Opracowanie ram programowych dla zajeé z programowania, merytorycznych i meto-
dycznych prowadzonych w szkole, a takze poza szkotg, wpisujgcych sie w ogoing koncepcje
ksztatcenia informatycznego w szkotach.

Poziom: centralny, lokalny

Uwarunkowania: Zajecia z programowania moga byé czescig ksztalcenia informatycznego
w szkofach, a jak pokazujg istniejgce inicjatywy — moga byé rowniez oferowane poza zajeciami
szkolnymi przez rézne podmioty i instytucje, publiczne i prywatne. Ramy programowe mogtyby
uczyni¢ z tych inicjatyw dziatania ukierunkowane na wspdlny cel — rozwdj kreatywno$ci i zaanga-
zowania ucznidw oraz podniesienia ich zainteresowania przyszig karierg informatyczna.

Dziatania. Opracowanie ram merytorycznych i metodycznych dla gamifikacji, czyli dla zaje¢ wyko-
rzystujgcych mechanizmy gier w ksztatceniu.

Poziom: centralny, lokalny

Uwarunkowania: Jest to nowatorskie dziatanie w naszym systemie edukacji. Wymaga centralnego
wsparcia merytorycznego, organizacyjnego i finansowego. Mile widziane sg inicjatywy lokalne, kto-
re mogg byc¢ poletkiem doswiadczalnym dla ré6znorodnych pomystéw edukacyjnych.

Dziatania. Organizacja i prowadzenie projektow typu outreach, majgcych na celu przygotowanie
ucznidw gimnazjéw i szkot ponadgimnazjalnych do wyboru dalszej drogi ksztatcenia i kariery za-
wodowej w kierunkach informatycznych.

Poziom: centralny, uczelnie wyzsze

Uwarunkowania: Projekty typu outreach powinny by¢ czescig polityki rzagdu, majacej na celu
zwiekszenie zainteresowania uczniéw w szkotach informatycznymi kierunkami studiowania. Z dru-
giej strony, takie projekty prowadzone przez uczelnie prowadzace kierunki informatyczne mogg
przyczyni¢ sie do lepszego przygotowania kandydatow i przysztych studentéw takich kierunkow
oraz zachecenia ich do studiéw informatycznych.

4.8. Wyposazenie szkot w sprzet i oprogramowanie

Uwzgledniajac, iz sprzet komputerowy odgrywa stuzalczg role wobec koncepcji i metod ksztatcenia,
mato przydatne sg rekomendacje dotyczgce wyboru przez szkoty rozwigzan sprzetowych. Do prze-
sztodci odeszly juz czasy, gdy wszystkie szkoty na danym poziomie edukacyjnym otrzymywaty (na
0got bezposrednio lub posrednio z MEN) taki sam sprzet, czesto w tej samej ilosci. Rodzaj i ilo$¢
sprzetu, jaki potrzebuje szkota powinien wynika¢ z programu rozwoju szkoty. Panstwo lub inne insty-
tucje moge ewentualnie sugerowaé najlepsze konfiguracje sprzetu w okreslonych kategoriach. Pamie-
ta¢ nalezy, ze zadne urzgdzenie nie jest urzgdzeniem edukacyjnym, zanim nie okresli sie dla niego
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przeznaczenia w procesie ksztatcenia, a to kompetentnie mogg okresli¢ dopiero nauczyciele, korzy-
stajgcy z tego sprzetu. Podobnie jest z oprogramowaniem, chociaz tutaj czesciej mozna méwic
0 oprogramowaniu edukacyjnym, gdyz jest ono przeznaczone do konkretnych dziatan uczniéw i/lub
nauczycieli i poza ksztatceniem nie znajduje zastosowania.

Oferta nowych rozwigzan technologicznych i edukacyjnych powinna zawieraé rowniez specjalistyczne
przygotowanie nauczycieli do korzystania z tych urzgdzeh w celach edukacyjnych, w tym w klasie.

Dziatania. Publicznie dostepne powinny by¢ szczegétowe specyfikacje przyktadowych konfiguraciji
sprzetu i oprogramowania, scharakteryzowane przeznaczeniem edukacyjnym (z jednej strony zale-
ty i szanse wykorzystania, a z drugiej — ograniczenia i zagrozenia) — przez konfiguracje rozumie si¢
sprzet i/lub dedykowane oprogramowanie. Konfiguracje powinny by¢ elastyczne pod wzgledem
sktadu i liczby elementow (takich samych).

Poziom: centralny, regionalny

Uwarunkowania: Ogtaszane konfiguracje mogg by¢ zwigzane z prowadzonymi projektami, w kto-
rych przewidziano zakup sprzetu i oprogramowania.

Inny charakter ma specjalistyczny sprzet i oprogramowanie, na przyktad przeznaczony do przedmio-
téw przyrodniczych (w ksztatceniu ogolnoksztatcgcym), ktére maja by¢ objete programem ,Przewrot
Kopernikanski”, lub do ksztatcenia zawodowego.

Dziatania. W przypadku wyposazenia dla zaje¢ przyrodniczych i zawodowych, specyfikacja przy-
ktadowych konfiguracji sprzetu i oprogramowania powinna by¢ $cisle zwigzane z podstawami pro-
gramowymi zaje¢, dla ktérych sg przeznaczone. Jak powyzej, przez konfiguracje rozumie sie
sprzet i/lub dedykowane oprogramowanie. Konfiguracje powinny by¢ elastyczne pod wzgledem
sktadu i liczby elementow (takich samych).

Poziom: centralny, regionalny

Uwarunkowania: Ogtaszane konfiguracje mogg by¢ zwigzane z prowadzonymi projektami, w kto-
rych przewidziano zakup sprzetu i oprogramowania.






5. Edukacja i technologia — poszerzone spojrzenie

Ten rozdziat jest poswiecony bardziej szczegétlowemu omodwieniu metod ksztatcenia i technologii,
wspierajgcych te metody, ktdre pojawiajg sie w tym dokumencie. Zwraca sie tutaj szczegdlna uwage
na kwestie priorytetowe: personalizacje ksztatcenia, budowe wirtualnych srodowisk ksztatcenia wraz
z osprzetem i zasobami, ksztatcenie informatyczne oraz przygotowanie nauczycieli, niezbedne dla
powodzenia jakichkolwiek zmian i dziatan w edukac;ji.

Rozwazania tutaj dostarczajg gtebszych argumentéw na korzys¢ proponowanych rozwigzan (reko-
mendacji), ktérych celem jest poprawa efektdw ksztalcenia przez zwiekszenie zaangazowania
ucznidw w swoje ksztatcenie i rozwoj, przy wsparciu technologia.

5.1. Personalizacja ksztalcenia

Personalizacja edukaciji, czyli dostosowanie ksztatcenia do indywidualnych sylwetek uczgcych sie
(ich zainteresowan, mozliwosci i potrzeb), nie jest wspdiczesnym pomystem na ewolucje systemu
edukaciji, ktory sie przezyt, ani tez nie pojawita sie wraz z rozwojem technologii mobilnej, umozliwiaja-
cej personalizacje. Na przykfad w potowie lat 60° XX wieku, Hugo Steinhaus, matematyk ze Szkoty
zaproponowat, aby nie uczy¢ wszystkich uczniéw tego samego z matematyki. Steve Jobs, poproszony
w wywiadzie z 1995 roku o scharakteryzowanie dobrego systemu edukacji powiedziat ,mocno wierze
w system rownych szans, w przeciwienstwie do systemu jednakowych rezultatéw” (ang. | am a very
big believer in equal opportunity as opposed to equal outcome), a wiec nalezy uczniom da¢ rowne
szanse rozwoju, w przeciwienstwie do dbanie o jednakowe rezultaty wszystkich uczniow™®. Podobnie,
zdaniem Sir Ken Robinsona (San Diego, 2012), szkoty nigdy nie beda lepsze, jesli bedg mniej sper-
sonalizowane, dlatego ze ,czlowieczenstwo jest oparte na prawie réznorodno$ci” (ang. principle of
diveristy). Aby uczyni¢ edukacje bardziej osobistg i udang (ang. successful) nalezy, zdaniem Robin-
sona, systematycznie zwracaé uwage na zaangazowanie uczniow oraz motywowac ich do dziatania,
a to przynosi lepsze efekty, gdy uczen staje sie ,wiascicielem” swojego ksztatcenia.

Personalizacja ksztatcenia jest odejsciem od modelu, w ktérym uwaga uczniéw jest gtéwnie skupiona
na nauczycielu, przekazujgcym wszystkim uczniom takie same informacje i traktujgcym ich tak samo,
a jako wynik oczekuje sie podobnych rezultatéw ksztatcenia wszystkich ucznidw. Ten przewazajacy
w naszym systemie jeszcze dzisiaj model jest moze efektywny w pewnym sensie, ale nie wykorzystuje
w petni indywidulanych mozliwosci i zaangazowania ucznidw. W zindywidualizowanym ksztatceniu
podmiotem jest uczen, kazdy uczen, uczy sie on w swoim tempie, w sposdb dostosowany do swoich
mozliwosci i osigga rezultaty oceniane indywidualnie. Nauczyciel dostosowuje metody nauczania do
potrzeb, zainteresowan i mozliwosci ucznidw i poswieca wiecej czasu poszczegdlnym uczniom niz
wszystkim jednoczesnie. Indywidualizacja ksztatcenia nie dotyczy technologii, ale technologia moze jg
wspiera¢. Nacisk na indywidualne potrzeby uczacych sie moze by¢ jeszcze wzmocniony mozliwo-
Sciami technologii.

Ksztatcenie zindywidualizowane jest dla uczniéw bardziej naturalne i ma dla nich wieksze znaczenie,
a to bardziej motywuje ich i angazuje. Motywacje uczniéw pobudza ksztatcenie, ktérego wytwory maja
znaczenie dla nich i dla ich otoczenia — uczenie si¢ jest aktywnoscia, a nie biernym odbiorem. Technologia
wspiera taki model ksztatcenia, a jednoczes$nie wspomaga uczniéw w nabywaniu kompetencji spo-
tecznych.

Personalizacja ksztatcenia nie polega jednak na przekazaniu uczniom petnej odpowiedzialnosci za to,
jak sie ksztatcg, jest raczej wskazaniem im najlepszej dla nich drogi rozwoju. Technologia ufatwia
nauczycielom zajmowanie sie jednoczesnie wieloma réznymi spersonalizowanymi srodowiskami, co
nie oznacza, ze nauczyciele sg zbedni. Wprost przeciwnie, do tego sg potrzebni bardziej utalentowani
nauczyciele, ktérzy potrafig pomagaé uczniom o réznorodnych sylwetkach rozwoju.

19 Przerysowujgc sugestie Jobsa nalezy stara¢ sie, by takie same szanse na realizacje swoich zamierzen eduka-
cyjnych miat w szkole uczen, ktéry dgzy do nagrody Nobla z fizyki, jak i ten, ktéry w szkole chce mie¢ Swiety
spokdj.
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5.2. Odwrécone ksztalcenie

Odwrécona klasa (ang. flipped classroom) lub odwrécone ksztatcenie sie (ang. flipped learning)
[podobne modele: strategia ksztaicenie wyprzedzajace®, nauczanie przedlekcyjne] polega na takiej
organizacji uczenia sie, w ktérej edukacyjna aktywnos¢ uczacych sie poza regularnymi lekcjami, np.
w domu, jest wykorzystana do lepszego przygotowania sie do zaje¢ i w konsekwencji do bardziej efek-
tywnego spozytkowania czasu na zajeciach lekcyjnych — uwaga uczniéw skupiona na nauczycielu
zostaje zastgpiona przez wiekszg troske nauczyciela o uczniéw. Na przebieg zaje¢ odbywajgcych sie
zgodnie z tg zasadg sktadajg sie nastepujgce etapy:

e Nauczyciel w klasie krétko (5-10 min.) wprowadza uczniow do tematu, na ogét nowego, i zadaje
im do wykonania proste ¢wiczenia z tego tematu.

e Uczniowie poza lekcjami (np. w domu) przegladajg materiaty i wideo (moze by¢ interaktywne),
przygotowane przez nauczyciela w wirtualnym srodowisku (przy braku dostepu do Internetu
w domu, nauczyciel powinien przygotowaé nagrania na pendrive lub na ptycie), z peinym obja-
$nieniem tematu; mogg przegladac¢ te materiaty wielokrotnie, w catosci lub tylko fragmenty, wy-
konujg przy tym zadane ¢éwiczenia, rozwigzujg quizy ze znajomosci materiatu, z ktérym mieli sie
zapoznac.

e Podczas zaje¢ domowych (poza lekcjami) uczniowie mogg kontaktowac sie i konsultowaé (réw-
niez w wirtualnym srodowisku) z innymi uczniami i z nauczycielem.

¢ Ponowne zajecia w klasie na ten sam temat sg poswiecone na stawianie pytan i wspolne wyja-
$nianie watpliwosci, rozwigzywanie dalszych zadan; uczniowie sg lepiej przygotowani do zaje¢
w klasie i do dyskusji i dzieki temu sg bardziej zaangazowani, a nauczyciel ma wiecej czasu, by
pomoéc poszczegdélnym uczniom, na przyktad tym, ktérzy majg wieksze trudnosci.

Elementy odwréconego uczenie sie mozna odnalezé w metodzie projektéw. Niektore etapy metody
odwréconego ksztatcenia mozna realizowaé szkole (w klasie). W ostatnich latach to podejscie jest
kojarzone z Akademig Khana, rézni go jednak od Akademii to, ze odwrdocone ksztalcenie organizuje
szkolny nauczyciel dla swoich ucznidw w ramach szkolnej nauki, by nauka poza lekcjg byta kontynua-
Cjg zajec szkolnych, z odniesieniem do tego, co uczen juz zna i widziat, aby na tym bazowat jego dal-
szy rozwaj.

Podkresla sie, ze na powodzenie tego modelu ksztatcenia zasadniczy wptyw ma kultura uczenia sie,
w ktorej gtéwny nacisk jest potozony na wiasne uczenie sie i gdy uczniowie przejmujg wiekszg odpo-
wiedzialno$¢ za swoje ksztatcenie. Ten model znakomicie wspiera personalizacje ksztatcenia.

Niektore cechy metody odwréconego ksztatcenia:

e bardziej odpowiada potrzebom uczniéw, mogg uczy¢ sie niezaleznie od innych uczniéw w zroz-
nicowany sposoéb, w swoim tempie, nauczyciel lepiej widzi prace poszczegolnych ucznidw i jej
efekty, moze wiecej uwagi poswieci¢ uczniom, ktérzy gorzej sobie radzg;

e umozliwia czestsze kontakty ucznidw z nauczycielem, zwigksza ich zakres; kontakty te mogg
mie¢ forme on-line lub by¢ asynchroniczne; umozliwia takze kontakty miedzy uczniami poza
klasg;

e lepiej stuzy personalizacji ksztatcenia, zaréwno uczniom, jak i nauczycielom, zwtaszcza w duzej
i/lub zréznicowanej grupie uczniow, ktérymi zajmuje sie nauczyciel; jest tez dobrg metodg w sy-
tuacjach, gdy uczniowie pozostajg w domu, nie biorg udziatlu w zajeciach szkolnych, na przy-
ktad z powodow zdrowotnych;

e uczniowie lepiej poznajg materiat zaje¢, we wtasnym tempie, w lepiej dostosowanych warun-
kach uczenia sie, na przyktad, gdy wolg uczy¢ sie w domu, korzystajgc przy tym z pomocy ro-
dzenstwa lub rodzicow;

e integruje zajecia w szkole z edukacyjna aktywnoscig uczniéw w domu, uczniowie wiecej uczg
sie w domu, mogg przy tym kontaktowac¢ sie z innymi uczniami i z nauczycielem, lepiej przygo-
towujg sie do zaje¢ w klasie, skupiajgc sie zwtaszcza na trudnych dla siebie fragmentach;

20 Strategia Ksztatcenia Wyprzedzajgcego (SKW) jest rozwijana przez zespoét prof. Stanistawa Dylaka
z UAM w Poznaniu: ,Najwazniejszg cechg SKW jest aktywowanie przez ucznidéw posiadanych juz
wiadomosci czy potocznej wiedzy przed dang lekcjg podczas samodzielnego poszukiwania, inspiro-
wanego przez nauczyciela, mozliwie takze w komunikacji z réwiesnikami.” S. Dylak, Architektura
wiedzy w szkole, Difin, Warszawa 2013, str. 204.
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e zwalnia czas w klasie na indywidualng prace ucznidéw z nauczycielem, lub tylko pod jego nadzo-
rem;

e zmienia sposéb pracy nauczyciela, jak gospodaruje on czasem, przeznaczonym na wsparcie
poszczegdlnych uczniéw; od nauczyciela oczekuje sie tez wiekszej kreatywnosci.

Organizacyjnie, ksztalcenie w tym modelu przebiega w wirtualnym s$rodowisku ksztatcenia, a wiec
uczniowie majg staty dostep do zasoboéw edukacyjnych, jednak w tym przypadku to srodowisko jest
nie tylko repozytorium zasobdw ucznidow i nauczycieli zarzgdzanym przez nauczyciela, ale jest réw-
niez spersonalizowanym srodowiskiem ksztatcenia zarzgdzanym przez uczniéw.

Nalezy wzig¢ pod uwage, ze w tym modelu ksztatcenia: (1) nauczyciel wypracowuje indywidualny styl
pracy z uczniami, uwzgledniajgcy indywidualne sylwetki uczniéw; (2) nie kazdemu uczniowi w réwnym
stopniu odpowiada taki sposéb uczenia sie, niektérym bardziej odpowiada tradycyjna klasa; (3) nau-
czyciel wiecej pracuje; (4) uczniowie jeszcze wiecej; (5) ale nauczyciel staje sie bardziej potrzebny,
bardziej niezastgpiony.

Powstajg portale, udostepniajgce nagrania wideo na rézne tematy edukacyjne, wsréd nich najbardziej
jest znana Akademia Khana®, a takze TED-Ed. Na ogdt s3 to krotkie (10-15 min.) nagrania na wybra-
ne tematy. Podkres$la sie jednak, ze w odwroconym ksztatceniu cenniejsze sg witasne materiaty nau-
czyciela, gdyz na ogoét lepiej uwzgledniajg sposoby uczenia sie uczniow, dla ktérych sg one przezna-
czone. Uczniowie ze starszych klas, zainteresowani pogtebionymi informacjami na dany temat lub
z okre$lonej dziedziny, mogg wykorzystaé w przygotowaniu sie do zaje¢ rowniez materiaty z kurséw
MOOC (Massive Online Open Courses) oraz SPOC (Small Private Online Courses).

Polecamy tutaj wystgpienie na konferencji WCCE 2013 w Toruniu dwéch nauczycielek z jednej ze
szkot w Stanach Zjednoczonych, ktére opisaly, jak ,odwrécity” ksztatcenie w catej szkole, w ktérej
pracujg http://wcce2013.umk.pl.

5.3. Wirtualne srodowisko ksztatcenia

Wirtualne srodowisko ksztatcenia zostato szczegétowo opisane w punkcie 2.1 — jest to najwazniejszy
element propozycji, zamieszczonych w tym dokumencie. Rozwazania prowadzone w tym rozdziale
potwierdzajg decydujaca role takiego srodowiska w realizacji nowych idei spersonalizowanego ksztat-
cenia, wspomaganych technologia.

Dla personalizacji, wirtualne $rodowisko ksztatcenia jest miejscem, gdzie uczen moze spotkaé
wszystkich aktorow z teatru szkoty, jak kiedys w szkole spotykat wszystkie osoby zwigzanymi z jego
ksztatceniem. Ponadto, globalnos¢ tego srodowiska zapewnia mu fatwy dostep do miejsc, w ktorych
chciatby sie uczy¢, i komunikacje z osobami, ktére sg wazne dla jego ksztatcenia.

Odwrdcone ksztatcenie (poprzedni punkt) spina klamrg zajecia w szkole z tradycyjnymi zadaniami
domowymi, projektami wykonywanymi poza normalnym tokiem zaje¢ i z ksztatcenie poza systemem
klasowo-lekcyjnym, i wszystko to jest wsparte wykorzystaniem wirtualnego srodowiska ksztatcenia,
ktére uzupetnia tradycyjng szkote o miejsce, w ktérym ksztatcenie moze przebiega¢ réwniez poza
klasa, bez ograniczen miejsca i czasu.

Wirtualne $rodowisko ksztatcenia jest tez miejscem, z ktérego uczehh moze czerpac przewidziane dla
niego zasoby, jak e-podrecznik, czy tez inne materiaty. Moze réwniez — i to jest wazniejsze dla jego
zindywidualizowanego ksztatcenia — tworzy¢ w tym srodowisku wtasne miejsce i przechowywac¢ w nim
wszystkie swoje zasoby i wytwory.

Wirtualne srodowisko ksztatcenia wspiera rowniez model ksztatcenia 1:1 i coraz popularniejszg jego
realizacjg w postaci strategii BYOD. Rozproszony tryb dziatania uczniéw, postugujgcych sie wiasnymi
urzgdzeniami, moze by¢ efektywnie spinany takim $rodowiskiem, w ktérym mogg uczy¢ sie i wspot-
pracowac ze soba.

5.4. e-podreczniki

Idea e-podrecznika, czyli podrecznika w wersji elektronicznej, wigze sie ze modelem 1:1, gdyz do
indywidualnego korzystania z e-podrecznika uczen potrzebuje indywidualnego urzadzenia. Dobrym
rozwigzaniem moze okazac¢ sie tutaj realizacja strategii BYOD (punkt 5.6), dzieki ktérej kazdy uczen
bedzie mdgt korzysta¢ z e-podrecznika w kazdym miejscu, gdzie sie znajdzie ze swoim urzgdzeniem.

“ Ma swoj odpowiednik z materiatami w jezyku polskim: http://www.edukacjaprzyszlosci.pl/.
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W Stanach Zjednoczonych przyjmuje sie na ogét jednolite rozwigzanie i szkofa (lub dystrykt) wyposa-
za swoich uczniéw w jednakowe tablety (na ogoét sg to iPady) lub laptop 2/ i gwarantuje, ze wszystkie
podreczniki bedg im dostarczane na to urzadzenie w wersji elektronicznej”.

Warto tutaj wspomnieé, ze juz w 1999 roku powstat pierwszy w Polsce e-podrecznik do nauczania
informatyki w klasach 4-6 szkoty podstawowej, a w 2003 roku zostata stworzona koncepcja w petni
spersonalizowanego e-podrecznika, patrz http://mmsyslo.pl, ale podrecznik wedtug tej koncepciji nie
ujrzat $wiatta dziennego.

Podrecznik w wers;ji elektronicznej jest szansg dla wiekszej personalizacji ksztatcenia, jesli rzeczywi-
Scie zostang wykorzystane w nim mozliwosci indywidualnego ksztatcenia, ze nie bedzie to taki sam
podrecznik dla wszystkich uczniéw. W dyskusji o e-podreczniku jednak bardzo ogélnikowo wspomina
sie 0 uczniu — takie podreczniki majg by¢ interaktywne, multimedialne, petne odniesien do sieci, jed-
nym stowem, bardziej atrakcyjne niz tradycyjne, nie sa to jednak kategorie edukacyjne. Réwnoczesnie
z wprowadzeniem takiego podrecznika do szkoty nalezy zadecydowac¢, na czym bedg one odtwarzane
i gdzie znajdujg sie ich elektroniczne wersje wraz catym srodowiskiem pracy ucznia.

W przypadku urzadzen do odtwarzania wyobrazmy sobie, ze nagle wszyscy uczniowie w szkole za-
mienig tradycyjne podreczniki na elektroniczne i bedg chcieli postuzy¢ sie nimi na lekcjach w szkole.
Mozna mie¢ obawy, czy obecnie jakakolwiek szkota w Polsce jest przygotowana technicznie na takg
zmiane, chociaz zapowiada sie, ze juz od 2015 roku dostepne bedg e-podreczniki do wiekszos¢
przedmiotéw. Warto poddaé¢ analizie projekty dotyczgce e-podrecznikéw, ktére sg juz realizowane
w Kkraju na réznych urzadzeniach i w réznych warunkach szkolnych.

Nalezatoby réwniez przewidzie¢ e-miejsce, czyli wirtualne miejsce pracy uczniéw z e-podrecznikiem.
W pracy z tradycyjnym podrecznikiem uczniowie czesto robig notatki na podreczniku, w swoim zeszy-
cie lub w zeszycie ¢éwiczen. W przypadku elektronicznej wersji podrecznika przydatne bytoby wiec
miejsce, gdzie obok podrecznika uczen bedzie mogt przechowywaé swoje elektroniczne zasoby i wy-
twory otrzymane w réznych programach przy okazji pracy z e-podrecznikiem, ale i nie tylko. Do tego
znakomicie nadaje sie wirtualne srodowisko ksztatcenia.

Uwaza sie, ze e-podreczniki stanowig olbrzymig szanse dla edukacji — dla personalizacji wtasnego
uczenia sie i dla nauczania Szkoty jednak nie sg jeszcze przygotowane do petnego wykorzystania
mozliwosci tkwigcych w e-podrecznikach, zaréwno pod wzgledem technicznym (urzadzenia do odtwa-
rzania, infrastruktura informatyczna w szkole, przepustowos¢ sieci), jak i nie sg przygotowani nauczy-
cieli do pracy z tymi nowymi pomocami dydaktycznymi.

Bardzo wazne jest rowniez zapewnienie wszystkim uczniom takich samych warunkéw do korzystania
Z e-podrecznikéw — réznorodnos¢ urzagdzen do ich odtwarzania i jakoS¢ potgczen sieciowych, w szko-
le i w domach uczniow, w dostepie do tych podrecznikéw i ich zasobéw mogg wprowadzi¢ dodatkowe
rozwarstwienie miedzy uczniami nawet z tej samej klasy.

Tworzgc wirtualne srodowiska ksztatcenia, w ktérych majg przebywaé uczniowie, warto tak zaprojek-
towac e-podreczniki, by staty sie one elementem tych srodowisk. Przede wszystkim nalezy porzucic¢
XIX/XX wieczng idee podrecznika — planowanie papierowej wersji podrecznika, zgodnej z elektronicz-
ng wersja, niepotrzebnie obcigza i ogranicza wersje elektroniczng. Warto najpierw przyjrze¢ sie, jak
uczg sie, pracujg i spedzajg wolny czas uczniowie w srodowisku sieciowym, a nastepnie uwzgledni¢
mozliwosci wirtualnych srodowisk ksztatcenia. Na tej podstawie dopiero mozna okresli¢ srodowisko
ksztatcenia, w ktérym podrecznik, a raczej juz nie podrecznik tylko zindywidualizowane srodowisko
ksztalcenia, bedzie skrojone na miare uczacych sie i ich czaséw. Warto tez od poczatku pamietaé¢
0 zapewnieniu ciggtosci i kontynuacji, w tym finansowania prac nad rozwojem tych nowych podreczni-
kéw, jak i rozwojem srodowisk, w ktérych funkcjonujg. Nalezy rowniez uwzgledni¢ styl pracy nauczy-
cieli — wydaje sie, ze wiekszos¢ z nich woli pracowac z podrecznikiem w wersji papierowej. Trudno sie
temu dziwi¢, z wersjg papierowag nauczyciele maja nieprzerwany kontakt od poczatku swojej kariery
zawodowej. Przygotowanie nauczycieli do przejscia z podrecznika papierowego na elektroniczny mo-
ze przesadzi¢ o powodzeniu tej transformaciji.

5.5. Model 1:1

Model (strategia) 1:1 w oryginalnej postaci polega na tym, ze kazdy uczen ma do swojej dyspozycji
komputer przez caly czas pobytu w szkole. W takich warunkach, uczen ma wieksze mozliwosci

2 Nalezy tutaj dodac¢, ze w szkotach K-12 w USA uczniowie otrzymujg podreczniki za darmo. W tej sytuacji, wraz
z e-podrecznikami otrzymujg urzgdzenia do ich odtwarzania, réwniez za darmo.
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i szanse zdobywania indywidualnych doswiadczeh edukacyjnych i wyréwnywania swoich silnych
i stabych stron. Mozna wyr6zni¢ dwa warianty tego modelu: uczen korzysta z osobistego komputera
tylko w szkole i drugi — gdy moze go réwniez zabra¢ do domu. Ten drugi wariant z kolei moze polegaé
na tym, ze to rodzice kupujg uczniom komputery (laptopy), czesto z finansowym wsparciem réznych
instytucji, z ktérymi oni przychodzg do szkoty. Takie rozwigzanie przyjeto w Portugalii, ale po jakim$
czasie okazato sie, ze nie wszyscy uczniowie przynosili swoje komputery do szkoty.

Strategia 1:1 stata sie bardziej realistyczna, gdy na rynku zaczety pojawiac¢ sie komputery przenosne
(mobilne), takie jak: laptopy, notebooki, netbooki itp., jednoczesnie tansze od komputeréw PC. Zapro-
jektowano nawet specjalne wersje tych komputeréw przeznaczone dla szkot, takie jak: Classmate PC
(oparty na technologii firmy Intel), czy OLPC XO (oparty na technologii firmy AMD). Te ostatnie miaty
kosztowac¢ 100 USD, ale ostatecznie staneto na 200 USD. W Indiach natomiast pojawita si¢ propozy-
cja szkolnego laptopa za 50 USD.

Realizacja modelu 1:1 w szkofach to duze i kosztowne wyzwanie dla szkoty, organéw prowadzgcych
i dla Pahnstwa. Dotychczasowe doswiadczenia pokazujg, ze nawet najbogatszych krajéow nie sta¢ na
petng realizacje tego modelu®, obejmujgca wszystkich ucznidw w tym samym czasie. Jej realizacja
etapami rozciggnietymi w czasie tylko zwieksza rozwarstwienie w szkole miedzy tymi, ktérzy juz
otrzymali komputer (laptop, tablet) do swojej wytacznej dyspozyciji, a tymi ktoérzy przez jakis czas bedg
go pozbawieni.

Blizsza analiza wykorzystania komputerow w szkotach i przyjrzeniu sie edukacyjnym potrzebom
uczniéw i nauczycieli pokazuje, ze do niedawna komputer nie byt potrzebny uczniom na wszystkich
zajeciach w szkole. Wynika to m.in. z metodyki prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli, nie zawsze bo-
wiem komputer jest potrzebny. Mozna wiec zaproponowaé¢ ostabiony model 1:1%, zgodnie z ktérym
szkoty sg wyposazane w mobilne zestawy laptopow w ilosci, okreslonej przez szkoty w ich progra-
mach wdrazania technologii do zaje¢. Liczba komputeréw w zestawie i liczba zestawéw w szkole po-
winny gwarantowaé, ze na zajeciach, na ktérych jest stosowana technologia, kazdy uczen lub zespot
ucznidw wykonujgcych projekt ma laptopa do swojej wytgcznej dyspozycji. W powigzaniu z bezprze-
wodowym dostepem do Internetu w szkotach daje to faktycznie efekt strategii 1:1 na wszystkich zaje-
ciach, na ktérych jest wykorzystywana technologia. Ta ostabiona koncepcja 1:1 nie uwzglednia, ze
uczen moze chcieé skorzysta¢ z Internetu w dowolnej chwili pobytu w szkole, na przyktad do odtwa-
rzania e-podrecznika.

Szansg dla petnego modelu 1:1 jest jej realizacja w powigzaniu ze strategiag BYOD, ktéra polega na
zezwoleniu uczniom korzystania z wtasnych urzadzen przynoszonych do szkoty. Strategia BYOD
(patrz punkt 5.6) pod wieloma wzgledami jest lepszym rozwigzaniem edukacyjnym, naktada jednak na
szkoty wiele zobowigzan zwigzanych z infrastrukturg informatyczna.

W modelu 1:1 w wersji BYOD nalezy uwzgledni¢, ze nie kazdy uczen ma odpowiednie urzadzenie,
Z ktérym moze przyjs¢ do szkoty i z ktérym moze pracowa¢ w domu. W takim przypadku szkota po-
winna zadba¢ o wyposazenie takich uczniéw w urzgdzenia na terenie szkoty. Natomiast dla uzytku
pozaszkolnego zaleca sie utworzenie przy szkole pracowni z komputerami (laptopami), nadzorowanej
przez nauczycieli — jest to konkluzja z badan przeprowadzonych w komponencie badawczym pilotazu
Cyfrowej Szkoty (2012/2013).

Spodziewane rezultaty przyjecia modelu 1:1 w szkole: w odniesieniu do zaje¢ — wigeksza integracja
technologii z realizacjg celéow ksztatcenia (z podstawg programowg); w odniesieniu do uczniéw —
zwiekszone zaangazowanie, oczekiwane podniesienie poziomu osiggnie¢; w odniesieniu do nauczy-
cieli — wieksza integracja technologii z dziataniami; zwiekszenie efektywnosci ksztatcenia; w odniesie-
niu do szkoty — korzysci edukacyjne przy lepszej gospodarce srodkami.

Model uczenia sie 1:1, chociaz wymaga od obu stron, nauczyciela i uczniéw, wiekszego zaangazowa-
nia, umozliwia nauczycielowi wigkszg kontrole nad klasg i nad tym, co robig uczniowie.

2 W Stanach Zjednoczonych tylko jeden stan, stan Maine realizuje model 1:1. Po dekadzie dziatan, kazdy uczen
w gimnazjum ma swoj laptop, a w szkotach $rednich — co drugi. Sytuacja moze ulec zmianie na lepsze w reali-
zacji tej strategii z tabletami.

24 Ostabiong strategie 1:1 przyjeto w projekcie Dolno$lgska e-Szkota, opisano jg rowniez w ekspertyzie dla
KPRM: M.M. Systo: Program 1:1. Program ,Komputer dla ucznia”; 2008, http://mmsyslo.pl/Edukacja/Dokumenty
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5.6. Strategia (model) BYOD

BYOD lub BYOT (ang. Bring Your Own Devices lub Technology) — przynies$ ze sobg [do szkoty] swoje
urzadzenie — jest zaproszeniem uczniow do korzystania w szkole do celéw edukacyjnych z wiasnych
urzadzen elektronicznych, takich jak: smartfon, tablet, telefon komérkowy, laptop itp., czesto nowo-
czesniejszych niz szkolny sprzet, z ktérych zapewne korzystajg juz poza szkolnymi zajeciami w do-
stepie do wirtualnych srodowisk ksztatcenia, jak i w komunikacji miedzy sobg i z nauczycielem. Ucz-
niowie na ogoét majg takie urzgdzenia przy sobie i chcieliby z nich korzystaé na zajeciach w szkole,
dzieki temu postulat edukacji mobilnej — ksztatcenie w dowolnym miejscu i w dowolnym czasie —
mogtby by¢ realizowany przez uczniéw za pomocg ich wlasnych urzadzen. W szkole, strategia BYOD
jest szansg na osiggniecie stanu 1:1, czyli kazdy uczen z wtasnym urzadzeniem, nie ponoszac przy
tym kosztow zakupu urzadzen, ich konserwacji, naprawy i wymiany na nowsze modele, jak i utrzymy-
wania urzgdzen uczniowskich. W tym modelu wyzwaniem dla szkoty staje sie zapewnienie infrastruk-
tury dostepowej oraz wsparcia technologicznego dla r6znorodnych urzgdzen uczniowskich, i zwigzane
z tym koszty. Generalnie uwaza sie, ze ta strategia umozliwia szkole za mniej (pieniedzy) osiggnac
wiecej (w zakresie wdrazania technologii). Innym wyzwaniem dla szkoly jest przygotowanie nauczy-
cieli do prowadzenia zaje¢ w srodowisku réznorodnych urzadzen, by takie zajecia nie byty zaktécane
problemami uczniéw ze swoimi urzgdzeniami.

Rozwigzanie sprzetowe BYOD uwalnia szkote od zastanawiania sie, jakie urzadzenie jest najlepsze
dla celéow edukacyjnych, kaze jednak rozwazyé¢, w jaki sposdb osiggnaé mozliwie najlepsze rezultaty
ksztatcenia, gdy uczniowie pracujg na wtasnych réznorodnych urzadzeniach.

Dla edukacyjnego powodzenia inicjatywy BYOD niezbedne jest, by nie wprowadzita ona wigkszej
nierownosci w klasie, by nie pogtebita podziatu na tych, ktérzy majg lepszy i gorszy wiasny sprzet i na
tych, ktorzy dzieki swoim urzgdzeniom majg wieksze i mniejsze mozliwosci. W tym modelu szkota
powinna zadbac¢ o uczniow, ktdérzy nie majg wlasnego sprzetu lub/i nie majg dostepu do Internetu
w domu. W pierwszym przypadku uczniom nalezy kupi¢ lub wypozyczy¢ urzadzenie, a w tym drugim —
powinny powsta¢ miejsca pracy uczniéw po lekcjach, najlepiej w placéwkach przyszkolnych lub przy
bibliotekach (tak sugeruje wiekszos¢ rodzicéw).

Inicjatywa BYOD w szkole nie powinna byc¢ traktowana jako kolejne rozwigzanie technologiczne, ale
jako nowy sposob uczenia sie, pogtebiajgcy personalizacje ksztatcenia i zwiekszajgcy aktywnosé
i zaangazowanie uczacych sie w swoje ksztatcenie, dzigki wsparciu wtasnym urzadzeniem — wsparcie
wlasnego uczenia sie wkasnym urzgdzeniem (wtasne urzadzenie, to wtasne uczenie sie). Model BY-
OD wspiera przeniesienie uwagi z nauczania na uczenie sie, wzmocnienie uczenia sie. Uczniowie
z wkasnym urzadzeniem majg wieksze mozliwosci, w szczegdlnosci moga: (1) tworzy¢ rézne, orygi-
nalne wytwory, (2) mie¢ wiekszg swobode w doborze informacji i materiatéw edukacyjnych oraz okazji
do indywidualnego i krytycznego spojrzenia na informacje, (3) kreowa¢ nowe formy wspétpracy mie-
dzy sobg na bazie réznorodnych urzadzen, (4) tworzy¢ wraz z nauczycielami i zasobami sktadowg
wirtualnego srodowiska ksztatcenia, (5) pogtebi¢ zaufanie do swojej wiedzy i zwiekszy¢ kontrole nad
swoim ksztatceniem dzieki indywidualnym doswiadczeniom z pomocg swoich urzadzen, (6) ktasc
podwaliny pod ustawiczne ksztatcenie, bez wzgledu na miejsce jego przebiegu. Te wszystkie cechy
BYOD odnoszg sie nie tylko do terenu szkoty, ale rozciggajg sie rowniez na edukacyjne aktywnosci
ucznidw i nauczycieli poza pobytem w szkole.

Jak w przypadku kazdej innowacji edukacyjnej, wdrozenie programu BYOD w szkole tym bardziej
wymaga: dobrego planu przedsiewziecia, ktory uwzgledni niezbedne inwestycje w infrastrukture in-
formatyczng w szkole, przygotowanie elektronicznych materiatéw edukacyjnych dostosowanych do
réznych platform sprzetowych i szkolenie nauczycieli, by ich przygotowaé do nowych warunkéw pracy
w srodowisku réznorodnym sprzetowo i zasobowo. Planujgc BYOD, nalezy zwréci¢ uwage na naste-
pujgce kwestie:

e w podejsciu BYOD nauczyciele powinni zrewidowa¢ metody ksztatcenia i realizacji programow
nauczania, uwzgledniajgc szanse, jakie uczniom stwarza korzystanie z wlasnego urzadzenia —
personalizacji i wiekszego zaangazowania we wiasne ksztatcenie;

e nauczyciele powinni by¢ przygotowani do pracy w znacznie trudniejszych warunkach, w ktérych
uczniowie majg dostep do wielu ré6znorodnych srodowisk sprzetowych i zasobowych — nie jest
mozliwe, by nauczyciel w petni kontrolowat ucznidéw;

e szkolenia nauczycieli w ramach inicjatywy BYOD, przynajmniej w czesci, powinny sie odby¢
w szkole, w warunkach, w ktdrych pracuje nauczyciel;
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e nauczyciel powinien ustali¢ na partnerskich zasadach z uczniami zasady korzystania z ich
urzagdzen do celdw edukacyjnych, jak i do aktywnosci na forach spotecznosciowych oraz do
komunikacji w celach pozaedukacyjnych — zadania edukacyjne powinny przewaza¢ nad kontak-
tami spotecznosciowymi;

e zasoby edukacyjne wykorzystywane przez uczniéw, takie jak e-podrecznik, powinny w znacz-
nym stopniu by¢ niezalezne od rodzaju urzadzen lub powinny dostosowywac sie do nich; zaso-
by edukacyjne powinny znajdowaé sie w wirtualnych srodowiskach ksztatcenia, by zapewnic
uczniom i nauczycielom do nich dostep z dowolnego miejsca i przez caty czas;

e jesli dostep do zasobdéw edukacyjnych odbywa sie za posrednictwem szkolnej sieci, nalezy za-
dbaé¢ o bezpieczenstwo sieci w kontaktach z urzadzeniami uczniow; nalezy rowniez zadbaé
0 bezpieczenstwo danych, w tym danych osobowych;

e rozbudowa szkolnej infrastruktury dostepowej na potrzeby programu BYOD powinna uwzgled-
ni¢ zwielokrotnione potrzeby uczniéw w zakresie szybkosci i pojemnosci potgczen, zwigzanych
z pobieraniem zasobéw z sieci, jak i z umieszczaniem w sieci wtasnych zasobdéw;

Model BYOD wspotgra z utrzymywaniem wirtualnego $rodowiska ksztatcenia na potrzeby wielu szkot
w regionie lub na wiekszym obszarze, w ktérych mogg znalez¢ miejsce i rozwigzania kwestie zwigza-
ne z dostepem do zasobdéw z poziomu réznych urzadzen, ochrona zasoboéw i danych oraz daleko
idgca personalizacja miejsc dla poszczegdlnych uzytkownikéw.

Szkota moze rozwija¢ pewne rozwigzania w zakresie sprzetu, oprogramowania i dostepu do zasobow
oraz do Internetu i narzuci¢ uczniom oraz nauczycielom wybdr tylko sposréd pewnych rozwigzan
sprzetowo-softwarowych — taki model mozna nazwa¢ CYOD (ang. Choose Your Own Device). Ten
model moze by¢ odpowiedni w sytuacji, gdy szkota jest juz na pewnym etapie rozwoju infrastruktury
informatycznej i chce dalej jg rozwijac.

Przeszkodg w promowaniu i rozwijaniu modelu BYOD czy tez CYOD moze by¢ przekonanie, ze pu-
bliczny sektor edukacji nie moze i nie powinien oczekiwa¢ od rodzicéw wsparcie finansowego, zwia-
zanego z wyposazeniem we wlasne urzgdzenia.

5.7. Ksztatcenie Informatyczne wszystkich uczniow

W pierwszych latach obecno$ci komputeréw w szkotach w Polsce w latach 60’ i 70° XX wieku, jak
réwniez w latach 80’, gdy zatwierdzone zostaty: pierwszy program informatyki dla szkét Srednich
a pozniej dla szkét podstawowych, zajecia przy komputerach byly poswiecone informatyce, nie byto
bowiem wtedy jeszcze technologii informacyjno-komunikacyjnej w obecnej postaci. W czasach eks-
pans;ji tej technologii na przetomie XX i XXI wieku informatyke zepchnieto na dalszy plan, uzasadnia-
jac to m.in. tym, Ze szkota nie jest miejscem ksztatcenia programistéw.

5.7.1. Ksztalcenie informatyczne

Wiele oséb, wsrod nich dziatacze edukacyjni, nauczyciele, naukowcy i rodzice, nadal nie uznaje in-
formatyki jako niezaleznej nauki, a zatem takze jako osobnego szkolnego przedmiotu. Mylg oni infor-
matyke z technologia informacyjng, utozsamiajgc te dziedziny, i w konsekwencji sprowadzajg informa-
tyke w edukacji do zaopatrzenia uczniéw i nauczycieli w komputery i w dostep do Internetu. Z drugiej
strony, niemal wszyscy uczniowie bardzo wczesnie stykajg sie z komputerem i technologig, i wyrabia-
ja sobie wtasne zdanie, czym jest informatyka, znacznie wczesniej, niz w szkole majg okazje zrozu-
mie¢, czym rzeczywiscie jest ta dziedzina. Dorastajgc, nasyceni technologig informacyjng, w konse-
kwencji, postugujgc sie biegle komputerem, nie interesujg sie informatykg jako przysztym wyborem
drogi ksztatcenia i kariery zawodowe;j.

Otrzezwienie przyszto pod koniec pierwszej dekady XXI wieku, gdy dramatycznie zmalato zaintereso-
wanie kierunkami informatycznymi w uczelniach (o ponad 50% w USA i W. Brytanii)25. Z drugiej strony
szacuje sie, ze Stany Zjednoczone bedg potrzebowaty w 2020 roku okoto 1 400 000 absolwentow
kierunkéw informatycznych, podczas gdy uczelnie opusci w tym czasie okoto 400 000 absolwentow
tych kierunkéw. W tej sytuacji przypomniano sobie, ze informatyka, a w jej ramach programowanie,
moze ksztatci¢ umiejetnosci wymienione w podstawie programowej i odnoszgce sie nie tylko do infor-

% Te tendencje mozna zaobserwowac¢ réwniez w naszym kraju. W roku akademickim 2013/2014, z powodu braku
dostatecznej liczby kandydatéw, zamknieto w Polsce kilka kierunkéw informatycznych w uczelniach publicznych
i niepublicznych.
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matyki, takie jak: kreatywno$¢, krytyczne, logiczne i abstrakcyjne myslenie, umiejetnosci komunikacji,
wspotpracy oraz rozwigzywania rzeczywistych problemoéw i korzystania przy tym z komputeréw.

W tej sytuacji w styczniu 2012 roku, minister edukacji W. Brytanii Michel Gove ogtosit, ze technologia
informacyjna przestaje by¢ przedmiotem obowigzkowym w szkofach, a wraca informatyka. Dotrzymat
stowa i od tego roku (2014) Anglia jest pierwszym krajem, w ktérym nauka programowania jest obo-
wigzkowa w szkotach podstawowych (primary) i srednich (secondary), i na kolejnych etapach eduka-
cyjnych uczniowie poznajg podstawy informatyki. Realizacja tego zalecenia nie jest w pehni scentrali-
zowana i szkoty oraz nauczyciele mogg wybraé rézne formy realizacji: Cumputing: A curriculum for
schools. Nieco inng droge obrano w USA — przygotowywana jest decyzja Kongresu, ktéra ma uczyni¢
z informatyki tzw. core subject, czyli przedmiot z grupy tych, ktére mogg byé wybierane przez uczniow
do ukoniczenia szkoty Srednie;.

Dzisiaj docenia sie znaczenie informatyki — informatyka staje sie¢ powszechnym jezykiem niemal kaz-
dej dziedziny i wyposaza jg w nowe narzedzia i mozliwosci rozwoju. Podstawowe zadanie szkoty —
alfabetyzacja w zakresie 3R (reading — czytanie, 'riting — pisanie i ‘rithmetic — rachowanie) wymaga
dzisiaj poszerzenia o alfabetyzacje komputerowg, zwang mysleniem komputacyjnym, obejmujgca
podstawy informatyki i umiejetno$¢ programowania w jej ramach (patrz dalej, p. 5.7.1. Nauka progra-
mowania).

W Polsce, w obowigzujgcej podstawie programowej obowigzkowy przedmiot informatyka jest na po-
ziomie gimnazjum i szkoty ponadgimnazjalnej, uczen moze takze wybraé informatyke w zakresie roz-
szerzonym i zdawaé mature z informatyki. Warto zauwazy¢, ze od 1985 roku, gdy przyjeto pierwszy
program nauczania informatyki w polskich szkotfach, informatyka jako przedmiot, znajdowata sie
w kazdej kolejnej podstawie programowej. Dzisiaj jednak, podstawa programowa przedmiotéw infor-
matycznych, opracowana w 2007 roku, wymaga juz odnowionego spojrzenia.

Dokument programowy opublikowany przez Stowarzyszenie Nauczycieli Informatyki w USA zawiera
liste wyzwan i oczekiwan, ktére nalezy uwzglednic, starajgc sie udoskonali¢ ksztalcenie w zakresie
informatyki, jako dziedziny naukowej:

e uczniowie powinni zapoznac sie z szerokim spojrzeniem na dziedzine informatyki;

e zajecia informatyczne powinny byé ukierunkowane na rozwigzywanie probleméw i myslenie al-
gorytmiczne (komputacyjne);

¢ informatyka powinna byé nauczana niezaleznie od konkretnego jezyka programowania, aplikacji
softwarowych i srodowiska pracy (systemu operacyjnego);

e W nauczaniu informatyki nalezy wykorzystywaé rzeczywiste sytuacje problemowe;

e ksztalcenie informatyczne powinno kfas¢ solidne podwaliny pod profesjonalne wykorzystanie
komputeréw w innych dziedzinach.

Waznym elementem ksztatcenia informatycznego od najmtodszych lat w szkotach powinno by¢ przy-
gotowanie uczniéw do wyboru dalszej Sciezki edukacyjnej, jak i kariery zawodowej, zwigzanej z zawo-
dami informatycznymi. Realizacja tego celu powinna by¢ zwigzana z dywersyfikacjg ksztatcenia infor-
matycznego juz na poziomie gimnazjum, by uczniowie mogli wybra¢ zakres tego ksztatcenia w zalez-
nosci od swoich zainteresowan, mozliwosci i potrzeb.

Na wszystkich etapach edukacyjnych, dla petnego powodzenia inicjatyw zwigzanych z nauczaniem
informatyki i naukg programowania w szkofach niezbedne jest odpowiednie przygotowanie nauczycieli
informatyki. Obecnie, niewielu z nich jest w stanie podjac¢ sie w petni nauczania informatyki.

Fascynacja uczniéw technologig w szkotach nie przenosi sie na ich glebsze zainteresowanie informa-
tyka, jako dyscypling ich przysztych studidw i kariery zawodowej. Zachecanie absolwentéw szkét do
studiowania informatyki stypendiami na kierunkach zamawianych nie przynosi spodziewanych rezulta-
téw — uczelnie wypetniajg nabdr, ale bardzo niska jest efektywnosc¢ tych studiéw. Po prostu, kandydaci
na te studia nie sg do nich przygotowani. Jednym z dziatan, ktére mogg poprawi¢ te sytuacje, sg ini-
cjatywy typu outreach, czyli wyjscie uczelni do szkét (gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych), ktérych
celem jest prowadzenie dodatkowych zaje¢ informatycznych w szkotach, zwiekszajgcych zaintereso-
wania i motywacje ucznidéw do poznawania, jak dziata komputer, jak mozna z niego korzysta¢ w roz-
wigzywaniu réznych problemoéw i jakie sg jego zastosowania w najrézniejszych dziedzinach. Jeden
z takich projektéw, Informatyka +, realizowany przez Warszawskg Wyzszg Szkote Informatyki, okazat
sie wielkim sukcesem — w latach 2009-12012 wzieto w nim udziat ponad 17 000 ucznidéw ze szkét
ponadgimnazjalnych w pieciu wojewddztwach. Docenita to miedzynarodowa organizacja Informatics
Europe, wyrézniajgc ten projekt nagrodg: Best Practices in Education Award 2013.
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5.7.2.  Nauka programowania

The True 21st Century Literacy
is Programming

[Mark Prensky, 2008]

We shouldn’t think of programming narrowly
as a tool for a professional activity
but as a means of expression.

[Mitchel Resnick, MIT]

Powro6t do idei powszechnego ksztatcenia informatycznego w szkotach w USA i UK zbiegt sie z poja-
wieniem sie przyjaznych narzedzi i sSrodowisk, w ktérych programowa(:26 mogg nawet dzieci, nieumie-
jace nawet pisa¢. W rzeczywistosci dopiero teraz ma szanse zisci¢ sie idea Seymoura Paperta z 1980
roku, ze to dziecko programuje komputer, a nie komputer jest wykorzystywany do programowania
dziecka. Wtedy, Papert zaprojektowat w tym celu Logo, jako jezyk komunikacji dziecka z komputerem,
a teraz, jego uczen Mitchel Resnick rozwija srodowisko wizualnego programowania Scratch, bardzo
przyjazne nawet najmtodszym (istnieje wiele innych jezykdw i srodowisk programowania, specjalnie
utworzonych dla najmtodszych uczniéw). W tym srodowisku, ,pisanie programu” polega na uktadaniu
programu z graficznych blokéw. Bloki mozna uktada¢ w ciggi (kroki postepowania), mozna powodo-
wac powtarzanie blokéw (tworzy¢ iteracje) lub wykonywac w zaleznosci od warunkéw. Mozna réowniez
wykonywaé bloki rownoczesnie. Programowac¢ mozna ztozone sceny i gry, wspotpracujgc z innymi
uczniami i korzystajgc takze z tego, co zaprogramowali inni uczniowie. Caly czas mozna eksperymen-
towac z utworzonym programem, poprawia¢ go i udoskonala¢ w ,konwersacji” z komputerem.

Wielorakie sg cele wigczenia programowania do kanonu ksztatcenia niemal na kazdym etapie eduka-
cji formalnej i nieformalnej. Od najmtodszych lat, programowanie, jako tworzenie dialogu z kompute-
rem, ksztalci takie umiejetnosci, jak: logiczne myslenie i precyzyjne prezentowanie mysli i pomystow
tak, aby mogta zrozumie¢ je maszyna. Sprzyja réwniez dobrej organizacji pracy podczas rozwiazywa-
nia problemoéw, ksztatci umiejetnosci gospodarowania réznymi zasobami, wystepujgcymi w progra-
mach oraz buduje kompetencje potrzebne do wspétpracy, niezbedne dzisiaj w niemal kazdym zawo-
dzie. W warunkach szybko zmieniajgcej sie technologii, te umiejetnosci sg ponadczasowe, trwalsze
niz jakikolwiek jezyk czy srodowisko programowania. Umiejetnosci nabyte podczas programowania sg
przydatne na zajeciach z réznych przedmiotéw, jak i pézniej w ré6znych zawodach, nie koniecznie
informatycznych — obecnie, nawet korzystanie z gotowego oprogramowania w réznych zawodach
wymaga czesto jego zaprogramowania.

Oprogramowanie od jakiego$ czasu zmienia sposoby i warunki, w jakich zyjemy, pomaga zrozumie¢
swiat i zachodzace w nim procesy i zjawiska, przewidywa¢, planowac i uktadaé przysztos¢. Progra-
mowac¢ mozna nie tylko tradycyjne komputery, ale takze komorki, roboty lub inne urzadzenia sterowa-
ne procesorami. Wiele korzysci edukacyjnych przynosi uczniom realizacja projektow, ktére majg na
celu wyprodukowanie gry — taki projekt na ogoét obejmuje cztery etapy: zaprojektowanie gry, utworze-
nie ,firmy”, ktéra zajmie sie jej wytworzeniem, promocja wytworzonej gry (np. w postaci wideo) i udo-
stepnienie gry zainteresowanym osobom (np. w sklepie internetowym). Umiejetnos¢ programowanie
umozliwia przejscie z pozycji cyfrowego konsumenta na pozycje cyfrowego twércy, kreatora. W wiek-
szym tez stopniu pozwala przyjaé role osoby wtadajgcej technologia, a nie tylko poddajgcej sie jej.

W ostatnich latach w wielu krajach (np. w Anglii od 2014 roku naukg programowania zostang objeci
wszyscy uczniowie juz od 5 roku zycia) znacznie wzrosta ranga umiejetnosci programowania. W na-
szym kraju, na obu etapach obowigzkowego ksztatcenia informatycznego, w gimnazjum i w szkotach
ponadgimnazjalnych, nauka programowania moze by¢ forma realizacji podstawy programowej, gdyz
jednym z oczekiwanych osiggnie¢ uczniow jest umiejetnos¢ realizacji rozwigzah problemoéw na kom-
puterze. W ramach informatyki w zakresie rozszerzonym jest obowigzkowa nauka programowania. Na
pierwszych dwdch etapach ksztatcenia w szkole podstawowej zas, nauka programowania moze byc¢
prowadzona w ramach zaje¢ komputerowych, chociaz nie uwzgledniono tego w podstawie programo-
wej.

2 Programowanie, nazywane zamiennie kodowaniem, oznacza proces tworzenia i realizacji programoéw, czyli
zbioréw instrukgiji, ktére stuzg komputerowi do wykonania postawionego zadania. Programowanie staje sie je-
zykiem komunikacji cztowiek-cztowiek i cziowiek-maszyna, powszechniej stosowanym niz jakikolwiek jezyk na-
turalny.
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Poza traktowaniem nauki programowania jako aktywnosci rozwijajgcej kreatywnos¢ ucznidéw, w star-
szych klasach nauka programowania w ramach przedmiotu informatyka powinna réwniez odgrywac
role przygotowania do wyboru kariery zawodowej zwigzanej z informatykg, bazujagcym na solidnych
podstawach dziedziny informatyka, ktéra ma swoje teorie i metody, techniki i praktyke. Warto tez zau-
wazyé, ze programowanie pozostato w szkole jako jedna z niewielu juz umiejetnosci eksperymental-
nych (tworzenie i uruchamianie programéw jest eksperymentowaniem) — informatyka jest jedynym
przedmiotem eksperymentalnym na maturze w szkole ogélnoksztatcace;.

5.8. Badania

Ciagle zmiany w technologii i pojawiajgce sie nhowe mozliwosci wymagajg tez prowadzenia ciggtych
badan nad ich edukacyjnymi cechami, wptywami i konsekwencjami. Zanim nowe technologie trafig do
szkét powinny zostac¢ przetestowane pod wzgledem ich edukacyjnych zastosowahn — szkota nie po-
winna by¢ poletkiem doswiadczalnym dla nowych technologii. Kiedys uwazano, ze komputer bedzie
zawsze wsparciem dla edukacji. Dzisiaj, zanim nowa technologia trafi do szkoty, powinna uzyskaé
edukacyjne wsparcie. Zastosowania edukacyjne technologii, zintegrowane z tym, jak pracujg ucznio-
wie i nauczyciele, i przynoszgce korzysci edukacyjne uczgcym sie i nauczycielom, powinny by¢ na-
czelnym kryterium wyboru urzgdzen, nowych technologii i nowych metod ksztatcenia wspieranych
technologia. Dla spetnienia tego warunku powinny byé prowadzone badania edukacyjne z technologig
pod wzgledem jej edukacyjnego wykorzystania. Badania mogg przyjmowaé forme pilotazowych pro-
jektéw na reprezentatywnej prébie spotecznosci uczacych sie.

Wiegkszos¢ wymienionych powyzej urzadzen, technologii i metod ksztatcenia wymaga prowadzenia
ciggtych badan nad edukacyjng efektywnosci stosowanych narzedzi i metod ksztatcenia. Wyniki tych
badan powinny byé¢ udostepniane wszystkim decydentom i osrodkom decyzyjnym w sferze edukaciji.
Podejmowane decyzje powinny uwzglednia¢ wyniki badan.

Nalezy uwzglednia¢ rowniez wyniki badan prowadzonych w innych krajach, a krajowe badania powin-
ny stuzy¢ potwierdzeniu tamtych wynikow w warunkach polskiej szkoty.

Obszary, w ktérych powinny byé prowadzone badania:

e odwrécone ksztatcenie na réznych stopniach edukacji, na réznych przedmiotach — celem ba-
dan powinno by¢ wypracowanie najbardziej efektywnych scenariuszy zaje¢ prowadzonych tg
metoda;

e strategia BYOD — badania powinny dostarczy¢ danych odnosnie niezbednej infrastruktury in-
formatycznej, umozliwiajgcej uczniom efektywne korzystanie na zajeciach w szkole ze swoich
urzadzen;

e poszerzona rzeczywistosé (ang. augmented reality) — oznacza natozenie obrazu komputero-
wego na fragment rzeczywistosci, np. w specjalnych okularach mozna widzie¢ cyfrowe opisy
ogladanych obiektéw lub/i w stuchawkach stysze¢ ich opis. W tej technologii sg juz tworzone
fragmenty podrecznikéw, w ktérych mozna obserwowaé wybrane fragmenty rzeczywistych sy-
tuaciji.

e gamifikacja (grywalizacja) — tym terminem okresla sie stosowanie mechanizméw gier w edu-
kacji. Jest to bardzo preznie rozwijajgca sie metoda pracy uczniéw, angazujgca ich do wspadl-
nego osiggania wyznaczonych celéw i rozwigzywania stawianych probleméw, czesto bardzo
ztozonych. Wywiera takze pozytywny wptyw na aktywnos¢ mézgu i stymulowanie pamiegci. Nie
bez znaczenia jest rowniez ksztattowanie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach zagrozen,
chwilowych porazek, jak sukceséw. W srodowisku szkolnym, forme gry moze przyja¢ realizacja
projektu grupowego.





